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RESUMEN - Las practicas profesionales de los periodistas argentinos dan cuenta de la
multiplicidad de factores que impactan en la cultura periodistica. El resultado del estudio
nacional para el proyecto global Worlds of Journalism ofrece evidencias de que el tipo
de medios en los que se desempefan no genera condiciones de trabajo diferentes ni
responde a modelos profesionales alternativos. Los resultados refuerzan el enfoque
de que la cultura profesional es resultado de la interaccion entre valores personales y
las pautas de las organizaciones y empresas. En ese sentido, se plantea la necesidad
de abordar el estudio de la cultura profesional del periodismo desde una perspectiva
multidimensional que incluya el estudio de los marcos legales, la protecciéon gremial, las
pautas organizacionales y los parametros éticos aceptados.
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JORNALISTAS E PROPRIEDADE DA MiDIA:
praticas e condicoes profissionais do jornalismo argentino

RESUMO - As praticas profissionais dos jornalistas argentinos mostram a diversidade de
fatores que impactam na cultura jornalistica. Os dados nacionais da pesquisa como parte
do projeto global Worlds of Journalism apresentam evidéncias de que meios distintos
ndo oferecem condicdes de trabalho diferentes nem modelos profissionais alternativos
para os seus jornalistas. Os resultados revelam ainda que a cultura profissional depende
da interacdo entre valores pessoais e das pautas de organiza¢des e empresas. Nesse
sentido, o artigo se propde a abordar o estudo de cultura jornalistica com base em uma
perspectiva multidimensional que analise os marcos legais, a protecdo sindical, as pautas
organizacionais e os codigos de ética profissional.

Palavras-chave: Jornalismo. Cultura jornalistica. Profissionalismo. Propriedade da midia
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JOURNALISTS AND MEDIA OWNERSHIP:
practices and professional conditions of Argentine Journalism

ABSTRACT - The professional practices of Argentine journalists reveal the multiplicity of
factors that impact journalistic culture. The results of the national study for the global project
Worlds of Journalism offers evidence that the type of media organization in which they
work does not generate different working conditions or respond to alternative professional
models. The results reinforce the approach that the professional culture is the result of the
interaction between personal values and the guidelines of organizations and companies. In
this sense, the study of the professional culture of journalism needs to be approached from
a multidimensional perspective that includes the study of legal frameworks, trade union
protection, organizational guidelines and accepted ethical parameters.

Key words: Journalism. Journalistic Culture. Profesionalism. Media Ownership.

1 Antecedentes

El periodismo argentino ha estado en el centro del debate
publico entre 2003 y 2015, particularmente involucrado en los que
tenian que ver con la propiedad de los medios de comunicacion y las
influencias del poder politico (C. De la Torre, 2013; Lodola & Kitzberger,
2017; Waisbord, 2013). Esa discusion en la Argentina puso el foco en
cuestiones de concentracion mediatica y en las politicas publicas del
sector audiovisual (Arrueta & Brunet, 2012; Becerra & Mastrini, 2009;
Natanson, 2014; Rincén, 2014), y estuvo mayormente enfocada en
los medios como empresas con intereses editoriales mas que en
las especificas condiciones de trabajo de los periodistas. En esta
discusion subyace la premisa de que las condiciones estructurales
de las empresas de medios, especificamente el tipo de propiedad,
influyen y determinan la cultura profesional del periodismo. Esta
linea argumental se corresponde tedricamente con el enfoque de la
economia politica que sostiene que aspectos tales como propiedad,
financiamiento y regulacion de los medios son claves para comprender
el funcionamiento del sistema informativo, de lo que se sigue que esas
variables impactan en las practicas del periodismo y en el contenido
resultante, es decir, la produccién noticiosa. Desde esta perspectiva,
el sistema de propiedad y otros aspectos estructurales y materiales
son tomados como claves para analizar la calidad informativa en la
medida en que se entiende que es central para la democracia brindar
un acceso a la informacién igualitario y pluralista, con el correlato
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de que deberia estar regulado por politicas publicas que garanticen
un sistema de medios estructuralmente diverso (Mastrini & Becerra,
2006; Waisbord, 2010).

Sin embargo, cabe preguntarse si las condiciones de trabajo
de los periodistas dependen principalmente de la diversidad en
la propiedad y el financiamiento de los medios, y si esos factores
estructurales econémicos son condicion suficiente para entender
problemas vinculados a las practicas periodisticas y a la produccién
de informacion. Los datos obtenidos a partir de una encuesta a
periodistas de todo el pais dentro del estudio global Worlds of
Journalism ofrecen elementos para analizar si el tipo de propiedad del
medio tiene algln tipo de incidencia en las condiciones y practicas
profesionales. La propuesta de este articulo es revisar tal hipotesis
a partir del andlisis de las condiciones de trabajo del periodismo
argentino que surgen de ese estudio con el propésito de entender
si la variable propiedad privada, publica o estatal se relaciona con
algunos indicadores de las practicas periodisticas. Asimismo, se
busca plantear la discusién acerca de si los aspectos estructurales
tales como propiedad, financiamiento y regulacién (que estudia la
perspectiva de la economia politica de los medios) son suficientes
para comprender las practicas periodisticas en un contexto dado
(objeto de investigacién en los estudios del periodismo), maxime
considerando las enormes dificultades y transformaciones que
atraviesa el periodismo contemporaneo.

Estas preguntas son relevantes a la luz de trabajos
recientes que investigan la relaciéon entre determinadas influencias
y el desempeno periodistico, que plantean la necesidad de revisar
el alcance de la variable “propiedad” y otras cuestiones de la
econdmica politica en cada contexto (Hanitzsch & Mellado, 2011;
Reich & Hanitzsch, 2013). Habitualmente se asume que hay menos
autonomia en los medios privados que en los publicos, considerando
estos desde la perspectiva europea, es decir, medios con autonomia
de administracién y presupuesto (Hallin & Mancini, 2004), que no
existen en Latinoamérica. Los estudios empiricos no necesariamente
confirman que sea asi en todos los casos, sino que demuestran que
dependen de diversas circunstancias y que no se dan uniformemente
en todos los medios ni de la misma manera en todos los paises
(Mancini, 2013). Por ejemplo, para los periodistas espafoles, tanto
de la television publica como la privada, las influencias profesionales
y organizacionales son mas importantes que las politicas, las
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econdmicas o las que provienen del grupo de referencia (Berganza
Conde, Herrero-Jiménez, & Arcila Calderdn, 2016). A su vez, aunque
los medios publicos se conciben teéricamente como un agente
del pluralismo, estos no se pueden desvincular de los entornos
mediaticos y sociopoliticos, como se observo entre los periodistas de
la television publica espafiola (RTVE) (Humanes & Fernandez Alonso,
2015). Por caso, la comparacion entre los periodistas checos y los
sudafricanos en relacién a la mayor influencia de los propietarios,
muestra que los primeros tienen mas autonomia para decidir el
enfoque de las noticias y para participar en las reuniones editoriales,
aspecto incluso estimulado por los propietarios, factor que no se
observa en la comparacién con los periodistas de Sudafrica (de Beer,
Lab, Strielkowski, & Tejkalova, 2015). Esta evidencia sugiere que la
influencia de los medios en la autonomia y las condiciones de trabajo
de los periodistas no esta necesariamente determinada por tipo de
propiedad, sino que esta debe analizarse junto con otras variables
politicas y econdémicas.

Sin desconocer la importancia de la economia politica de
los medios, es necesario considerar que los niveles de influencia en
el desempefio periodistico son varios y operan de manera distinta
en distintos contextos (Hanitzsch et al., 2012; McQuail, 1998;
Shoemaker & Reese, 1996). Es decir, el peso de factores estructurales
debe ser cotejado con la evidencia y asumido como hipo6tesis mas
que como conclusion ex ante ya que excluye de plano la posibilidad
de que una combinacion de factores explique el pluralismo del
contenido periodistico. Como lo demuestran trabajos clasicos de
la sociologia del periodismo (Tumber, 2014), los niveles individual
(personal y profesional, nivel jerarquico) e ideoldgico (rutinas de
produccion de noticias, procedimientos, recursos) se insertan en
un particular contexto organizacional (restricciones tecnoldgicas,
convenciones de la redaccion, condicionamientos publicitarios,
jerarquia de las decisiones editoriales). Y estos operan en funcion
del sistema mediatico (estructura de la propiedad de los medios),
determinado a su vez por factores de nivel sistémico (contexto
social, cultural, politico e ideologico). Los niveles interactuan
de distinta forma cuando esas instituciones dan parametros de
contenciéon legal y profesional certeros que cuando estos son
débiles (Amado & Waisbord, 2015; Weaver & Willnat, 2012). En las
democracias latinoamericanas, el periodismo trabaja en contextos de
inestabilidad politica y econémica, en los que la informacion publica
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esta organizada en un sistema clientelar donde prima la l6gica del
quid pro quo que los periodistas tienen naturalizado (Becerra, 2014;
Hallin & Papathanassopoulos, 2002; Waisbord, 201 3).

Mas alla del enfoque que se elija para el analisis, un problema
adicional para dirimir esta cuestion en la Argentina es la falta de datos
estadisticos generales y sectoriales para definir con alguna precision
el perfil ocupacional del periodista argentino de modo de contar
con una base empirica para enfocar el estudio de las condiciones
laborales y la cultura profesional (Amado & Pizzolo, 2014) y sus
vinculos con cuestiones estructurales. Esta debilidad se refuerza con
una baja representacién gremial y la fragmentacion de los sindicatos
que explica la falta de negociacion de condiciones laborales generales
de las que tampoco existen datos sistematicos (Amado & Waisbord,
2015). No es extrafia esta escasez de datos sobre culturas y practicas
periodisticas en un campo como el local, histéricamente focalizado
mas en la discusion tedrica que en los estudios empiricos (Mellado,
2010; Villanueva, 2016). Dentro de los estudios de periodismo
latinoamericanos, los trabajos que corresponden a las condiciones
laborales y los perfiles profesionales son los menos, y dentro del
conjunto de los desarrollados entre 1960 y 2007, los que provienen
de Argentina son apenas el 2% (Mellado, 2012). A las perspectivas
ancladas en el estudio de la economia politica con foco en cuestiones
de propiedad y concentracion (Becerra & Mastrini, 2009; Mastrini &
Becerra, 2006), se sumaron investigaciones que describen algunos
aspectos tales como el impacto de las tecnologias en los procesos o
del contexto politico en el trabajo periodistico (Amado & Waisbord,
2015; Boczkowski, 2010; L. De la Torre & Téramo, 2004; Luchessi &
Videla, 2016; Rost & Bergero, 2012; Ure & Schwarz, 2014; Waisbord
& Amado, 2014).

La suposicién de que la influencia de factores estructurales
en las practicas ocupacionales y la calidad informativa es directa y
univoca no reconoce debidamente la complejidad de factores que
impactan en la construccién de informacién. Dentro de estos factores
las relaciones de poder son uno mas entre otros igual de importantes,
tales como las rutinas noticiosas, la forma en que se toman las
decisiones, el vinculo con las audiencias y con las fuentes, los modelos
y valores periodisticos (Livingston & Bennett, 2003). Los analisis
varian sustancialmente si se realizan desde la perspectiva estructural,
mas general y economicista (Chomsky & Herman, 1990; Hallin &
Mancini, 2004), o si se enfocan en las cuestiones organizacionales,
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que la sociologia de la profesion ha estudiado con amplitud (Gans,
1979; Schudson, 1989; Tuchman, 1978; Wahl-Jorgensen & Hanitzsch,
2009). En general, los estudios de periodismo muestran que los
reporteros identifican mas claramente las influencias que impactan
directamente en su trabajo cotidiano que aquellas de caracter mas
abstracto (Hanusch & Hanitzsch, 2017).

Considerando las distintas perspectivas con que puede
abordarse el periodismo, es decir, en tanto profesion, institucion,
contenido textual, o personas que se desempeian como
periodistas o sus practicas (Zelizer, 2017, p. 24), este articulo
analiza las practicas periodisticas de los periodistas argentinos y
el perfil profesional a partir de los resultados del estudio Worlds
of Journalism (http://www.worldsofjournalism.org) para Argentina.
El objetivo es analizar si la propiedad de los medios influye en la
cultura periodistica a partir de distintos indicadores demograficos
y profesionales, comparando los periodistas que se desempefan
en medios privados, estatales o publicos. Asimismo, se buscara
analizar la autonomia percibida en los distintos medios y si estos
determinan un modelo de periodismo particular.

2. Metodologia

El analisis parte de los resultados de la encuesta realizada
entre periodistas de todo el pais que recab6 aspectos relacionados
con su trabajo y la percepcion que tienen de sus practicas, cuestion
central a la hora de definir los modelos de periodismo que las orientan
(Hanusch & Hanitzsch, 2017; Weaver & Willnat, 2012). Los datos surgen
de procesar para este articulo los resultados del capitulo argentino
del proyecto global WJS. Esta investigacion es un estudio comparativo
de las culturas profesionales en 66 paises que establecié parametros
de seleccién y criterios muestrales que debian aplicarse en todos los
paises de manera uniforme. En el caso argentino la unidad muestral
se determiné a partir de un muestreo polietapico que incluyé una
seleccién intencional por cuotas basada en criterios de propiedad, de
tipo de medio (diarios, revistas, agencias de noticias, radio, television
y medios digitales), de rango de cobertura y distribucion poblacional.
Asi se determind una muestra de 160 medios de todo el pais, a partir
de la cual se entrevistaron 366 periodistas entre 2013 y 2014 de
manera personal.
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La aplicacion de los parametros de la encuesta global a la
muestra de Argentina planteé de inicio un desafio metodologico para
encuadrar los medios locales en las categorias establecidas por la
investigacion global y facilitar la comparaciéon con los resultados de
los otros paises participantes. Para ello, se tabularon como medios
estatales los que dependian directamente del gobierno, sin autonomia
en su funcionamiento, en tanto que sus autoridades y presupuesto son
determinados por el Poder Ejecutivo. Hacia 2014, fecha de realizacion
de la encuesta, el sistema de medios estatales incluia Radio Television
Argentina, la agencia de noticias Télam, AR-SAT y el sistema de TV
satelital TDA (Waisbord & Amado, 2014, p. 227). Solo la agencia de
noticias es un medio exclusivamente periodistico junto con parte de la
programacion de las radios y TV, de ahi que la proporcion de periodistas
identificados sea baja en relacién a la de los medios privados. Pero
esta constatacion también anticipa una conclusién acerca de que el
ejercicio profesional dominante en el pais es el de los medios privados.

Por su parte, se consideraron de servicio publico los medios sin
fines de lucro que dependen de organizaciones de la sociedad civil o de
entes auténomos como universidades nacionales, con funcionamiento
como medio independiente, es decir, se descartaron los medios
que funcionan como agencias de prensa de la organizacion de la
que dependen. En el pais se conocen corrientemente como medios
comunitarios, y para la época habian sido objeto de una politica de
promocién a través de la Ley 26.522 de 2009, que reservaba un tercio de
las frecuencias audiovisuales para esta modalidad. Sin embargo, el trabajo
de campo identifico pocos con periodistas con contratos profesionales,
lo que podria explicarse porque la mayoria de las licencias comunitarias
se concedieron a medios como los municipales, que en la clasificacion
de la encuesta se tabularon como estatales (Becerra, 2014, p. 347). La
baja participacion de los periodistas de esos medios en la muestra pone
en cuestion las altas expectativas de renovacion profesional que las
reformas regulatorias que hubo en el continente ponian en estos
medios (Becerra & Mastrini, 2017; Kitzberger, 2009; Ramos, 2013).

El trabajo periodistico sin remuneracion o como actividad
complementaria a la principal que desempefia en la organizacion es
comun en los medios de comunitarios o universitarios, donde muchos
ejercen el periodismo de manera subsidiaria a sus responsabilidades
académicas. Inclusoes muy corriente en el pais que el periodismo se ejerza
de manera accesoria a un trabajo principal en prensa y comunicacion o
en otros cargos en el Estado. Dado que la investigacién global establecia
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que los entrevistados tuvieran el periodismo como fuente de mas de la
mitad de sus ingresos y que participaran en la produccién o edicién de
contenidos periodisticos, este estudio no consideré los casos en que el
periodismo se ejerce eventualmente, o sin remuneracion. Esta condicién
determiné que de los mas de mil doscientos periodistas contactados
durante el trabajo de campo solo una parte pudiera participar de la
encuesta (25,9% de tasa de respuesta), lo que denota las complejidades
que tiene el andlisis del perfil profesional de los periodistas argentinos.

3. Analisis de datos

Los datos obtenidos se procesaron a partir de la variable
propiedad de medios, desagregando los resultados para analizar
posibles diferencias en las condiciones de trabajo. En cuanto a las
caracteristicas relacionadas con la actividad profesional, en los
medios estatales se observa una mayor antigliedad y mayor edad
promedio, con una leve diferencia en cuanto a la contratacion de
tiempo completo (65,5% con relacién al 58,3% del total general),
aunque sin variaciones en cuanto a si el empleo es permanente o
eventual. Se observa también una mayor exigencia de productividad
en los medios estatales, que puede explicarse por el hecho de que
en la muestra la mayoria de los entrevistados se desempefa en la
agencia de noticias en la produccion y edicion de cables.

Tabla 1 - Caracteristicas profesionales de los periodistas
argentinos

De
Privado servicio Estatal General
publico
Edad promedio (en

afios) 38,5 36,0 41,3 38,8
N 264 24 65 343
DE 10,207 11,169 9,331 10,193
Género (% de mujeres) 37,7 25,0 39,0 37,0

Aios de experiencia
(media) 13,62 11,88 15,53 13,82
N 269 24 59 352
DE 9,082 9,105 9,440 9,160
Formacion 0,66 0,63 0,76 0,68

universitaria (media)
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De
Privado servicio Estatal General
publico
N 271 24 58 353
DE 0,473 0,495 0,432 0,468
Maximo nivel de
estudios
Doctorado 0,7 0,0 0,0 0,6
Maestria 11,1 20,8 15,5 12,5
Licenciatura o equivalente 54,6 41,7 60,3 54,7
Estudios universitarios
incompletos 22,1 33,3 19,0 22,4
Secundaria 11,1 4,2 3,4 9,3
Secundaria incompleta 0,4 0,0 1,7 0,6
Empleo permanente (%) 79,7 73,7 82,1 79,9
Tipo de empleo (%)
Empleo de tiempo
completo 58,0 54,2 65,5 58,3
Empleo de tiempo parcial 31,2 29,2 32,8 31,2
Freelancer 10,9 16,7 1,7 10,5

Pertenencia a
alguna organizacion 36,3 45,8 29,3 36,2
profesional (%)

Cantidad de notas
editadas o producidas
por semana

Media 32,03 10,41 49,40 32,93
Mediana 16,50 6,50 20,00 15,00
N 238 22 43 303
DE 50,10 9,610 72,559 52,775
Ambito de trabajo
(media)
Reda(.:ciones en las que 1.75 153 153 171
trabaja ’ ’ ’ ’
N 204 15 43 262
DE 1,105 0,743 0,855 1,051
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Privado selgl?cio Estatal General
publico
Cantidad de medios 2,31 2,43 2,04 2,28
N 264 21 52 337
DE 1,429 1,568 1,2 1408
Salarios (% del total
periodistas en el rango)
N 210 20 50 280
Menos de U$ 1.500 28,1 45,0 20,0 27,9
Mas de U$ 5.000 31,9 200 30,0 30,7
Categorias laborales
(%)
N 274 24 58 356
Director 13,5 8,3 15,5 13,5
Editor general 6,9 8,3 6,9 7,0
Editor Jefe de seccion 8,4 4,2 15,5 9,3
Editor Subseccion 1,5 0,0 0,0 1,1
Editor 10,2 8,3 10,3 10,1
Productor 13,9 20,9 17,2 14,9
Reportero 16,4 8,3 5,2 14,0
Redactor 21,9 25,0 22,4 22,2
Pasante 1,5 8,3 0,0 1,7
Otros 5,8 8,3 6,9 6,2

Fuente: Elaboracion propia con datos del estudio Worlds of Journalism.

Los medios de servicio publico presentan ciertas diferencias
con los privados y estatales, en relacion a que los periodistas
en estos medios tienen mas alta pertenencia a organizaciones
profesionales, mas pluriempleo, menor proporcion de empleo
permanente, mas bajos salarios y mayor presencia en categorias
profesionales inferiores, con un alto porcentaje de pasantes. También
menor presencia de mujeres (25%), por debajo del 36,9% que arrojé la
muestra en general, que ubica a la Argentina en la 492 posicién entre
los 66 paises encuestados en la investigacién (Amado, 2017, p. 331).

Cabe aclarar que, con excepcién de algunas asociaciones
que convocan periodistas por afinidades (tales como asociaciones de
corresponsales o de periodistas deportivos), en Argentina no existen
organizaciones de periodistas con representatividad suficiente para incidir

Broz. journal. res., - 1SN 1981-9854 - Brasflia-pe-vol. 14-N. 2-Agosto-2018. 378 - 399 |387



Adriana Amado e Silvio Waisbord

en las condiciones profesionales. Eso podria explicar la baja pertenencia a
organizaciones profesionales, que es un tercio en los medios comerciales
y estatales y un poco mayor en los comunitarios. Esta situacion explicaria
la falta de relacion entre las escalas salariales propuestas por la Federacion
Argentina de Trabajadores de Prensa (marzo de 2013 a febrero de 2014)
y los ingresos declarados por los entrevistados. La comparaciéon muestra
que un tercio recibia un salario menor al establecido por convenio para
la categoria de Secretario de Redaccion (alrededor de U$ 1.500 para
febrero de 2014, de acuerdo al cambio oficial). Sin embargo, mucho mas
de la mitad de los entrevistados estaba por debajo de esa categoria, lo
que indica que los sueldos de los cargos basicos estarian por encima
del convenio. Cabe sefalarse que las negociaciones paritarias para los
periodistas dejaron de realizarse en 1975 y solo fueron retomadas para
el gremio grafico hacia 2012 y homologadas en 2014 para las radios
privadas (Waisbord & Amado, 2014, p. 224), aunque los sindicatos no
habilitaron una paritaria Gnica. Este contexto explica que los salarios de
los periodistas en actividad varien con relacion al esquema propuesto,
especialmente por los numerosos casos en que no se trata de contratos
laborales sino con esquemas diversos de explotaciéon comercial.

Tabla 2 - Autonomia percibida por el periodista en su trabajo
(media con desviacion estandar en una escala de 1 a 5, donde 5 es

el maximo)
Libertad para F .
. L recuencia con
Libertad para elegir los Py
. . . que participa en
Tipo de medios seleccionar aspectos de la coordinacion
noticias la noticia a editorial
enfatizar
Media 3,97 4,08 3,14
Privados N 275 276 270
DE 0,885 0,893 1,525
Media 4,13 3,91 3,36
De servicio 23 23 22
publico
DE 0,757 1,041 1,399
Media 3,75 3,83 3,44
Estatales N 59 59 55
DE 0,843 0,874 1,437
Media 3,95 4,03 3,20
Total N 357 358 347
DE. 0,874 0,902 1,504

Fuente: Elaboracion propia con datos del estudio Worlds of Journalism
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Con relacion a la autonomia percibida, se solicité a los
entrevistados su evaluacion en funciéon de la libertad para elegir
temas para tratar en las noticias y para decidir el enfoque que
se da a las noticias y de la frecuencia con que participa en las
reuniones editoriales. Incluso este ultimo aspecto, donde la
jerarquia determina en gran medida la participacion en los lugares
de decision editorial, con una participacién levemente mayor en
los medios estatales. Los resultados son similares para los tres
tipos de medios, incluso os periodistas que trabajan en medios de
servicio publico expresan mas autonomia, seguidos muy de cerca
por los medios privados y los medios estatales, con los indices
mas bajos. Esto puede relacionarse con la preponderancia de las
influencias procedimentales y organizacionales (Tabla 3), en tanto
las empresas estatales son mucho mas cerradas jerdrquicamente
y tienen procedimientos altamente burocratizados, a diferencia de
los medios privados argentinos, que suelen ser mas adaptables
a los cambios del contexto (Boczkowski & De Santos, 2007;
Dessein & Roitberg, 2014; Luchessi & Videla, 2016) y también
mas sensibles a las demandas de las audiencias, ante las que se
esfuerzan por mostrar compromiso con la libertad editorial, similar
a lo observado en los medios checos (de Beer et al., 2015).

El estudio de Worlds of Journalism categoriz6 las variables
de las influencias en seis dimensiones: organizacionales,
profesionales, procedimentales, politicas, econdémicas y de
grupos de referencia. Ya el estudio piloto encontré6 que las tres
primeras eran las mas criticas (Hanusch & Hanitzsch, 2017, p.
528). En los hallazgos posteriores se confirmé que las influencias
procedimentales y organizacionales son las de mayor impacto,
con alto consenso en las respuestas (Berganza Conde et al.,
2016; Hanitzsch & Mellado, 2011; Hanusch & Hanitzsch, 2017).
Paradéjicamente, son los aspectos menos analizados a la hora de
estudiar el trabajo periodistico en Argentina.
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Tabla 3 - Factores de influencias agrupados por dimensiones
politicas, organizacionales, procedimentales y econdmicas (media
con desviacion estandar), segun tipo de medio (Privado, N=276; de
servicio publico, N=24; estatal, N=59).

Dm_mnswm_as por tipo Tlpo_de Media DE
de influencias medio
Privado 2,3004 ,93664
Influencias politicas
(Poll_tlcos;- Funcionarios de:l . Dg servicio 2,0833 1,16252
gobierno; grupos de presion; publico
actores empresariales)
Estatal 2,1525 ,80292
Privado 3,4703 1,00408
Influencias organizacionales
(Gerent_es del mecl_lo; . Dia servicio 3,4167 70083
supervisores y editores; publico
propietarios; politica editorial)
Estatal 3,3709 ,80525
Influencias procedimentales Privado 3,5838 60584
(Acceso a la informacion; ética De servicio
periodistica; leyes y regulacion ablico 3,6587 ,71805
del sector; disponibilidad de P
recursos; plazos) Estatal 3,5552 66825
Privado 2,5780 1,01988
Influencias econdmicas
(Expe_ctatlvas de_ gangnslas; D',a servicio 2.3406 111518
cuestiones publicitarias; publico
investigaciones de audiencias)
Estatal 2,1765 ,88469

*Pregunta: “De la siguiente lista de potenciales factores, indique en una escala
de 5 a 1 cuanta influencia tiene cada uno de ellos en su trabajo, considerando
que 5 significa que es extremadamente influyente y 1, nada influyente.”

Fuente: Elaboracion propia con datos del estudio Worlds of Journalism.

Asi como no se observan variaciones considerables en las
condiciones laborales objetivas tampoco se observan variaciones
en cuanto a los aspectos simbélicos de las practicas periodisticas
(Zelizer, 2017). La encuesta indagd en las concepciones
profesionales a partir de ciertos indicadores que se valoraban
por separado a lo largo del cuestionario y que luego se agregaron
en variables que configuran distintos modelos profesionales.
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En este aspecto también las variaciones por tipo de medios
son insignificantes y, por tanto, no permiten postular practicas
periodisticas distintas segun el tipo de propiedad de los medios.
Los dos modelos mas valorados por los periodistas argentinos son
el periodismo intervencionista (definido en funcién del acuerdo
con funciones del periodismo tales como promover cambios
sociales; incidir en la opinién publica; establecer la agenda
politica; apoyar el desarrollo nacional) y el de investigacion
(producir informacion politica; monitorear la politicay la economia;
promover la participacion politica de los ciudadanos). Los aspectos
que configuran estos modelos son considerados levemente mas
importantes entre los periodistas de los medios estatales. Los
indicadores del periodismo de entretenimiento (que entiende que
su funcién es brindar esparcimiento; producir noticias atractivas
para las audiencias; difundir consejos y orientacion para la vida
cotidiana) son considerados mas importantes para los periodistas
de los medios privados, aunque sin la diferencia esperable con los
medios que se definen por su servicio publico.

El modelo de periodismo colaborativo (abocado a apoyar
las politicas de gobierno; difundir una imagen positiva de los
lideres politicos) fue muy defendido por un sector del periodismo
y estimulado desde el gobierno entre los afios 2009 y 2015 desde
la figura del periodista militante (Arrueta en Arrueta & Brunet,
2012, p. 115; Waisbord & Amado, 2014, p. 221). Sin embargo,
las practicas asociadas con este modelo son las que tienen menos
aceptacion entre los periodistas entrevistados, aunque es el
modelo que muestra mayor presencia en los medios estatales.
Si bien, se trata de modelos aspiracionales que los periodistas
reconocen como importantes a la hora de orientar sus practicas, un
analisis complementario muestra coincidencias con las practicas
efectivas. En ese sentido, un estudio realizado en los mismos afos
dentro de la investigacion Journalistic Role Performance, que
analiza el desempefio desde el analisis de contenido de la noticia,
muestra ciertas coincidencias en los hallazgos. Por ejemplo, en
las noticias de los diarios el modelo intervencionista es el mas
presente a la vez que el modelo colaborativo es el que tiene
menos presencia en las practicas evidenciadas en las noticias
(Mellado, Marquez-Ramirez, Oller Alonso, Mick, & Amado, 2016).
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Tabla 4 — Roles periodisticos determinados en base a la
importancia que tienen ciertas practicas (en una escalade 1 a 5,
donde 5 es la mas importante)

Periodismo De Interven- Colabo- De
Tipo de medio investigacion cionista rativo entretenimiento
Media 3,6630 3,4758 2,1053 3,0652
Privado N 275 275 266 276
DE ,87475 ,86867 ,94779 ,96262
De Media 3,6250 3,4549 2,2917 2,6111
servicio N 24 24 24 24
publico 1, 95837 ,90589  ,97709 83212
Media 3,7020 3,7331 2,6842 2,6667
Estatal N 59 59 57 57
DE , 73471 , 76326 ,98030 ,81650
Media 3,6669 3,5168 2,2133 2,9711
Total N 358 358 347 357
DE ,85703 ,85787 ,97619 ,94649

Fuente: Elaboracion propia con datos del estudio Worlds of Journalism.

4. Discusion y conclusiones

El analisis demuestra que no existen variaciones
sustanciales en las condiciones laborales y practicas profesionales
entre los periodistas que trabajan en medios privados, publicos y
estatales. Es decir que, segun estos datos, el tipo de propiedad no
explica cuestiones fundamentales sobre la practica periodistica,
condiciones de trabajo ni percepcién de autonomia. Los hallazgos
plantean la importancia de afinar el analisis para entender la
multiplicidad de factores que explican dimensiones claves de la
practica periodistica y ofrecen varias conclusiones con implicancias
tedricas, metodolégicas y de abordaje del periodismo argentino
desde las politicas publicas:

. La hipotesis de que la situacion profesional depende
de factores mas alla del tipo de propiedad de los medios
se confirma parcialmente en la constataciéon de que las
condiciones laborales no parecen ser diferentes en los
medios de distinta estructura propietaria. Esto sugiere que,
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mas alla de las diferencias en propiedad, altos niveles de
informalizacion y precariedad en general son comunes en
diferentes tipos de medios. La baja representatividad sindical
es un indicador de esa informalidad y es una constante en
todos los medios estudiados. Las dificultades para establecer
condiciones laborales para el conjunto no estan alejadas del
hecho de que el marco legal del periodismo no fue modificado
desde el afio 1948.

. Alafecha del estudio, los medios privados industriales
son el gran contexto donde se desenvuelve el periodismo
argentino, por lo que hablar de periodismo parece ser hablar,
ante todo, de periodismo en medios comerciales. Estos son
los medios que convocan mas audiencias y tienen mayor
cantidad de redacciones y de propuestas periodisticas. Son
también los que cuentan con maestrias profesionales y
hacia los que se orienta la formacion practica en periodismo
en la Argentina y entre ellos estan los pocos que alguna
vez delinearon marcos éticos (Waisbord & Amado, 2014,
p. 227). El periodismo como profesién se define por sus
instituciones legales, sindicales, educativas y éticas, por
lo que el desarrollo de los medios estatales y comunitarios
argentinos debe acompanarse de manera institucional y no
meramente enunciativa.

. La alta autonomia declarada por los periodistas en los
medios, sin distincién en cuanto al tipo de propiedad, pone
en cuestion el determinismo corrientemente asumido por
actores ajenos al periodismo de que se trata de una profesion
muy expuesta a las presiones politicas y econdémicas. La
autoevaluacion de la autonomia que hacen los propios
periodistas, sin ser concluyente, da evidencias de que la
presién, de existir, ni es necesariamente directa ni siempre es
percibida claramente por los propios actores. Eso obliga a afinar
instrumentos metodoldgicos para determinar los factores de
influencia en cada caso, incorporando los aprendizajes que
brindan estudios que muestran diversidad de resultados en
los distintos paises.

. La conclusion de que los medios de servicio publico
ofrecen condiciones mas variables cuestiona la idea de que el
periodismo es una institucién civica que defiende principios
universales que son mas alcanzables en organizaciones civiles.
A la fecha de la realizacion de la encuesta la ley que asignaba
un tercio de las frecuencias audiovisuales a organizaciones sin
fines de lucro llevaba mas de un quinquenio en vigencia, con
un fuerte apoyo politico y financiero de parte del Estado para
su desarrollo. Sin embargo, la encuesta no detecté un nimero
importante de periodistas desempefiandose en el sector, ni
mejores condiciones de desarrollo profesional en los medios
comunitarios que las de sus pares de los medios comerciales.
Por su parte, los estatales muestran mas estabilidad laboral pero
sus periodistas declaran mas exigencias de productividad, mas
influencia de los procedimientos como acceso a la informacién y
disponibilidad de recursos y menos autonomia que sus colegas
de medios privados.

. La comparacion de los resultados de Argentina con
otros paises confirma el valor de desarrollar estudios empiricos
desde bases metodoldgicas y tedricas que permitan contrastar
resultados. Por lo pronto, las conclusiones sobre la autonomia
(de Beer et al., 2015) y las de confianza (Tejkalova et al., 2017)
para paises de Europa del Este y de Africa abre lineas de
estudios comparativos con contextos que han estado fuera de
la discusion general y de los marcos teéricos.
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La complejidad de las practicas periodisticas demanda un
analisis de varios factores subyacentes y multiples niveles de influencia
gue no asuma de antemano el peso excluyente de las estructuras
de propiedad y financiamiento. Con independencia del tipo de
propiedad, hay similitudes notables en las condiciones profesionales.
El estudio también refuerza la idea de que la concentracion econdémica
de propiedad es un factor mas dentro de un conjunto de variables
que afectan el desempefo periodistico. Sin negar la influencia
que tienen en la produccion de informacion las fuentes de poder
econdmico y politico, los resultados que se presentan plantean la
necesidad de complejizar los factores de influencia y afinar métodos
de investigacién que salgan de la casuistica y permitan obtener
conclusiones generales. Por otra parte, no puede obviarse que la
cultura profesional es una interaccién entre varios factores incluidos
los valores personales y las pautas de las organizaciones y empresas.
Es poco probable generar cambios en la cultura periodistica si los
cambios en las variables econémicas no son acompanados por
transformaciones en otros factores como los marcos legales de la
profesién, la protecciéon gremial, las pautas profesionales vigentes y
los parametros éticos aceptados en las practicas del periodismo.
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