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RESUMO - O presente artigo pretende submeter o termo “pés-verdade” a um breve
exame critico, procurando problematizar em que medida a sua apropriacdo pode ou
ndo se apresentar como um dispositivo Gtil na leitura de uma nocdo contemporanea
de opinido publica. O que nos impele a essa reflexdo é o acentuado uso que o termo
tem recebido nos ultimos tempos, sobretudo em referéncia ao advento do fenémeno da
propagacdo das chamadas fake news. Para realiza-la, dividimos nosso percurso em duas
questdes fundamentais: a primeira delas indaga em que medida o termo “pés-verdade”
faz sentido para aquilo que em geral se deseja dizer com ele; ji a segunda questao,
especificamente em um contexto de hipertrofia das tecnologias de comunicacdo e de
suas redes sociais, interpela-nos: ha algum fenémeno particular de nossa época que
esteja, ao fim e ao cabo, ressignificando a propria ideia de verdade?

Palavras-chave: Pés-verdade. Opinido publica. Etica. Fake News. Comunicacdo e Politica.

WHAT IS THE POST-TRUTH? Elements for a critique of the concept

ABSTRACT - This paper provides a brief critical examination of the term “post-truth” to
determine to what extent it may or may not be considered useful for comprehending the
notion of public opinion in contemporaneity. We are extremely interested in this reflection
due to the heightened use of this term over the last years, especially in reference to
the propagation of fake news. To accomplish this, we set out to divide our work into
two key parts: the first part questions whether “post-truth” is an accurate term for that
which it describes; the second question, pertaining specifically to the massive increase
in communications technologies and social networks, poses a challenge: Is there any
particular present-day phenomenon that is reshaping the idea of truth?
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ZQUE ES LA POSVERDAD? Elementos para una critica del concepto

RESUMEN - El presente articulo pretende someter el término “posverdad” a un breve examen
critico, buscando problematizar en qué medida su apropiacion puede o no presentarse como
un dispositivo Gtil en la lectura de una nocién contemporanea de opinion publica. Lo que nos
impulsa a esa reflexion es el acentuado uso que el término ha recibido en los dltimos afos,
sobre todo en referencia al advenimiento del fendmeno de propagacion de noticias falsas.
Para realizarla, dividimos nuestro recorrido en dos cuestiones fundamentales: la primera de
ellas indaga en qué medida el término “posverdad” tiene sentido para lo que en general se
desea decir con él; y, la segunda cuestion, especificamente en un contexto de hipertrofia de
las tecnologias de comunicacion y de sus redes sociales, nos plantea: ;hay algin fenomeno
particular de nuestra época que esté, al final, resignificando la propia idea de verdad?
Palabras clave: Posverdad. Opinién publica. Etica. Fake News. Comunicacién y Politica.

O termo pobs-verdade tem sido associado a uma série de
tentativas de leitura do que sugere se anunciar como uma condicao
absolutamente paradoxal de nossa contemporaneidade, um tempo
no qual a opinido publica parece perder seu lastro de uma pretensa
verdade objetiva, um horizonte ético racional, assumindo, em seu
lugar, posicionamentos que parecem se resguardar muito mais no
campo das crencas e emocdes. E essa definicdo que levaria o Oxford
Dictionary a eleger “pos-verdade” como a “palavra do ano” em 2016',
cujo emprego se daria nos mais variados casos, com destaque para
aqueles relacionados as esferas da midia e da politica?.

Ndo pretendemos fazer aqui, no entanto, uma discussao
especifica sobre tais ocorréncias da palavra ou mesmo acerca
da definicdo atribuida pelo dicionario’. Os objetivos deste artigo
pretendem correr, fundamentalmente, em dois eixos de reflexdo.
O primeiro deles debrucar-se-a sobre o proprio conceito de “pds-
verdade”, com o foco de examina-lo sob um ponto de vista
eminentemente filoséfico e, assim, identificar limites e implicacdes
de seu emprego. Ja4 o segundo eixo, mais amplo, discutira certos
elementos que, acredita-se, levaram a forja de tal termo — seja ele ou
ndo propriamente adequado a tais circunstancias.
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Nossa hipotese de trabalho é que tais elementos, em linhas
gerais, relacionam-se a uma transforma¢do dos mecanismos de
funcionamento e expressao da esfera publica, que parecem migrar do
dominio do “discurso argumentativo” para o da “imagem midiatica”;
do apego a uma certa referencialidade concreta ou a suas relacdes
causais, o que aproximariamos de uma vertente racional, para uma
certa predominancia do estético, em que a légica da palavra parece
dar lugar ao sensivel e seus efeitos mais imediatos.

Para alcancarmos esse ponto da problematica, parece-nos
fundamental atravessar duas daquelas que identificamos como suas
principais indagacodes: a primeira se refere a adequacao conceitual de
“pbs-verdade” com vistas aquilo que queremos dizer com o termo, ou
seja, a rigor, faz sentido empregarmos tal palavra para postularmos o
gue indicamos como sua definicdo? O que nos conduz a um segundo
questionamento: independentemente da adequacdo do termo, ha
algo de singular em nossa época capaz de ter provocado sensiveis
sismos no que talvez seja uma das principais questdes dilematicas da
comunicacao, a saber, o conceito de “verdade’™?

Sera, portanto, em torno dessas duas indagacdes que
procuraremos apresentar alguns elementos para uma possivel critica
do conceito de pos-verdade.

1 Primeira questao: a adequacao conceitual do termo

Se tomamos o termo “pds-verdade” em sua acepcao mais direta,
ou seja, aquela que nos indica um estado, condicdo ou circunstancia
que se anuncia “ap6s” um primeiro estado, condicdo ou circunstancia,
chegamos a uma definicdo que, no minimo, pretende indicar algo
diverso do que se anunciaria por “verdade”. Tal como nos inumeraveis
casos em que o prefixo “pds” tem sido usado — sobretudo depois de
“pos-modernidade” - como forma, sem maiores compromissos, eficiente
de se indicar uma transformacdo capaz de, no limite, superar um estado
de coisas inicial, vemos nesse nosso caso um esforco semelhante que
procura dar conta, por um entendimento rapido, quase “intuitivo”, de
uma espécie de situacao na qual a antes conhecida e cultivada “verdade”
ndo mais prevaleceria, deixando de ser o fio de prumo de construcao e
operacao dos discursos na esfera publica.

Ora, primeiramente nos compete entdo perguntar em que
medida a verdade tem sido mesmo lastro de estruturacdo de tais
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discursos. Isso porque a profusao, nos Ultimos tempos, das chamadas
“fake news” — as noticias falsas — e a aderéncia a seus conteudos
sem qualquer critério de verificacio ou mesmo de verossimilhanca,
principalmente nas redes sociais, tém sido um dos grandes exemplos
a indicarem como aquilo que se chama de “pds-verdade” estaria
predominando sobre um estado de coisas em que a verdade “até
entao” permaneceria como linha fundamental para a organizacao da
opinido publica.

De fato, tal dilema é insollvel, seja se considerarmos todas
as peculiaridades que envolvem a constituicdo do discurso?, seja se
levarmos em conta a propria complexidade do conceito de verdade,
um dos temas fundamentais sobre o qual a filosofia ocidental
ganharia corpo. Talvez o embate entre Socrates e os sofistas e a
critica do primeiro sobre a concepcdo de verdade dos segundos seja
ponto importante como exemplo disso.

Para investigarmos brevemente se a verdade ja fora lastro de
construcdo dos discursos — questdo que aqui, destacamos, ndo tera
resposta —, indaguemo-nos sobre o que queremos dizer por “verdade”.
E, ao tentarmos responder isso, o embate entre Socrates e os sofistas
ja nos sugere, por si mesmo, a propria inviabilidade da questdo.
Inviabilidade porque ambos os lados da contenda nos anunciam, em
ultima medida, dois conceitos de “verdade” diversos: pelejam sobre
algo que, no fim das contas, trata de dois objetos diferentes.

Enquanto a filosofia de Socrates baseia-se em uma concepcao
de verdade Unica, imutavel, absoluta, a filosofia sofista defendera
a relatividade da verdade, a sua possibilidade de transformacao de
acordo com a operacao do idyog (I6gos)®. Algo pode assim, segundo
Protagoras, por exemplo, anunciar-se como verdade ou como
mentira, como a favor ou contrariamente a determinado argumento,
e sera essa flexibilidade do conceito de verdade e a possibilidade
de manipula-la para A ou para B, para o sim ou para o ndo, em que
serdo construidos os exercicios de persuasao e as aulas de retérica
que fardo dos sofistas famosos professores entre as polis gregas.
Desde ja, somos confrontados a pensar na verdade como absoluta ou
relativa, pondo em xeque, portanto, qualquer nocdo de objetividade
ou de retrato fiel das coisas ou do mundo. Essa contenda insoluvel
contribuiria, em larga medida, para o nascimento daquilo que hoje
chamariamos de politica.

A politica seria, pois, um dos territorios par excellence
dessa disputa. E seriam as reconfiguracdes desse jogo que levariam
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Hannah Arendt a refletir, tantos séculos mais tarde, sobre as relaces
entre verdade e politica® a partir de uma diferenca fundamental
entre o que define como “verdade racional” (ou “verdade filosé6fica”)
e aquilo que denomina “verdade de fato””. Enquanto a primeira,
por seu proprio carater racional, estaria relacionada ao dominio
da opinido - pois essa verdade ganharia natureza opinativa ao
ser colocada em discussdo, ao “penetrar ‘na praca publica”, nas
palavras de Arendt —, apresentando “uma modificacdo que ndo é
meramente de uma espécie de raciocinio para outra, mas de um
modo de existéncia humana para outro” (Arendt, 2014, p. 295), a
“verdade de fato” teria uma natureza politica inalienavel na medida
em que abarca sempre um conjunto de pessoas, “diz respeito a
eventos e circunstancias nas quais muitos sao envolvidos” (p.
295). Essa é, assim, caracterizada como relativa ao ambito social e
material e subentende, dessa forma, uma concepcao dos fatos que
ultrapassa o nivel subjetivo® das opinides — celeiro especifico da
verdade racional ou filosofica.

Ndo é por isso, no entanto, que fatos e opinides sejam
contrapostos por Arendt: pelo contrario, a legitimidade das opinides
é assegurada enquanto “respeitarem a verdade de fato”. E justamente
o distanciamento entre aquelas e tal verdade de fato que pode
significar a subversdao da propria verdade e o advento da mentira.
Nesse sentido, Arendt sera bastante enfatica ao sugerir que a
liberdade de opinido nado se efetiva de forma indiscriminadamente
livre, irrestrita e sem critérios, mas deve estar sempre ancorada nos
fatos: sdao eles que impedem, portanto, que se defenda qualquer
ponto de vista baseado unicamente em uma opinido, ainda que essa
ofereca uma interpretacao logicamente plausivel®.

A filésofa, porém, alerta-nos para um grave risco, o qual se
converteria no ponto central de seu texto'?: a possibilidade, por parte
da prépria politica, de alteracdo da fatualidade das coisas a partir da
“fabricacdo” de realidades paralelas, realidades essas que procurem
legitimar determinados discursos. Como assevera:

(...) se as mentiras politicas modernas sdo tao grandes que
requerem um rearranjo completo de toda a trama fatual, a
criacdo de outra realidade, por assim dizer, na qual elas se
encaixem sem remendos, falhas ou rachaduras, exatamente
como os fatos se encaixavam em seu préprio contexto original,
o que impede essas novas estorias, imagens e pseudofatos
de se tornarem um substituto adequado para a realidade e
fatualidade? (Arendt, 2014, p. 313).
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Chegamos, assim, exatamente ao ponto em que o texto de
Arendt parece nos oferecer uma linha fundamental para costurarmos
essa nossa breve reflexdo acerca do conceito de pés-verdade. E
possivel sugerir que, a partir do trecho a que acabamos de recorrer,
atribuir a esses discursos, aos quais remete Arendt, simplesmente um
carater mentiroso parece, no entanto, reduzir a sua complexidade,
deixando assim de reconhecer que, no limite, eles exercem uma
atuacdo aguda - ainda que nao “fatualmente” verdadeiros — sobre a
realidade. Tais discursos acabam por rearranjar a prépria fatualidade
e sdo construidos com a finalidade de aderirem a ela sem qualquer
indicio capaz de delatar a sua falsidade. Essa aderéncia é operada
por meio de uma maneira muito bem organizada, a “mentira politica
moderna”, bastante diferente das formas utilizadas pela “tradicional
mentira politica”, observa Arendt.

Enquanto nessa mentira tradicional haveria uma clara
distincao entre aquilo considerado verdade e sua versao mentirosa
— pois tal mentira encampava, sobretudo no ambito da diplomacia
politica, objetivos bastante definidos como a desestabilizacao
do inimigo'' -, a mentira politica moderna, de que se valeriam
principalmente as estruturas dos regimes totalitarios, parece
transferir para um contexto doméstico o reforco a determinadas
versoes sobre a realidade, histérias ilusorias criadas muitas vezes no
sentido de redescrever, sob vieses bem delimitados, certos eventos
que tém lugar nessas sociedades'?.

Porém, ha ainda uma distincdo fundamental entre os dois
tipos de mentiras (na perspectiva de Arendt, com um grave efeito): as
mentiras politicas modernas, ao criarem determinadas imagens em
reforco ao que querem contar acabam por fabricar, paradoxalmente,
uma espécie de autoilusdo, a partir da qual se torna extremamente
dificil e complexa a distincdo entre verdade e mentira. O que antes
era contado ao inimigo como mentira, sendo claramente reconhecido
como tal no dmbito doméstico, passaria a influenciar esse mesmo
ambito: tudo isso gracas a criacdo de um sofisticado aparato de
“manipulacdo em massa de fatos e opinides” (Arendt, 2014, p. 311),
no qual a propaganda ocupa posicao fulcral.

O que, para Arendt, verifica-se no contexto especifico da
politica parece ter tomado, nas décadas seguintes, as mais variadas
esferas da vida contemporanea. Fendmenos hoje caracterizados como
“p6s-verdade” — e que sdo explicados, em larga medida, como um
debate publico ancorado ndao mais em uma pretensa objetividade dos
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fatos, mas em versdes circunstanciais embebidas pelos mais candentes
sentimentos e afetos — podem sugerir interessantes exemplos de
algo ja identificado pela filésofa (guardadas, evidentemente, as
singularidades de cada época histérica). Esse é um caminho que pode
muito bem ser levado em conta no sentido de decompor aquilo que da
razdo hoje ao termo, deixando de concebé-lo como algo caracteristico
de nossa época, mesmo inédito, particularmente apés a explosdo da
internet e do fendmeno recente das fake news.

E nesse sentido, pois, que talvez ndo fosse exagero reconhecer
ai uma certa inadequacdo do termo: “pos-verdade” parece representar
muito mais uma tentativa um tanto quanto superficial de dar forma,
com a ajuda do “curto” e “intuitivo” prefixo “pds”, a toda essa complexa
articulacdo — que Arendt, mutatis mutandis, pde a nu — entre as
elaboracbes do que se concebe como verdade e mentira na esfera
publica. O termo parece reduzir — fazendo desaparecer, portanto — os
efeitos dessa sofisticada operacao, firmando-a simplesmente como um
“estagio posterior” a uma pretensa verdade anterior. Por outro lado, a
despeito dessa possivel inadequacao, a tentativa ndo deixa de ter suas
razoes para tal: é o que apontamos a seguir.

2 Segunda questao:
nossa época e a transformacao do conceito de verdade

Poraijavemos que a palavra “pés-verdade” pode nos significar
um belo peso nas costas. Mas, por outro lado, nao é por isso que ela
nos deixa de sugerir também um sintoma préprio de nossa época:
ndo pode ser a toa que “pds-verdade” tenha caracterizado eventos
que, até pouco tempo, pareciam-nos tdo improvaveis de ocorrer. Da
mesma forma, a disseminacao de noticias falsas e a importancia que
tem adquirido a industria da boataria nos ultimos tempos, ndo podem
ser desconsiderados como elementos importantes relacionados a
esse sintoma. E dai, portanto, que irrompe uma questdo: ha algum
fendmeno particular de nossa época que esteja propulsionando o
aparecimento de termos especificos como “pés-verdade”?

Embora Arendt ja sinalize para um fendmeno que, em larga
medida, parece apresentar tracos bastante semelhantes ao que
hoje tem sido tomado como “p6s-verdade” na politica ou em outras
esferas da vida social, talvez seja possivel, no entanto, identificar
também certos elementos que fazem de nossa época um momento
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peculiar em suas formas de construcdo da verdade na esfera publica.
E o fio fundamental que procuraremos para alinhavar isso sera a
questdo da sofisticacdo dessas formas. O texto de Arendt, ao falar
das mentiras politicas modernas, encaminha-nos para um cenario em
que as préprias mentiras sdo tao bem articuladas que parecem criar
uma realidade a parte.

Ora, talvez nao seja hiperbélico postularmos, no minimo,
uma intensificacdo desse processo, uma vez que, depois de uma série
de importantes passos no sentido de privilegiar a dignidade humana,
0 acesso a direitos fundamentais e a construcdo de uma nocdo de
civilidade interplanetaria, temos visto a proliferacao de discursos de
intolerancia das mais variadas espécies e nos mais diversos tons.
Tudo isso embalado por um volume vertiginoso de informacgdes
que, de tdo inverossimeis, acabamos por desprezar-lhes os efeitos
praticos'>. Para citar dois dos mais conhecidos e que renderam,
inclusive, a eleicio do termo “pés-verdade” pelo Oxford Dictionary:
a vitéria do “Brexit”, termo pelo qual ficou conhecida a proposta de
saida do Reino Unido da Unido Europeia, e as conquistas eleitorais de
Donald Trump, tanto como candidato do Partido Republicano como
para o posto de presidente dos Estados Unidos'.

Os dois eventos, fomentados por uma poderosa rede de
boataria, pareciam bastante improvaveis, ao menos para aqueles
que se utilizavam de argumentos pretensamente racionais do tipo
“alguém com um discurso que aponta Barack Obama como fundador
do Estado Islamico jamais ocuparia a presidéncia de um pais como os
Estados Unidos” ou “o Reino Unido jamais declinaria de seu principal
acordo comercial e politico”. Mas o que vimos foi uma tormenta de
noticias que pouco ou nada tinham a ver com os fatos, ou mesmo
com dados que, por exemplo, uma simples pesquisa em sites oficiais
poderia resolver. A improbabilidade dos eventos converteu-se, no
entanto, em fatos inexoravelmente “verdadeiros”: ainda que tenham
se desenrolado — em larga medida - a partir de falsa boataria, suas
consequéncias estdo ai e terao de ser vividas em todo o seu efeito
pratico e imediato (ndo por acaso, a referéncia de Arendt (ver 2014,
p. 309) a uma espécie de dimensao ativa da mentira). O que, no
entanto, poderia explicar a adesao de determinados publicos a essas
noticias fantasiosas, ainda que muitas parecam escapar para o mais
completo absurdo? E a razdao humana? Teria ela deixado de atuar?

N&o se trata, evidentemente, de uma conclusao definitiva sobre
tal pergunta, mas o que aqui apresentamos como suposicdo é que nao
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parece possivel estabelecer uma dissociacdo entre tal fendbmeno e uma
constatacdo atual, no limite, irrevogavel: a centralidade das imagens
— sobretudo das imagens midiaticas — na vida contemporanea. Ao se
debrucar sobre os mecanismos que tornariam tais versoes de realidade
cada vez mais verossimeis e com o rosto da fatualidade, a prépria
Arendt menciona com frequéncia a questdo da imagem principalmente
no que se refere a seu uso estratégico pelos regimes totalitarios com
vistas a construcdo de “mentiras politicas”. A imagem seria elemento-
chave de um poderoso aparelho estatal de propaganda. Alids, para
além do dominio estrito da politica, ndo seria exagero sugerir que esse
tipo de recurso parece ter penetrado outras esferas da vida social,
sobretudo por meio de uma hipertrofia da propaganda, ndo sé a partir
de suas pecas publicitarias em si, mas também de outra via muito
singular. E a partir dai que a dindmica entre meios de comunicacio e
opinido publica se transformaria por completo.

De cunho inicialmente politico, a propaganda estende-
se como uma das formas de comunicacdo mais sofisticadas nessa
tarefa de fabricacdo de pretensas realidades, colorindo ou mesmo
conferindo uma identidade propria a eventos dos mais ordinarios
da vida contemporanea. Antes confinadas ao ambito politico, essas
técnicas de comunicacdo e seu modo especifico de operacdo das
imagens parecem ter se disseminado nos mais variados dominios da
vida, mas isso ndo por meio dos antigos formatos — com mensagens
politicas eminentemente de cunho ufanista e de determinacdo de um
inimigo comum a ser combatido'®> —, e sim por meio de um uso bem
mais complexo, uso esse social, operado por uma série de novas
tecnologias e que parece ter transformado a prépria dindmica de
construcdo da esfera publica.

Foi essa ideia que levaria Jirgen Habermas a privilegiar a
propaganda como “funcdo” de uma nova esfera publica's. Habermas
busca demarcar um ponto de virada entre uma esfera publica
fundamentada na “imprensa da era liberal” em direcdo a uma esfera
publica do contexto especifico dos meios de comunicacdo de massa.
Ponto de virada porque parece se transformar ai a prépria natureza do
que é concebido como “publico”: enquanto a imprensa liberal exerce
um papel muito mais de intermediacao dos discursos eminentemente
privados reunidos em um publico, diz-nos o filésofo, a época dos
meios de comunicacao de massa modifica por completo essa dindmica,
uma vez que tais meios passam a cunhar a propria esfera publica,
modificando, assim, toda a sua antiga logica de funcionamento.
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Haveria, seguindo Habermas, ndo uma reunido de privados em um
publico, mas a fabricacdo de um “publico” a partir de interesses
privados postos e veiculados a partir desses meios de comunicacao:

No percurso do jornalismo, de pessoas privadas que escreviam
até os servigcos publicos dos meios de comunicacdo de massa,
a esfera publica se modifica mediante o de interesses privados,
que nela conseguem presentificarse de modo privilegiado
-, embora eles nao sejam mais, de modo algum, eo ipso
representativos quanto aos interesses das pessoas privadas
como publico. (Habermas, 2003, p. 221, italico do autor).

Ter-se-ia, assim, como consequéncia, a inundacdo da
esfera publica pela “publicidade comercial”’, o que, para o filésofo,
significaria pessoas privadas agindo como “proprietarios privados”
e nao “como publico”. Chegariamos, com isso, a uma inversao da
propria nogdo de “publico”, o qual entdo passaria, em tltima medida,
a ser perfilado por interesses fundamentalmente privados. Ao fazer
esse percurso, Habermas ressalva que tal mudanca nao se deveria
ao mero fato de a propaganda ter tomado a esfera publica de forma
sublinhada - necessidade, no limite, econdmica (Habermas, 2003,
p. 225) -, mas sim a forma pela qual se deu essa tomada. Haveria
muito bem a possibilidade de ter se desenvolvido uma esfera publica
econdmica distinta da esfera politica e, assim, ter se conservado as
caracteristicas da esfera publica dos tempos da imprensa liberal.
Nao é isso, todavia, que ocorre; pelo contrario — e talvez ai resida
o proprio carater “estrutural de tal mudanca” -, o que Habermas
identifica é uma relacdo profunda entre a nova forma de trabalho de
um jornalismo-propaganda e a defesa de interesses muito especificos
e distantes do que se poderia caracterizar como “publicos”: nas
palavras de Habermas, “a representacdo jornalistico-publicitaria de
privilegiados interesses privados esteve desde o comeco plenamente
amalgamada com interesses politicos” (p. 225).

Ha de se fazer aqui uma ressalva: talvez a trajetéria
que Habermas constroi entre o modus operandi dos media e
as caracteristicas da esfera publica seja, em alguma medida,
por demais linear, concentrando sobre os primeiros uma
responsabilidade extrema a ponto de desprivilegiar outros aspectos
igualmente relevantes (como a infinidade de nuances culturais ou
aqueles de ordem subjetiva). E talvez seja isso que o tenha levado
a complementar, com observacdes importantes em prefacios e
edicOes posteriores, sua proposta tedrica. Essa é uma problematica
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interessantissima e, por conta disso, exigiria de nés, no minimo,
outro artigo. O que aqui procuramos iluminar, no entanto, sendo
inclusive ponto alto de sua reflexdo, é a possibilidade que ela nos
abre de perceber como tais interesses estarao, no limite, vinculados
a um modus operandi mercadologico, o que, articulando-se a propria
logica da propaganda, passa a operar suas regras e formatos nas
mais variadas esferas da vida contemporanea.

Identificamos ai na tese habermasiana um elemento
fundamental relacionado a uma mudanca de funcdo politica da esfera
publica, que tende a administrar de forma quase que esquizofrénica
a relacdo entre publico e privado. Isso porque, a partir do momento
em que os novos meios de comunicacdo passam a ajudar a definir o
carater do que é “publico” segundo interesses privados especificos,
serd necessario, ainda mais, “vender’” esse novo carater — e aqui
o termo é bastante proposital - como expressao de algo geral,
universal, bom e necessario para “todos”, como algo “comum” e,
por isso, “verdadeiro”. Assim, as narrativas que se desenrolam nessa
nova esfera ndo podem, até para que adquiram efeito e conquistem
aderéncia junto ao publico, denotar claramente seus objetivos
primeiros, baseados em interesses privados, mas sim agir no sentido
de promover o “bem-comum” — o que, em certos casos, segundo
Habermas, funcionaria mesmo como uma forma de protecdo contra
certas “reformas sociais”.

E, entdo, nesse contexto, que parece irromper uma forma
ainda mais sofisticada de comunicacdo voltada ao “publico”,
sofisticada no sentido de rearticular os discursos postos junto
a esfera plblica de modo que possam, assim, gerar efeitos
favoraveis aqueles mesmos que os propunham: o que expressaria,
ao cabo, o estratégico matrimonio entre meios de comunicacao
e setores industriais e financeiros. Essa forma de comunicacado
é, pois, o que Habermas aponta como public relations, cujo
objetivo fundamental seria “trabalhar a opinido publica”’. Ha, por
sua vez, uma sofisticacdo no trato da audiéncia, uma proposital
confusdo entre os ambitos do privado e do publico, entre o papel
de consumidor e o daquela antiga funcdo de “publico culto”, que
figurava como protagonista em um espaco publico no qual os
jornais eram apenas intermediadores de seus discursos. Como
assevera Habermas:
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Os “reclames privados voltam-se toda vez para outras
pessoas privadas a medida que entram em consideracdo
como consumidores; o destinatario das public relations é a
“opinido publica”, sdo as pessoas privadas enquanto publico e
ndo enquanto consumidores imediatos. O emissor esconde as
suas intencdes comerciais sob o papel de alguém interessado
no bem-comum. A manipulacdo dos consumidores empresta
as suas conotacoes a figura classica de um publico culto de
pessoas privadas e se aproveita de sua legitimacdo: as funcdes
tradicionais da esfera publica sdo integradas a concorréncia
de interesses privados organizados'é. (Habermas, 2003, pp.
226-227).

H4, assim, segundo o filésofo, uma completa inversao
nas posicoes da publicidade e da esfera publica. Num primeiro
momento, a publicidade é a forma encontrada para desfazer a
unilateralidade das decisdes dos chefes de governo e, assim, é
“imposta” como forma de submeté-las a um debate publico, “sujeita-
las a opinido publica”. Porém, com o desenvolvimento de suas
formas, sobretudo a partir do advento dos meios de comunicacao
de massa, a publicidade passa de “imposta” para aquela que
“se impoe” a partir de seus proprios artificios: “ela se intromete
no processo da ‘opinido publica’ ao produzir planejadamente
novidades ou ao se aproveitar de eventos que despertem a
atencao” (Habermas, 2003, p. 227) e, por meio disso, pode
conferir prestigio a determinada pessoa ou questdo. O resultado,
assim, ndo seria a critica de uma questao a partir de um “publico”
ja previamente constituinte de uma esfera publica independente,
mas a fabricacdo de um “publico” de acordo com os interesses
postos pela publicidade ou por suas formas consequentes, como
as public relations. Para falar com Habermas, “a esfera publica
precisa ser ‘fabricada’, ela ja nao ‘ha’ mais”'.

Eassim que Habermas, aseumodo, conduz-nos a problematica
que prearticulamos linhas atras com Arendt: a possibilidade de
construcao de pretensas fatualidades na esfera publica, a construcao,
no limite, de pseudofatualidades anteriores a propria realidade e que,
pela sua altaadesdo junto aos publicos que congregam, teriam mesmo
a capacidade de gerar efeitos praticos junto a prépria realidade?°.
Passamos, assim, de uma verdade fatual cujo lastro era regulado por
um debate em uma esfera preexistente a propria questdo debatida
- esfera imbuida de um “simbolismo garantido por tradicao”, nas
palavras de Habermas - para um contexto no qual sdo as questoes,
e mais, as formas pelas quais essas questdes sdo transformadas em
verdades publicas, a fabricarem um determinado “publico”.
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E claro que essa forca de “fabricacdo” da esfera publica por
parte dos meios de comunicacdo, como ressalvamos acima, deve ser
simrelativizada, sobretudo a partir das praticas de interacao e conexao
oferecidas pelo proprio desenvolvimento desses media, sobretudo
com a comunicacdo digital. Mas, por outro lado, essa perspectiva
pode nos ajudar a identificar com mais clareza o ponto nevralgico
da constituicdo do debate publico de nossos dias. Isso porque as
consequéncias dos avancos da televisao e do advento da internet
parecem nos sugerir um aperfeicoamento da presenca dos media na
esfera publica?', no sentido mesmo “estrutural” de Habermas. Quem
nos ajuda a enxergar esse aperfeicoamento é Eugénio Bucci e o que
identifica como a “invencado da imagem ao vivo”. Bucci permite-nos,
sem deixar de revisitar a importancia do pensamento habermasiano,
complexificar o modo a partir do qual podemos pensar essa espécie
de acdo dos media, ultrapassando possiveis interpretacdes lineares
OuU mecanicistas.

Para Bucci (2009), a emergéncia da imagem ao vivo
assumiria uma poténcia suficiente para transformar o proprio
estatuto de nossas formas de representacdio de mundo. Sua
reflexdo, embora fundamentada sobretudo no ambito do
jornalismo, atribui a imagem ao vivo uma centralidade que é
capaz de estender seus efeitos as mais variadas esferas da vida
contemporanea. E nesse sentido, assim, que o autor se valera da
expressdo “instancia da imagem ao vivo” como forma de se referir
a uma espécie de “ambito” — em suas palavras, “sede” — de um
conjunto efémero de “fixacdes e deslizamentos de significantes”
(Bucci, 2009, p. 66), algo que, portanto, estaria em continua
modificacdo e que se reconstruiria a partir da propria dinamica
dos discursos que ali tém lugar.

Valendo-se em larga medida da investigacdo sobre o tema da
esferapublicaemHabermas, Buccidefine como conceitos operativos duas
expressdes que poderiamos, no limite, associar a essa transformacdo
estrutural que nos é descrita pelo filosofo alemao: o que em Habermas
é exposto como passagem entre a esfera plblica burguesa e a esfera
publica dos meios de comunicacdo de massa, converte-se em Bucci —
guardadas todas as particularidades de sua reflexdo — em uma transicdo
entre o que chama de “instancia da palavra impressa” e a imediatamente
supracitada “instancia da imagem ao vivo”.

O elemento da imagem ao vivo ganha, assim, status
privilegiado em uma reflexdo que tem como fio de prumo a nocdo de
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que o espaco publico é, antes de tudo, um espaco comunicativo. Isso
serd fundamental para que Bucci relacione as formas de representacao
de mundo que se dido nesse espaco publico a manifestacdes, em
primeiro lugar, discursivas. Afinal, como sentencia: “A realidade é,
sim, uma construcao discursiva; ela ndo é uma coisa, nao é algo que se
pegue com as maos, mas uma representacdo que adquire capacidade
de nomear as coisas — que, estas sim, uma vez nomeadas, pegamos
com as maos” (Bucci, 2009, p. 66).

Enquanto a “instancia da palavraimpressa” estaria relacionada
fundamentalmente a um contexto no qual a imprensa diaria, e seu
suporte impresso, exerceriam um papel de intermediadores do
debate publico, comportando-se assim como arena de discussao
de questdoes de natureza eminentemente publica, a “instancia da
imagem ao vivo” inauguraria uma nova dinamica de funcionamento e
expressao do espaco publico.

A palavra, antes resguardada pelo suporte impresso, perdera
espaco para a imagem ao vivo, espécie de suporte que predominara
nas formas de representacdo de mundo, o que, por corolario, levaria
a um desprivilégio das formas discursivas racionais e a um crescente
apelo ao “ver”. Mais do que isso, o que vale ainda destacar da nocao
de Bucci é que os proprios critérios para a definicio de verdade
nessa nova instancia, e nessa nova era das representacdes de
mundo, descenderdo fundamentalmente daquilo que é transformado
e exposto como imagem ao vivo. A palavra dos jornais impressos,
instancia fundamental da qual se podia extrair verdade fatual do
mundo, dara lugar, dira Bucci, a um espaco publico “marcadamente
estético”. E serda em seus “apelos emocionais”, submetido as “leis do
entretenimento” (Bucci, 2009, p. 69), que esse novo espaco publico
tera uma consequéncia que aqui sublinhamos: a possivel perda de
influéncia da razao?? ou, no minimo, uma certa tendéncia de privilégio
do estético enquanto aquilo que ndo se enquadra especificamente no
dominio racional®:. Pensando com Bucci, essa passagem do racional
ao estético, transformacao no processo de definicdo de uma verdade
comum na esfera publica, é, pois, a chave fundamental que queriamos
alcancar. Talvez por ela possamos compreender com mais clareza o
que efetivamente teria se transformado sobremaneira a ponto de nos
fazer buscar até mesmo um novo termo para redefinir algo que, em
outros tempos, seria muito bem situado nos extremos do verdadeiro
ou do falso.
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3 Implicacoes sobre a esfera publica: do racional ao estético

Tal passagem e as tensdes que mobiliza sdo propriamente o
centro das contradicdes que se articulam pela definicao do termo pos-
verdade: antinomia entre os “fatos objetivos” — pressupostamente
verificaveis a partir da operacdo racional — e os “apelos a emocao”
e as “crencas pessoais”, dados pela imprevisibilidade do sensivel.
E certo que o proprio Habermas ja reconheceria, de certo modo,
essa forca do estético ao destacar os novos mecanismos de que
dispunha a publicidade no exercicio de mobilizacdo de seus
publicos: a “representacdo dramatica dos fatos”, a utilizacdo de
“estereotipos calculados”?*. Mas essa abordagem ganha contornos
ainda mais clarificados a partir de Bucci e o elemento da imagem ao
vivo, que, sobretudo pelo cinema e pela TV - e intensificada agora
pela internet —, figuraria como uma instancia soberana de definicdo
das proéprias formas de representacao do mundo e, para falar com o
professor, do préprio mundo.

Se ha algum fendmeno particular de nossa época que
esteja desafiando nossa relacdo com a verdade ou, no limite,
confundindo-nos a ponto de ndao mais reconhecermos minimos
critérios comuns para tal — e aqui voltamos a nossa questao inicial
-, talvez ele possa ser anunciado a partir dessa nova dinamica: é
a partir da natureza fundamentalmente estética da esfera publica
contemporanea que brotam as particularidades de uma nocao
de fatualidade tdo intrincada, mesmo contraditoria, tal como a
propria obscuridade e a indeterminacdo da experiéncia sensivel.
E quais as implicacdes principais disso? Apontariamos aqui,
duas arestas a serem aparadas em textos futuros: uma que poe
em xeque a esfera da ética e outra que bate a porta do préprio
conceito de existéncia.

Quanto a primeira, a questao mais pertinente a se colocar
nessa nova condicdo talvez ndo seja se ha ou ndao verdade ou
em que medida algo é falso ou deixa de sé-lo, mas sim como
resguardaremos, sob essa natureza estética da esfera publica,
um conjunto minimo de valores ou mesmo de normas (que para
existirem pressupdem um minimo fundamento l6gico). Parece ser
exatamente ai que reside o maior dos riscos dessa nova condicao.
Como reflexdo critica a que aqui nos propomos, ndo podemos
eximir essa esfera publica do que se sugerem como as proéprias
implicacbes — sobretudo politicas — dessa sua natureza estética.
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Ejustamente a isso que nos levam Arendt, Habermas e Bucci:
perspicazes a seu modo e dentro das particularidades de suas
distintas épocas, nos convidam a pensar, mais do que sobre a nocao
de verdade, sobre aquilo que envolve a construcdao de uma certa
ideia de comum e sobre como essa construcdo se complexifica a
partir do século XX com a participacdo cada vez mais efetiva das
tecnologias de comunicacao.

Quanto a segunda, é preciso destacar que a passagem do
racional ao estético legar-nos-ia toda a heranca de um elemento
que Habermas muito destacaria: ndo nos esquecamos do ponto de
inflexdo firmado a partir do matriménio entre meios de comunicacao
e setores industriais e financeiros. A sofisticacdo das técnicas
midiaticas, seja da publicidade ou de suas formas elaboradamente
mais sutis — como as public relations —, parece estar diretamente
ligada a novos modos de concepcdo de uma verdade fatual, modos
em que a existéncia de algo ndo mais se situa em sua possibilidade
racional, mas esta relacionada, muito mais, ao simples fato de que
pode ser visto sob a forma de uma “imagem midiatica” (seja essa
a imagem em movimento da TV ou do cinema, seja essa a imagem
digital de nossos dispositivos moveis).

Por isso, pode ser um caminho precipitado equivaler a
dita “pdés-verdade” a mentira. Isso porque a imagem midiatica,
pelo simples fato de apresentar-se como “imagem midiatica”
(destaque para as aspas), talvez adquira ja ai uma certa aura
de verossimil, uma espécie de efeito magico atribuido pelas
funcionalidades e facilidades, a distancia de um clique, dos
dispositivos tecnoldgicos. E a prépria “exposicio” da imagem
midiatica o lastro minimo exigido pela crenca. A imagem passa
a ser crivel simplesmente porque é vista. E porque traz uma
percepcdo de acontecimentalidade, de algo “em acdo” - por isso
tdo oportuno o conceito de “imagem ao vivo” de Bucci -, que ela
parece, quase que de antemado, sugerir algo como “existente”,
ainda que ndo esconda — e isso é importantissimo — sua eventual
discrepancia com a realidade. Mecanismo que é hoje tdo bem
operado que parece provocar até um certo apreco pelo falso, um
proprio “fetiche” por aquilo que se apresenta, desde o primeiro
instante, como algo sem compromisso com uma verdade fatual
fruto de um pensamento critico comum.
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NOTAS

1 Segundo o Oxford Dictionary, “pds-verdade”, empregado em
casos como “politica da po6s-verdade” ou “era da pos-verdade”,
esta relacionado a ou denota “circunstancias nas quais os fatos
objetivos sdo menos influentes na formacdo da opinido publica
do que apelos a emocdo e a crenca pessoal” (Nossa traducao.
No original: “circumstances in which objective facts are less
influential in shaping public opinion than appeals to emotion
and personal belief”). Todos os anos, o Oxford Dictionary elege
um novo termo para compor o seu vocabulario, termo esse
selecionado de acordo com a projecdo obtida durante o periodo.
Definicdo disponivel em: <https://en.oxforddictionaries.com/
definition/post-truth>. Acesso em: 25 fev. 2019.

2 Seé que podemos discrimina-las em esferas diversas. Ressalvemos
aqui, no entanto, que o termo nao fora cunhado em 2016, mas
teria seus primeiros registros ja na década de 90, segundo o
préprio Oxford Dictionary. O aspecto interessante &, no entanto,
a explosdo de seu uso nos Ultimos anos e a voga em que esse
uso se converteria. Em 2016, quando se tornaria a palavra do
ano do Oxford, Gabriel Priolli (Priolli, 2016) cita-nos nimeros que
evidenciam isso: “seu uso cresceu 2.000% (...) [em 2016]. O Google
registra mais de 20,2 milhdes de citacdes em inglés, 11 milhdes
em espanhol e 9 milhdes em portugués, uma ideia de seu sucesso”.

3 O que pode muito bem ser verificado em uma coralidade de
breves artigos que tomaram a internet principalmente apds a
eleicdo do termo. Por isso, legamos essa tarefa a textos como os
de Eugénio Bucci (Bucci, 2016), Jaime Rubio Hancock (Hancock,
2016), o da revista The Economist (The Economist, 2016) ou
mesmo o do proprio Oxford Dictionary (Oxford, 2016), além de
inlUmeros outros exemplos.

4 Ao falar em “discurso”, evocamos o seu sentido mais primordial,
aquele que a proépria filosofia grega nos oferece: discurso como
uso ordenado da “palavra”, “palavra” que, assim como o termo
“razdo”, derivam da mesma raiz Aoyoc (l6gos, ver nota adiante).
Assim, nossa concepcado de discurso busca revigorar a acepcao
original do préprio termo, anterior, portanto, aos sentidos que
assumiria sobretudo no ambito das teorias contemporaneas
da linguagem. Ainda que resguardemos a importancia dessas
ultimas, o que pretendemos com o artigo, assim como
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esclarecemos na introducdo, é trazer a discussdo da pds-verdade
um aporte eminentemente filosoéfico.

Interessante é perceber, por exemplo em Protdgoras (Platdo,
2002), como a verdade — ou o que se acredita por — é extraida
por Socrates a partir da propria organizacdo do discurso. Em
um dos trechos mais interessantes do dialogo, Socrates traz, a
partir de suas questoes, elementos que acabam por romper a
argumentacdo do sofista. Tudo isso sem problematizar de forma
direta a dimensdo conceitual do que fala esse ultimo, mas se
valendo de artificios légicos, a contragosto do préprio Protagoras,
que é obrigado a concordar com o fil6sofo ateniense. Sobre essa
questdo, vale a consulta aos comentarios das traducdes: Plato
(2008) e Platon (2011). Ou ainda, acerca do embate entre verdade
e opinido, ver Reale & Antiseri (2014).

Que aqui trazemos a partir de seu ensaio Verdade e Politica,
publicado em 1967 e agregado, um ano depois, a obra Entre o
passado e o futuro, originalmente de 1961.

Tensdo que sugere ndo opor necessariamente “opinido” e “fato”,
0 que apareceria, em linhas gerais, demarcadamente oposto, por
exemplo, na querela entre Socrates e os sofistas.

Aqui empregado no sentido de “relativo ao sujeito” e nao de
contraposicao a “objetivo”.

Como complementa a filésofa: “A liberdade de opiniao é uma
farsa, a ndo ser que a informacao fatual seja garantida e que os
proprios fatos ndo sejam questionados. Em outras palavras, a
verdade fatual informa o pensamento politico, exatamente como
a verdade racional informa a especulacao filosofica” (Arendt,
2014, pp. 295-296).

O que compreendemos ao nos recordarmos da aterradora época
historica pela qual a filésofa passara, sobretudo suas, ainda muito
presentes, memérias dos horrores da Segunda Grande Guerra.

Mais em Arendt (2014, p. 311).

Aqui Arendt nos da uma série de exemplos. Vale trazer dois dos
mais emblematicos: os esforcos do general Charles De Gaulle
no sentido de recontar a histéria da Franca na Segunda Guerra
Mundial, posicionando-a como altiva e poderosa e desprezando
os anos em que fora pisoteada pelos alemdes; ou mesmo, o
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regime de Josef Stalin, responsavel por apagar o nome de Trotsky
das pdaginas da historia vitoriosa da Revolucdo Russa (Arendt,
2014, pp. 311-312).

13 Com os quais agora nossa convivéncia sera bem fatual, a propésito.
14 Ver mais em Hancock (2016).

15 Por exemplo, na Alemanha, os judeus; na URSS, os formalistas;
ou, nas ditaduras latino-americanas, os comunistas.

16 O que daria titulo a uma de suas obras capitais, a saber, Mudanca
estrutural da esfera publica: investigacées quanto a uma
categoria da sociedade burguesa (Habermas, 1990; 1996; 2003).

17 Cf.Gross inHabermas (2003, p. 226). Mais adiante, em referéncia a
“subversdo do principio da ‘publicidade”, Habermas sera bastante
enfatico ao comentar essa ascensao das relacdes publicas: “Public
relations nao se referem propriamente a public opinion, mas a
opinion no sentido da reputation. A esfera publica se torna uma
corte, perante cujo publico o prestigio é encenado — ao invés de
nele desenvolver-se a critica” (p. 235, italicos do autor).

18 Vale fazer aqui uma pequena observacao quanto a traducao do trecho.
Parece-nos que a forma “empresta” talvez obscureca um pouco seu
sentido, dificultando a compreensdao. Em consulta ao texto original
(Habermas, 1990, p. 289), encontramos a forma verbal entleiht, que
aqui poderia corresponder muito mais a “toma emprestado” do que
a “empresta”. A traducdo inglesa do texto (Habermas, 1996, p. 193),
“borrows... from’, ratifica, pois, essa nossa versao alternativa.

19 Habermas (2003, p. 235). A traducdo precisaria aqui também ser
repensada, embora o sentido geral possa ser captado pelo que
temos por ora.

20 Ha, para Arendt, por exemplo, um certo aspecto de “acdo” na
mentira. O mentiroso busca subverter o mundo na medida em
que afirma sua propria versao de como desejaria que a realidade
se verificasse. Ha uma dimensao ativa, intencionalmente
transformadora, nisso. Mais em Arendt (2014, p. 309).

21 Seja a partir de seus sites de noticias, seja por meio do
oferecimento da possibilidade de acesso a tecnologias de
comunicacdo préprias, como os aplicativos de celular ou as
arquiteturas das redes sociais digitais.
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22 E nesse sentido que complementa Bucci: “A instdncia da
imagem ao vivo instaurou-se como o oraculo da sociedade,
um oraculo massificado que se apresenta como a forma mais
alta de registro da dita realidade para uma civilizacao que tera
em seus olhos o principal critério de verificacido da verdade”
(Bucci, 2009, p. 69).

23 “Racional” aqui esta relacionado dentro de um enquadramento
filoséfico e deve ser concebido para além de um sentido que
remeta a uma simples e qualquer operacdo do pensamento
ou a uma mera capacidade de pensar. O que queremos dizer é
que, seguindo a heranca de Platdo (reafirmada sobretudo pela
filosofia moderna de um Descartes ou por contemporaneos como
Husserl), “racional” aqui significa propriamente aquilo derivado
de uma operacdo argumentativa, e, portanto, inseparavel da
palavra. E justamente essa questdo da argumentacdo como uso
ordenado e légico (no sentido mais forte do termo) da palavra
que procuramos evocar. Dai nossa propria compreensdo de
“discurso”, que, como ressalvamos, tem aqui uma filiacdo mais
filosofica, anterior as teorias contemporaneas da linguagem e
ao sentido amplo que algumas delas atribuem ao termo. Parece
ser por essa filiacdo “filoséfica” do termo “discurso” e por sua
relacdo com a argumentacdo que atravessam tanto a reflexao de
Arendt (pensemos em seu conceito de “verdade racional” e sua
participacdo dentro do exercicio de discussao publica) como a de
Habermas (por exemplo, com sua nocdo de “entendimento” como
objetivo a ser perseguido dentro daquilo que denomina “acdo
comunicativa”).

24 Dira ainda Habermas: “(...) ela [a publicidade] se utiliza
diretamente da psicologia e da técnica da feature-publicity e da
pictorial-publicity ligadas aos meios de comunicacdo de massa,
com os seus topoi de human interest ja tantas vezes testados:
romance, religion, money, children, health, animals” (Habermas,
2003, p. 227, todos italicos do autor).
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