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RESUMO - O artigo observa como o Estaddo Infogrdficos emprega algoritmo para
prospeccao de pautas e formatacdo do conteddo, com o propoésito do uso da visualidade
tanto no processo de investigacdo quanto na apresentacdo das noticias. O objetivo é
demonstrar como o webjornalismo esta se apropriando das ferramentas do ambiente
digital para inovacdo e diferenciacdo. Assim, o percurso metodoldgico consiste em trés
etapas: entrevista a componentes da equipe responsavel pelo menu, selecio de reportagens
da secdo que utilizam técnicas de inteligéncia artificial e, por fim, analise qualitativa de
investigacdo de conceitos que explicam os efeitos cognitivos provocados pela técnica
nas narrativas jornalisticas, sendo: visualizacdo de dados, imagem-sintese e inconsciente
6tico. A investigacdo conclui que o uso de algoritmo na producdo de visualizacdes permite
percepcdo de novas pautas e potencializa a comunicacdo com o publico na internet,
mesmo que tal recurso ainda seja pouco explorado pelo jornal O Estado de S. Paulo.
Palavras-chave: Visualizacdo de dados. Inteligéncia artificial. Estaddo Infogrdficos.
Algoritmo.

NEWS SCRIPT GUIDED BY ALGORITM:
content and shape in Estadao Infographics

ABSTRACT - This paper looks at how Estaddo Infogrdficos use algorithms to examine
news scripts and format content; its purpose being to use visuality both in the
investigation process and for how the news is presented. We intend to demonstrate how
web journalism appropriates the digital tools for innovation and differentiation. Thusly,
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the methodological procedure was conducted in three stages: interviewing the team
members responsible for the menu, selecting those reports that use artificial intelligence
techniques, and lastly, conducting a qualitative analysis upon specific concepts to
explain cognitive effects that its news narratives create, which are: data visualization,
image-synthesis and optical unconscious. Our investigation concluded that the use of
algorithms to produce visualizations provides different perspectives of news scripts
and builds communication with the public on the internet, despite the fact that this
newspaper (O Estado de S. Paulo) does not make much use of this resource.

Key words: Data visualization. Artificial intelligence. Estaddo Infogrdficos. Algorithm.

PAUTA GUIADA POR ALGORITMO:
contenido y forma em Estadao Infograficos

RESUMEN - El articulo observa como Estaddo Infogrdficos emplea algoritmo para
prospectar pautas y formatear contenido, con proposito de usar visualidad en el proceso de
investigacion y en la presentacién de noticias. El objetivo es demostrar como el periodismo
web se apropia de las herramientas del entorno digital para innovacién y diferenciacion.
Asi, la trayectoria metodoldégica consta de tres etapas: entrevista con miembros del
equipo responsable del mend, seleccion de informes de la seccion que utilizan técnicas
de inteligencia artificial y, finalmente, analisis cualitativo de la investigacién de conceptos
que explican efectos cognitivos provocados por la técnica en las narrativas de periodismo,
siendo: visualizacion de datos, sintesis de imagen e inconsciente optico. La investigacion
concluye que el uso del algoritmo em la produccién de visualizaciones permite percepcion
de nuevas pautas y mejora la comunicacion con el publico en internet, aunque este recurso
todavia es poco explorado por O Estado de S. Paulo.

Palabras clave: Visualizacion de datos. Inteligencia artificial. Estaddo Infogrdficos.
Algoritmo.

1 Introducao

Desde sua origem (anos 1960), a internet & ambiente de
interacdo e simulacdao que permite a humanidade recuperar e produzir
mensagens virtuais de forma descentralizada. Em sua flexibilidade, por
meio de cédigo binario (0 e 1) viabiliza traducdo em texto, imagem e som,
e recombinacdo para gerar novos significados com aceleracdo nunca
vista antes na sociedade. Outra qualidade é a linguagem hipertextual da
navegacdo em conexdes complexas, multissensoriais e marcadas pela
légica da ndo linearidade. Santaella (2004) menciona a figura do leitor
imersivo, caracterizado pela leitura multilinear, que compara, sintetiza
e estabelece nexos em permanente transformacdo. No ciberespaco,
observa-se um movimento semelhante ao dos objetos fractais.

Apesar do meio virtual se constituir de meméria ampla e
circulacdo de intenso fluxo de informacodes, os efeitos na sociedade
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e nos usudrios ndao garantem real compreensdao dos conteludos,
que podem nado ser percebidos, ou ser rapidamente esquecidos,
comprometendo a nocao de experiéncia (Zuin & Zuin, 2015; Costa,
2002). Na alegoria do ciber-fldneur Lemos (2001, pp.50-51) explica
a navegacao na rede que ocorre a “deriva por espacos descontinuos,
fragmentados e efémeros”. O observador esta fisicamente alocado
ao mundo real e, simultaneamente, frente a uma abundancia de
dados e informacdes virtuais. Ao atuar com os fatos sociais e a
estruturacdo de informacdes, um dos maiores desafios do jornalismo
é garantir que as mensagens cheguem efetivamente ao receptor e
provoquem reflexao, antes que este consuma e distribua contetidos
sem verificacdo e credibilidade.

A incomunicacdo na internet, ou a falha no processo
comunicativo de troca de mensagens, é questdo a ser observada
pelo profissional da comunicacdo (Wolton, 2011). Outro ponto é
o processo de desinformacdo, pela falta de contextualizacdo dos
fatos ou producdo de contelidos travestidos de verdade, como a
pseudociéncia propagada nas redes sociais e sites que assumem
carater de verdade insofismavel, influindo na agenda politica e no
comportamento dos usuarios. Diante desse contexto, cabe observar
como o jornalismo pode contribuir para interpretar o fluxo continuo
de informacdes circulantes na rede e mediar educativamente para
gue o publico tenha condicdes de perceber a distorcao e o engodo.

Dentre as adaptacdes da profissao, destaca-se o uso de programas
especializados em mineracdo e traducdo de dados para estratégias
da narrativa jornalistica, como criacdo de visualizacbes e infografias,
presentes em experiéncias de veiculos tradicionais que se aventuram
na busca por solucdes grafico-visuais e de producdo de conteddo para
formatos que dependem da computacdo grafica. Neste estudo, sdo
analisadas narrativas que utilizam inteligéncia artificial e visualizacdo
de dados pelo Estaddo Infogrdficos', menu da plataforma digital do
jornal O Estado de S. Paulo, também conhecido pelo nome Estaddo?,
como exemplo de setor que surge em portais de jornais consagrados e
como tais estratégias alteram a forma de pensar e conceber os produtos
jornalisticos na busca pela diferenciacdao na internet.

Nesse sentido, é necessdria retrospectiva para entender
as ferramentas utilizadas na producdo de matérias pelo Estadéo
Infogrdficos, baseadas principalmente no uso de algoritmo, e a razao
de a editoria ser nomeada como infografica, mesmo utilizando mais
formatos. A escolha d’O Estado de S. Paulo deve-se a sua importancia
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em numero de assinaturas digitais e relevancia na implantacdo de
infografias no jornalismo brasileiro, sendo considerado o primeiro jornal
a circular com tal formato. Em 2019, o portal recebeu oito premiacdes
por infografias multimidia3, cabendo observar seu movimento de
adaptacdo ao digital como modelo de negécios em comunicacao.

Para isso, a metodologia se estrutura nas fases de selecido
do corpus de andlise — trés reportagens de agosto a setembro de
2019 do Estaddo Infogrdficos —, bem como execucdo de entrevistas
semiestruturadas com o Editor Assistente de Multimidia, Vinicius
Sueiro, e o jornalista de dados da secao, Rodrigo Menegat, a época.
A tensdo entre objeto e fundamentacao tedrica é conduzida pelos
conceitos: visualizacdo de dados (Cairo, 2016), inconsciente Otico
(Benjamin, 1987) e imagem-sintese (Quéau, 1993). As categorias
explicitam a relacdo entre visualidade e ampliacdao da percepcao,
com o uso de graficos e imagens que representam conexdes entre
dados, e sdo essenciais para esclarecer a relevancia do algoritmo
para descoberta de novas pautas jornalisticas, que devem prender
a atencdo do publico no meio digital de distracdo. Assim, também
o artigo pretende demonstrar que a internet ndo é espaco somente
para o efémero, podendo comportar, como costuma ser associado ao
meio impresso, profundidade na narrativa.

A fim de compreender o processo de producdo do Estaddo
Infogrdficos, o atendimento do portal foi contatado* pedindo
informacdes da secdo. Em resposta, a autora foi convidada via
aplicativo de mensagens pelo entdo Editor Assistente Multimidia,
Vinicius Sueiro, a visitar pessoalmente a editoria no prédio do
Estaddo, em 03 de setembro de 2019%. O encontro, das 15h as 18h,
foi conduzido por entrevista semiestruturada com questdes sobre
o objetivo do menu, regularidade das publicacdes, composiciao
da equipe, ferramentas utilizadas, sobre a escolha das pautas e
inovacdes que o Estaddo propbe para a web. Na ocasido, perguntas
foram acrescentadas aproveitando a participacdo do jornalista do
Estaddo, Rodrigo Menegat.

Outro aspecto do artigo é constatar a existéncia de diferentes
aplicacdes de algoritmos para construcdo de narrativas jornalisticas,
que ndo sejam dependentes integralmente da automatizacdo:
softwares reunem dados e produzem reportagens e artigos
completos com velocidade sobre-humana, com moldes nas técnicas
do jornalismo, como StatsMonkey e Narrative Science (Kaufman,
2019). Nesta pesquisa, a linguagem matemadtica de programacao,
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o design e as técnicas jornalisticas sdao apresentados em acao de
interdisciplinaridade para construcdo dos conteudos, como veremos
adiante. Porém, é preciso primeiro entender o conceito de algoritmo
e como vem sendo usado pelo jornalismo.

2 Algoritmo: o que é e auxilio no jornalismo

Antes de compreender o jornalismo munido do algoritmo
como ferramenta, é necessario esclarecer o que se entende por
“algoritmo”. O termo surge frequentemente no contexto das redacdes
interdisciplinares de portais online, apesar de observado que
jornalistas normalmente nao sao capacitados para o uso de algoritmos
e trabalho com dados — em entrevista a profissionais de 149 paises,
incluindo na América Latina, 79% disseram querer treinamento
em anadlise de dados (International Center for Journalists [ICF]],
2019). A equipe do Estaddo Infogrdficos, por exemplo, é composta
majoritariamente por designers e jornalista com habilidade de
programacao, aptidao essencial na producdo de formatos inovadores
para a web e no tratamento de dados segundo observacées do Editor
Assistente, Vinicius Sueiro, e do jornalista Rodrigo Menegat.

O algoritmo remonta a aplicacdo manual no século IX, com o
matematico al-Khwarizmi (Kaufman, 2019), e sua definicio depende
do contexto social (Dourish, 2016). No ambiente digital: “um
algoritmo pode ser definido como uma série de passos realizados
para resolver um problema particular ou alcancar determinado
resultado” (Diakopoulos, 2015, p.400, traducdo nossa®). Ja Kaufman
(2019, p.53) destaca: “algoritmo é um conjunto de instrucdes
matematicas, uma sequéncia de tarefas para alcancar um resultado
esperado em um tempo limitado”, o que supde a definicao de regras
e a capacidade de acdo. Considerando o fator humano, o algoritmo
pode guiar e influenciar sua perspectiva nos procedimentos de
criacao de conteudo:

Decisdes de algoritmos podem ser baseadas em heuristica e
regras, ou calculos sobre conjuntos massivos de dados. Regras
podem ser articuladas diretamente por programadores, ou
serem dindmicas e flexiveis baseadas em machine learning.
Algumas vezes, um operador humano tem controle na decisdao
final do processo, mas mesmo neste caso o algoritmo direciona
a atencdo do operador para um conjunto de informacdes.
(Diakopoulos, 2015, p.400, traducdo nossa’).
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De modo geral, Lindén (2017, p.62, traducdo nossa®) define
algoritmo como conjunto de “operacbes passo a passo a serem
executadas, como calculo, processamento de dados e raciocinio
automatizado — um conjunto de regras que precisamente define
uma sequéncia de instrucdes precisas que podem ser entendidas
por um computador”. Dentre as atividades que realiza, estio a
priorizacdo, classificacdo, associacdo, filtragem e distribuicido de
dados (Diakopoulos, 2015; Coddington, 2015).

Para grandes corporacdes, como os “Big Five” Google,
Amazon, Facebook, Apple e Microsoft, o algoritmo é estratégico na
apropriacdo de dados dos usuarios e personalizacdo dos contelidos
apresentados ao publico, com base nos perfis de busca. Por isso,
o algoritmo adquire condicdo de estruturador de sistemas da
sociedade, o que pode ameacar a liberdade humana nos processos
de tomada de decisées. E no que consiste a “algocracia’, sistema “em
que algoritmos sao usados para coletar, agrupar e organizar dados
a partir dos quais decisdes sdo tipicamente tomadas, e para ajudar
no modo como esses dados sdo processados e comunicados através
de um relevante sistema de governanca” (Danaher, 2016, p.04,
traducdo nossa®). Ao considerar esta visao, Danaher (2016) pontua
preocupacdes com a ocultacdao dos dados utilizados pelo sistema e
a opacidade desse processo, inacessivel para a compreensao pelo
ser humano. E nesse sentido que vai na contramio da definicdo
essencial de transparéncia no jornalismo de dados e computacional
(Coddington, 2015).

A investigacdo aborda o uso do algoritmo e da visualizacao
de dados como estratégias no processo jornalistico de producao de
narrativas. Nao enfatiza a plena automacao que exclui o fator humano
na producdo de noticias, reportagens, notas e artigos (Lindén, 2017;
Kaufman, 2019). Para tanto, o algoritmo seleciona informacdes
de acordo com critérios, o que se torna outro problema visto que,
apesar de guiado por deontologia e critérios que sistematizam a
producdo, o jornalismo ndo estabelece regras fixas e universais,
sendo que a cultura organizacional, regras e codigos estio em
constante mudanca, apropriados durante o processo produtivo. Ou
seja, sdo inconsistentes para compor regras de um algoritmo (Lindén,
2017). Seria dificil delegar a maquina o controle de toda a producao
jornalistica, pois depende da experiéncia e analise humana.

Para Lindén (2017, p.64, traducdo nossa'?), “um algoritmo
jornalistico precisa refletir o comportamento da profissdo que
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ndo é sempre baseado em regras, mas reflexivo e flexivel no
sentido de que a aplicacdo de regras explicitas e internalizadas
em situacdes complexas é ambigua”. Porém, o algoritmo pode ser
um potencializador do trabalho humano, guiado pelo jornalista,
ao auxiliar na prospeccdao de pautas, confirmacdao de hipoteses e
observacao de dados discrepantes.

Tradicionalmente, jornalistas confiaram mais em métodos
qualitativos para suas investigacdes, mas com auxilio de
softwares faceis de usar, baratos, ou mesmo gratuitos, para
processar grandes bases de dados, novas oportunidades
surgem. A capacidade de memoéria pessoal e recursos de
processamento analitico ja foram aumentados com auxilio dos
computadores. (Lindén, 2017, p.64, traducdo nossa'').

E nesse ambito que plataformas de visualizacdo de dados
utilizam o recurso para facilitar a investigacdo de bases complexas
de dados. Se pensado como facilitador ao garimpar dados e unidades
informativas na rede, o algoritmo — muitas vezes unido ao uso de
graficos e visualizacoes — permite a percepcdo de novas tendéncias,
fugindo da pressao do hard news.

Nao é mais suficiente a transposicdio de conteddos
jornalisticos para a internet. O meio digital deve ser pensado em suas
ferramentas, formatos e possibilidades, cujo percurso de navegacao
e interacdo do publico é mais amplo. Sendo a linguagem algoritmica
a esséncia do digital, o uso das bases de dados passa a ser o foco
da nova geracdo do webjornalismo (Dalmonte, 2009), que deve
pensar as possibilidades estéticas das plataformas online, como
observa Martinez (2007, p.24): “informar bem também passara pelo
planejamento e design, pela formatacdo bem pensada da ‘moldura’
que o browser ou navegador apresenta”. Com isso, recursos visuais
e multimidia tornam-se chave para novas percepcdes sobre os fatos
e ainda contribuem para melhorar a comunicacdo com o publico,
pois vivemos numa sociedade excitada visualmente, que enxerga na
ilustracdo uma linguagem universal e imediata.

Para aplicar coleta, interpretacdo, andlise e traducao de dados
com auxilio da maquina, o jornalista necessita conhecer técnicas
de programacdo que permitam obter interrelacdes entre variaveis
quantitativas, extraidas de valores numéricos para a percepcao de
tendéncias. Com a escala potencializada de informacgdes na internet,
ha vasto material disponivel — segundo o relatério de 2018 da Digital
Universe Study (IDC), a expectativa é que em 2025 o volume seja
de 175 zettabytes de informacdo digital — e que, somente com
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a capacidade cognitiva humana e suas limitacbes fisicas, seria
inimaginavel explorar. Nao s6 os dados ja existentes em bases
digitais, mas caracteristicas observaveis, como expressodes faciais,
sdo reconhecidas, quantificadas e organizadas mais rapidamente por
meio do uso da maquina, do algoritmo.

Um exemplo é a reportagem “O que revela uma andlise das
emocoes dos candidatos durante o debate”'2(13/09/2018), do Estaddo,
resultado da andlise das expressdes faciais dos presidenciaveis
brasileiros em entrevista concedida ao jornal. Usando quatro cameras
voltadas a seus rostos, a Interface de Programacdao de Aplicativos
de deteccdo facial da Microsoft — baseado em inteligéncia artificial
que reconhece atributos na imagem, como as emoc¢des em rostos -,
e contando com pesquisas no campo da psicologia e da ciéncia da
computacdo, a equipe registrou o percentual dos sentimentos de:
alegria, desprezo, medo, raiva, surpresa, tristeza e neutralidade.
Para isso, cada segundo das filmagens dos seis entrevistados foi
transformado em imagem, que foram submetidas ao aplicativo. A
reportagem foi produzida por jornalistas em conjunto com designers.

As estratégias utilizadas pelo jornalismo baseado na
visualizacdo de dados, no uso de algoritmo e na inteligéncia artificial
serdo explicitadas a seguir, com exemplos de reportagens multimidia
do Estaddo Infogrdficos. Por hora, é preciso observar a tendéncia
desse veiculo, que assim como outros tradicionais, como a Folha de
S.Paulo’3, define uma editoria especifica intitulada como infografia
para incubar essas producdes, que muitas vezes nao sao consideradas
infograficos. Para isso, é preciso diferenciar infografia do conceito de
visualizacdo de dados, préprio do jornalismo guiado por dados.

3 Editoria de formato: Estaddo Infogrdficos

As producdées multimidia do jornalismo, dentre outras
atribuicdes, exigem conhecimento em softwares para criacdo
de graficos, imagens interativas, ilustracdes e sobre linguagem
de programacdo para paginas dindmicas na web e insercio de
visualizacdes de dados. Visto que muitas vezes o jornalista por si
s6 ndo tem o conhecimento necessario dessas ferramentas, sao
necessarias equipes interdisciplinares para producdes complexas em
jornalismo de dados. Na internet, sdo diversas as experiéncias de
veiculos e menus no ramo.
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O mais recente relatério do International Center for Journalists
(2019) revela interesse crescente de jornalistas no treinamento em
analise de dados e a importancia do jornalismo de dados, segundo os
aspectos: “jornalismo de dados ajuda a engajar a audiéncia, aprimora
a qualidade e aumenta a produtividade” (ICFJ, 2019, p.10, traducao
nossa'). No Brasil, sdo ilustrativas as experiéncias do jornal digital
Nexo'> e da organizacao de midia Género e Numero'® — nativos digitais
-, enquanto que veiculos tradicionais separam secdes para producoes
multimidia, como Infogrdficos da Folha'” e o Estaddo Infogrdficos.
Este, menu fixo do portal do Estaddo, possui maior regularidade nas
publicacOes e editoria prépria para as producoes.

O primeiro infografico brasileiro “A navegacdo brasileira”
foi registrado no jornal O Estado de S. Paulo, em 18 de agosto
de 1909 (Teixeira, 2010). Assim, é antigo o uso de infografia no
veiculo, que se inicia no formato impresso, depois é copiada para
a internet para, entdo, ser pensada no formato digital. Por isso,
talvez, seja usado o termo “Infograficos” na maioria dos menus da
midia destinados a formatos multimidia, compostos por ilustracdes,
dados, graficos e recursos interativos. Formados por unido de texto
e imagem, indissociaveis, infograficos apresentam contextualizacdo
de um fendbmeno especifico de forma explicativa e cronolégica. Sdo
incluidos no género informativo, ja que apresentam a l6gica narrativa
de um texto: titulo, lide, indicacdo de fontes e autores (Teixeira,
2010). E pressuposto, portanto, que assim como o texto jornalistico
o infografico mostre apenas uma selecao das informacdes de um fato
para demonstrar um ponto de vista especifico (Cairo, 2016).

Em entrevista com o entdo Editor Assistente Multimidia do
Estaddo, Vinicius Sueiro'®, foram tracadas a estrutura, objetivos e
praticas da editoria responsavel pela maior parte das producdes
multimidia do Estaddo Infogrdficos, que envolvem uso de visualizacdo
de dados, algoritmo e inteligéncia artificial. A Editoria Multimidia
divide-se nos setores de Fotografia, Diagramacao e Infografia que, por
sua vez, desdobra-se na divisdo Template, Pura e Digital. E na secio
“Digital” que a equipe se responsabiliza por produzir novos formatos
para apresentacao de conteudos e dados, que podem tornar-se modelos
reprodutiveis em outras pautas — os templates. Até setembro de 2019,
a equipe do Digital responsavel pela criacdo de formatos inovadores
era composta por seis pessoas, sendo o Editor Assistente Multimidia,
Vinicius Souza Sueiro, o jornalista visual e de dados, Rodrigo Menegat,
trés web designers e um estagiario de jornalismo visual.
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Como destaca Sueiro na entrevista, o Estaddo Infogrdficos é
uma “editoria de formato” mais do que “de contelido”, de forma que
seu objetivo compreende explorar formas inovadoras de se produzir
e apresentar noticias e reportagens. Aqui entram duas questdes para
que esse trabalho seja possivel: o setor ndo esta sujeito a mesma
pressdo da producdo para o hard news, ou seja, as pautas muitas
vezes fogem da agenda didria; e leva-se mais tempo para as matérias
serem finalizadas, podendo seguir alguns dias ou meses de producao.

Por ser pagina que permite inserir produtos mais pesados
e imagens, e por isso mais flexivel, o Estaddo Infogrdficos abriga
matérias multimidia de outras editorias da redacdo, que utilizam
recursos como galerias de fotos e efeitos de reportagem paralaxe, com
imagens maiores e plano de fundo. Dessa forma, entende-se que ndo
é dado destaque diferenciado as producdes baseadas em jornalismo
de dados como estratégia de captacao de publico que, inclusive,
costuma acessar as matérias do menu Infograficos por meio dos links
compartilhados nas redes sociais, e nao diretamente pelo site.

Para as reportagens do Estaddo Infogrdficos, sao utilizadas
ferramentas como Adobe lllustrator, Data-Driven Documents (D3),
Datawrapper, Data Viz Project, Flourish, Python, Rawgraphics e o
programa criado pelo proprio Estaddo para facilitar a producao de
visualizacdes e incorporacdo no portal, o UVA. Percebe-se o uso de
softwares para criacdo de imagens e graficos, edicdes estéticas de
ilustracdes e para a criacao de visualizacdes de dados, com uso de
linguagens de programacdo, a exemplo do Python para processar
dados e criar paginas dindmicas na internet, além de catalogo de
funcdes e tipos graficos (Data Viz Project). Com o Data Viz Project,
sdo orientadas as escolhas dos formatos e funcdes de graficos
utilizados nas matérias.

Apesar da estrutura da editoria e do historico do veiculo na
producdo imagética, ha falta de referéncias em manual ou orientacoes
para a elaboracao de infografias e visualizacdes de dados no portal do
Estaddo, e essa condicao reforca o aspecto experimental do Estaddo
Infogrdficos na exploracdo estética de formas narrativas. Apesar
disso, para o jornalista de dados do veiculo, Rodrigo Menegat, o
objetivo do menu se assemelha a proposta do projeto The Pudding.
Este veiculo digital retine histérias interessantes que se orientam
pela narrativa essencialmente visual: “Recursos visuais tornam o seu
argumento mais acessivel e menos complexo do que uma matéria de
mil palavras”'.
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4 Jornalismo, visualizacao de dados e cognicao

Na perspectiva de compreender os métodos que orientam
o trabalho da equipe multimidia, responsavel pela maioria das mais
complexas producodes do Estaddo Infogrdficos — em vista do veiculo
ndo expressar referéncias para o webjornalismo praticado — torna-
se fundamental investigar os modelos de jornalismo no ambiente
digital, de forma a enquadrar as experiéncias d’O Estado de S.
Paulo. Segundo Coddington (2015), as praticas jornalisticas vém
se aproximando da area de programacdo, marcadas pela cultura do
codigo aberto e o aumento do acesso a dados e compartilhamento
de informacdes. Para compreendé-las, o autor (Coddington, 2015)
observa trés dimensdes do jornalismo na era da mediacao digital:
Reportagem Auxiliada por Computador (RAC), o jornalismo de dados
e o jornalismo computacional.

Mais proximo das técnicas das ciéncias sociais, métodos da
estatistica e da reportagem investigativa, a RAC propde as bases para o
jornalismo de dados e o jornalismo computacional, mas difere de ambos
no quesito de utilizar dados em amostragem, e por considerar o publico
como receptor passivo e ser guiada pelos principios deontoldgicos do
jornalismo (Coddington, 2015). Por se tratar de técnicas mais basicas
da computacdao, como o uso da memoria digital ou a troca de e-mails,
a dimensao da RAC nao sera detalhada como as outras, mais proximas
das experiéncias encontradas no menu do Estaddo.

Marcadamente empregado a partir dos anos 2000, o
jornalismo de dados pode ser caracterizado pelo uso de andlise
de dados e sua apresentacdo visual, com a utilizacdo de técnicas
de tratamento jornalistico e do design. Ao examinar dados, seria
possivel descobrir histérias e conta-las de forma personalizada.
E o que esclarece Howard (2014, p.05, traducdo nossa??), quando
afirma: “em sentido amplo, o jornalismo de dados esta contando
historias com numeros ou encontrando histérias neles”, e Mancini
e Vasconcellos (2016, p.75), ao diferenciar a reportagem produzida
“com” dados e a reportagem “de” dados: diferente da primeira, que se
utiliza dos dados de forma ilustrativa e complementar, a reportagem
de dados é fundamentada pela relacdo obtida entre os dados, “os
dados seriam a prépria razdo da reportagem”.

Sdo qualidades do jornalismo de dados: a transparéncia no
método de producdo, como heranca da cultura do codigo aberto; a
exploracdo de largas bases de dados; e a possibilidade de o préprio
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publico abstrairreflexdes sobre os dados apresentados, de forma ativa.
“Ao desenvolver produtos de jornalismo de dados - frequentemente
visualizacdo de dados — sua utilidade para a audiéncia é consideracao
principal” (Coddington, 2015, p.343, traducdo nossa?').

E importante levar em conta algumas habilidades que
sustentam o trabalho de jornalismo de dados em uma redacdo.
Segundo Gordon (2013), existem poucos profissionais habilitados
para tratar das trés dimensdes necessarias em uma equipe de
jornalismo de dados, sendo: o repérter assistido por computador,
que entrevista os dados com conhecimento basico de alguns
softwares; o desenvolvedor de aplicativos de noticias, que conhece
programacdo para producdo de interfaces que melhor atendam o
usuario; e o especialista em visualizacao de dados, que sabe como
apresentar dados de maneira acessivel e interessante, também com
conhecimento em programacao.

A visualizacdo de dados, tdo citada para diferenciar o
jornalismo de dados da RAC, é concebida por Cairo (2016) como
exibicdo que permite exploracdo e descoberta pelo préprio publico,
uma vez que todos os dados se encontram presentes em uma mesma
representacao e podem ser explorados conforme a navegacao, o que
reforca a participacao ativa do receptor:

Uma visualizacao de dados é uma exibicao de dados projetada
para permitir analise, exploracdo e descoberta. Visualizacdes de
dados ndo se propdem principalmente a transmitir mensagens
que estdo predefinidas por seus designers. Pelo contrario,
elas sdo frequentemente concebidas como ferramentas que

permitem as pessoas extrair suas proprias conclusdes dos
dados. (Cairo, 2016, s/p, traducdo nossa??).

Entendimento semelhante é constatado pelo jornalista
Rodrigo Menegat, para quem a visualizacdao de dados com graficos
é forma de demonstrar um fendmeno quantitativo, abstrato, para
facilitar a operacdo mental do leitor?*. E o que Cairo (2016, s/p,
traducao nossa?¥) chama de auxiliares cognitivos: “Graficos que
codificam informacdes funcionam como auxiliares cognitivos”. Por
meio da representacdo visual, o processo de o individuo visualizar
mentalmente um fendmeno é delegado a imagem apresentada,
facilitando a absorcdo. A intencdo é priorizar antecipadamente os
aspectos a que o cérebro se atém (Cairo, 201 3).

Em jornalismo computacional, a interatividade do publico é
outro aspecto marcante: “o objetivo do jornalismo computacional é
fornecer a ele [0 publico] as ferramentas que precisam para executar
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sua propria filtragem e abstracdo” (Coddington, 2015, p.343, traducao
nossa®’). No caso, é a partir da coleta, analise e estruturacdo da
informacdo que o jornalismo realiza abstracdo apoiado em vastas
bases de dados por meio da computacao. Essa pratica so seria possivel
pela atividade colaborativa e pelo uso de algoritmos. Para Lindén
(2017, p.71, traducao nossa?®), o pensamento computacional é: “a
integracdo das dimensdes logica, algoritmica, cientifica e de inovacao,
da cognicdo humana, direcionadas a abertura para novas ideias,
revolucionando todos os tipos de ocupacdes, incluindo o jornalismo”.

Dessa forma, verifica-se a proximidade que técnicas do
jornalismo de dados e do jornalismo computacional possuem
com relacdo a atuacdo do Estaddo Infogrdficos, tanto nas praticas
de estruturacdo de dados com programas e algoritmo quanto na
composicao da equipe. O aspecto da visualizacdo de dados fica
destacado, uma vez que a propria editoria, formada por profissionais
de areas da computacao, design e do jornalismo, da foco a producao
de narrativas visuais no menu.

5 O imperativo da visualidade

Coddington (2015) observa que a abstracdo no jornalismo
computacional é a habilidade cognitiva de desmembrar informacdes de
sua condicdo material, como os dados, que resultam de percepcoes.
Ao valer-se de recursos visuais, o observador jornalista é capaz de
abstrair reflexdes a partir de organizacdes e comparacdes de bases de
dados. Segundo Cairo (2013), a visualizacdo é um tipo de tecnologia
na condicdo de ser extensao das capacidades humanas e auxiliar na
resolucdo de problemas. E uma ferramenta denominada arte funcional,
pois, para além da beleza do recurso imagético, propde objetividade e
precisdo na transmissdo de informacdes estruturadas, através da forma.

Com o distanciamento proporcionado pela imagem, a técnica
possibilita encontrar padrdes antes obscuros com a separacao das
informacdes que compdem a visualizacdo: “o propdsito de toda
abstracdo é o de tomar distancia do concreto para poder agarra-lo
melhor” (Flusser, 2008, p.16). Nao é mais preciso um texto linear,
pois a propria imagem pode ser portadora de informacdes, e mais
especificamente, a imagem técnica (Flusser, 2008).

Em visualizacdo de dados, o formato classico apresentado
em reportagens sdo os graficos, que relinem registros e demonstram
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relacdes entre eles. Atualmente, nas editorias destinadas a producao
de visualizacbes baseadas em dados, catalogos como o Data Viz
sdo amplamente utilizados para compreender efeitos e escolher as
formas. A reunido dos dados em Unica superficie de visualizacao
atua — como Flusser (2008, p.24) revela sobre a imagem técnica -
nas “tentativas de juntar os elementos pontuais em nosso torno e
em nossa consciéncia de modo a formarem superficies e destarte
taparem os intervalos”.

Relembrando a ideia de infografia, cujo nome intitula o menu
do Estaddo, a imagem infografica pode ser representada sob conceito
de imagem-sintese produzida por simulacdo no ambiente digital a
partir de linguagem matematica e que representa situacdes abstratas
diversas (Quéau, 1993). E nailustracido de um acontecimento, como se
da um fendbmeno ou para entender a estrutura de determinado objeto,
que o jornalismo costuma recorrer a infografia. Essencialmente,
quando fotos ou narrativa textual nao sado suficientes para explicar a
dimensao de um fen6meno qualitativo.

Paracompreenderaampliacdo da percepcdo pelavisualizacao,
é possivel atualizar o conceito benjaminiano de “inconsciente 6tico”,
cunhado diante da realidade do surgimento da camera fotografica,
mas possivel de se apropriar para explicar os efeitos da criacdo
de imagens virtuais, como o recurso da visualizacao de dados. A
fotografia, para Benjamin (1987), fixa um momento real permitindo
acuidade visual ao ser humano, que nao é capaz de perceber todos
0s movimentos da natureza, como o exato instante em que todas as
patas de um cavalo estdo no ar durante o galope.

O gesto de pegar um isqueiro ou uma colher nos é
aproximadamente familiar, mas nada sabemos sobre o que se
passa verdadeiramente entre a mdo e o metal, e muito menos
sobre as alteracdes provocadas nesse gesto pelos nossos
varios estados de espirito. Aqui intervém a cdmara com seus
inUmeros recursos auxiliares, suas imersdes e emersdes,
suas interrupgdes e seus isolamentos, suas extensdes e suas
aceleracoes, suas ampliacbes e suas miniaturizacdes. Ela nos
abre, pela primeira vez, a experiéncia do inconsciente 6tico,
do mesmo modo que a psicanalise nos abre a experiéncia
do inconsciente pulsional. [...] os multiplos aspectos que o
aparelho pode registrar da realidade situam-se em grande parte
fora do espectro de uma percepc¢do sensivel normal. (Benjamin,
1987, pp.189-190).

Em consideracdo as producdes midiaticas resultantes da

logica da industria cultural, Costa (2002) formula o juizo de que as
mensagens atendem a padrdes pré-conformados, medianos, que
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interferem decisivamente nas possibilidades de producdo estética
das noticias. Essa caracteristica, porém, envolve a agenda diaria
de noticias, a producdao de conteudos efémeros e a velocidade de
producdo. No caso do Estaddo Infogrdficos, o que se denota é uma
quebra nessa logica, diante da condicdo possivel para o jornalismo
investigativo, preocupado com o formato e visualidade do conteldo,
de dedicar-se a producdo com prazos ampliados. Justamente na
imagem que o jornalismo ird procurar a diferenciacdo e maneiras de
se comunicar melhor com o usuario.

6 Analise: investigacao do uso de visualizacao e algoritmo

Pontuados os caminhos que o jornalismo percorre para
adaptar-se a internet, ao recorrer as ferramentas das tecnologias
digitais que transformam as formas de investigacdo, captacdo de
informacao, analise, checagem e estruturacdo das noticias, a pesquisa
apresenta exemplos de conteddos do Estaddo Infogrdficos que
permeiam o uso de inteligéncia artificial, técnicas de programacdo
e design. Dessa forma, é possivel registrar técnicas e solucdes
que podem ser apropriadas por outras midias e na formacdo do
profissional de comunicacdo. Sdo tratadas trés reportagens da
Editoria Multimidia, acerca dos conceitos de visualizacao de dados,
imagem-sintese e inconsciente 6tico, que guiam a analise.

1) Visualizacdo de dados e adoc¢do no Brasil

Em setembro de 2019, o Estaddo Infogrdficos publicou a
reportagem “Simulacdo mostra quais criancas sao adotadas (e quais ndo
sdo) no Brasil” premiada pelo Kantar Information is Beautiful Awards
do mesmo ano, como melhor projeto na categoria “Best Non-English’.
O conteudo foi projetado com auxilio de algoritmo e visualizacdo de
dados, que permitiram percepcao de tendéncias na adocao de criancas
no Brasil. Porém, é relevante antes de abordar seu uso no direcionamento
da pauta é importante entender como ela surgiu.

Como explicado, o Estaddo Infogrdficos € uma editoria
que cria matérias com diferentes perspectivas estéticas, narrativas
e interacdes com o usuario. Para que isso seja possivel, a redacdo
permite que a Editoria Multimidia trabalhe tanto com um prazo
mais longo de producdao quanto com propostas mais criativas e
descontraidas. Corrobora com essa proposta, a experiéncia de
escolha da pauta dessa reportagem sobre adocao:
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Basicamente, nds sorteamos verbos, substantivos e adjetivos
e, em grupos, tinhamos 10 minutos para escrever algumas
ideias que alinhavasse essas palavras. Entdo, nds votamos
em nossos favoritos. Depois disso, tivemos uma semana para
criar um protétipo bruto com as melhores ideias. Aqueles que
parecessem promissores seriam levados adiante. A primeira
palavra aleatéria que meu grupo produziu foi sobre fertilidade.
Nés nos lembramos de um contetido do WSJ [Wall Street Journal]
que analisou as preferéncias das familias no Brasil a procura
de doadores de esperma e achamos que seria interessante
comparar isso com as preferéncias em relacdo a adocdo. Como
descobrimos mais tarde, nés tinhamos dados suficientes para
construir uma histéria atraente sobre o processo de adocdo no
Brasil. (Sueiro, 2019, s/p, traducdo nossa?’).

Por meio da selecdo aleatéria, a equipe uniu a categoria de
“fertilizacdo” — observando os dados disponiveis sobre a tematica e as
diferentes abordagens possiveis —com o conceito de “adocdo”, termos
que inicialmente ndo se encontram interligados. Por isso, destaca-se
0 aspecto de miscelanea que permeia a editoria no surgimento de
pautas, que supde experimentacdo e combinacdes imprevisiveis.

Para ilustrar a fertilizacdo na proposta da pauta, foram
utilizadas plantas para identificar as criancas disponiveis para a
adocdo de acordo com algumas qualidades, como idade, raca, o
fato de possuir irmaos e deficiéncia, fisica ou cognitiva (Figura 1).
A escolha facilita o trabalho de visualizacdo de dados e torna o
componente interativo mais atraente pela beleza da representacao.

Figura 1 - Legenda do simulador de adocdo de criancas no
Brasil.

Quantomaior aalturadaplanta,  Aterminacio em formade “V” Aflor indica que esta crianca tem

maior aidade da crianca significa que a crianca temirméos  alguma deficiéncia, fisica ou cognitiva

Fonte: Estaddo Infogrdficos (2019) 28,

O simulador se assemelha a proposta do Sistema Nacional de
Adocao (SNA) que seria implementado, em alguns estados brasileiros,
a partir de outubro de 2019. Com dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e do Cadastro Nacional de Adocao
(CNA), o interativo organiza as plantas que representam as criancas
disponiveis para adocdo em fila, em ordem crescente de idade (até
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18 anos, quando deixam os abrigos) com botdes para a reacao do
usuario que acompanha as etapas do processo: a cada dia passado
na simulacao, um juiz observa preferéncias de quatro possiveis pais;
no caso de adocao o campo retangular, no original da reportagem,
brilha na cor verde e no caso de a crianca atingir a maioridade, brilha
na cor vermelha.

Figura 2 - Simulador de adocdo do Estaddo Infogrdficos.

Quanto tempo leva para uma crianca
de 2 anos ser adotada? E uma de 10?

COMEGAR

Fonte: Estaddo Infograficos (2019) 2°.

Em entrevista ao Kantar Information is Beautiful Awards,
Vinicius Sueiro revela as ferramentas utilizadas para a producdo do
simulador. “O algoritmo de simulacao foi o software mais louco que eu
ja escrevi” (Sueiro, 2019, traducdo nossa3), enfatizou, ao esclarecer
gue o algoritmo usado para o interativo foi escrito com linguagem de
programacado JavaScript. Para melhorar a performance do algoritmo,
também recorreu a manipulacdo do Document Object Model (DOM) —
interface que representa como o browser 1& documentos em HTML
e XML, que identificam elementos numa pagina na internet. Assim,
Sueiro (2019) conta que foi possivel rodar a simulacdao milhares de
vezes para alcancar os padrdes apresentados na reportagem. Ainda
acrescenta: “A saida [output] foi um arquivo JSON que foi analisado
em Python, usando Pandas” (Sueiro, 2019, traducdo nossa3'). Dessa
forma, foi utilizado o formato Java Script Object Notation (JSON) e a
linguagem de programacdo Python por meio da biblioteca Pandas,
com softwares em Python para analise de dados.

Licenga creative commons Atribui¢dio semperivacdes-sembperivados 4.0 internacional
(CCBY-NC-ND 4.0).  DOI: 10.25200/B]R.U16N3.2020.1284



PAUTA GUIADA POR ALGORITMO

Estd evidente a importancia do conhecimento em
programacdo para realizar a simulacdo interativa que fundamenta
toda areportagem multimidia. Esses sdo instrumentos especificos que
dependem da formacdo do profissional na area e que, muitas vezes,
o jornalista ndo possui. Porém, uma vez que a equipe tem acesso a
esses tipos de ferramentas e a expertise necessaria, a liberdade no
procedimento de projecdo da forma e do conteldo apresentado é
maior para criar materiais inovadores no mercado jornalistico.

Eu acredito que o design visual [...] é um fator importante quando
transformando nimeros em ideias a que as pessoas se sintam
realmente conectadas. O modo como Giorgia Lupi abrange esse
topico em seu manifesto sobre humanismo de dados é incrivel —
e eu gostaria de citar algumas palavras que ressoam em nossas
decisdes por tras das historias: “Quanto mais onipresentes se
tornam os dados, mais precisamos experimentar como torna-
los dnicos, contextualizados e familiares”. (Sueiro, 2019, s/p,
traducdo nossa3?).

Destaca-se, além da importancia dada ao aspecto visual
da narrativa, que o veiculo disponibiliza os codigos utilizados na
producdo das reportagens. Nesse caso, o cédigo-fonte é aberto e
disponivel na plataforma GitHub, que abriga ferramentas e projetos
que ensinam e compartilham conhecimento de trabalho com
software. Denota-se, com isso, transparéncia em todas as producoes
da equipe.

2) Inconsciente 6tico por meio da inteligéncia artificial

Para celebrar os 200 anos no Museu do Prado (Espanha),
a editoria de cultura, em conjunto com a editoria multimidia do
Estaddo, propOs criar uma visualizacdo de dados que contivesse
todas as 6.367 pinturas do museu, na reportagem “Uma inteligéncia
artificial vai te guiar pelo Museu do Prado; nossa reporter, pela cena
cultural de Madri” (19/08/2019). Por meio da extracdao de descricdes
matematicas de cada obra, os features, a equipe realizou a operacao
de comparar esses valores e calcular a distancia entre as pinturas
demarcadas por suas semelhancas. Para isso, foi utilizado o algoritmo
t-Distributed Stochastic Neighbor Embedding (t-SNE) que permitiu
representar cada obra em uma unica superficie/imagem.
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Figura 3 - Visualizacdo das mais de 6 mil obras do Museu
do Prado.

Fonte: Estaddo infograficos (2019) 33.

Em reforco a transparéncia do método para o publico, a
reportagem disponibiliza o cédigo-fonte utilizado para a matéria,
bem como a imagem de representacdo das obras em Unica
visualizacdo, de forma que o leitor possa amplid-la e explora-
la. Os agrupamentos das pinturas tornam-se improvaveis, e
mesmo impossibilitados, sem o auxilio do computador, pois o
reconhecimento por meio do olhar humano levaria muito mais
tempo, estando sujeito a obstaculos fisicos, como o distanciamento
das salas nas quais as obras estdao expostas. Com a visualizacao,
porém, a percepcdo se amplia ficando mais facil entrever,
por exemplo, que pintores criaram obras com caracteristicas
semelhantes entre si, mesmos dispersos no tempo, podendo ainda
observar estilos de cada artista, suas caracteristicas, propostas
estéticas e criticas subjacentes a sua época.

A potencializacdo do olhar humano corresponde ao efeito
que Benjamin (1987) esclarece como o inconsciente o6tico, na
condicdo de a imagem fotografica estender o campo de visdo
para aspectos ndo observados diretamente pelo olhar. Com a
ilustracdo construida pelos valores matematicos que expressam
as semelhancas estéticas de cada pintura, fica mais claro abstrair
interrelacdes entre as obras, compreender tendéncias e mesmo
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os limites da IA. Nesse caso, a maquina compreendeu que obras
muito semelhantes, como “La maja vestida’ — Francisco de Goya,
1800 — e “La maja desnuda” — Francisco de Goya, 1795 -, eram
um mesmo elemento: em razao disso, na visualizacdo essas obras
estdo sobrepostas uma a outra. E o que explicita a reportagem
no trecho: “O computador é incapaz de compreender o contexto
histérico ou as caracteristicas subjetivas de uma obra [...]. Ou seja:
cabe a ndés, humanos, conferir ao roteiro maiores significados e
relacdes” (Toni et al., 2019, s/p).

Apesar de algumas limitacdes da maquina, a figura no
formato de nuvem demonstra a inclinacao no trabalho de alguns
artistas: Carlos de Haes (1829-1898) teve suas obras agrupadas, em
razdao da semelhanca entre as pinturas; enquanto que as pinturas
de Francisco de Goya (1746-1828) encontram-se distantes umas
das outras, demonstrando variedade de estilo. E interessante notar
que a proépria escolha de utilizar a ilustracdo como construcao
da narrativa da reportagem, além de permitir novas formas de
avaliar as pinturas do museu, propde uma “maneira intrigante de
conhecer o acervo da instituicao” (Toni et al., 2019, s/p), trecho
que explicita a busca pela inovacdo e curiosidade na construcao
do conteudo.

3) Imagem-sintese: simulacdo e jornalismo

Imagens simuladas sdo amplamente utilizadas no jornalismo,
principalmente quando faltam recursos imagéticos como fotos dos
acontecimentos noticiados ou nao sao suficientes para demonstrar
o fato. Um caso diferenciado foi o uso do aplicativo FaceApp no
jornalismo, ferramenta que roda filtros de rejuvenescimento e
envelhecimento de retratos, na tentativa de encontrar manipulacdes
que reforcam uso de fontes de dados enviesados.

Na reportagem “Além de envelhecer, FaceApp embranquece
rostos negros” (02/08/2019), o intuito é demonstrar como bases de
dados tendenciosas perpetuam problematica atual, em relacao ao
padrdo de beleza e ao preconceito com a cor negra de pele. Para
isso, a equipe multimidia experimenta aplicar cinco vezes o filtro de
envelhecimento na mesma foto. O resultado, além de demonstrar
embranquecimento dos rostos, surge da exploracdo de imagens que
nao possuem referencial no mundo real, ou seja, configuram-se como
linguagens abstratas.
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Figura 4 - Filtro de envelhecimento do FaceApp aplicado
cinco vezes em rostos negros.

Fonte: Estaddo Infograficos (2019) 34.

A perspectiva da Editoria Multimidia, que busca apresentar
histérias interessantes com narrativas visuais inovadoras, €
resumida no trecho: “Com exce¢dao dos mais curiosos, ninguém roda
o filtro cinco vezes na mesma imagem” (Romani et al., 2019, s/p),
para observar o resultado da atuacao do algoritmo. A editoria possui,
assim, perfil de laboratério, similar a metodologia cientifica: tem-se
uma hipotese, um método utilizado e esclarecido ao publico, com
experimentacao e resultados observaveis por meio das visualizacoes.
Isso corrobora com a concepcao de Wolton (2011) sobre a importancia
dos jornalistas e cientistas como intermediarios para a comunicacao
efetiva com a sociedade.

A imagem simulada esta sujeita a distor¢cdes, em razdo de
ser produzida por maquina baseada na base de dados proposta
para que realize a operacdo. Nesse caso, o erro é humano ao
apresentar ao computador mais imagens de rostos envelhecidos
da cor branca do que negra; a maquina fica treinada a entender
que a cor também é critério no envelhecimento. Esse processo
caracteriza a técnica de machine learning, que consiste em uma
maquina realizar operacdo baseada em dados organizados para
ensina-la. Esse mesmo tipo de tecnologia é utilizado para o
reconhecimento facial.
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O fator humano se destaca na alimentacdo dos dados para
que o aplicativo rode os filtros, e na reflexdo sobre os resultados
dessas imagens pela Editoria Multimidia. Nao é o caso, portanto,
de ser suficiente o uso da maquina para compreender o fenébmeno;
é preciso que o jornalista esclareca a problematica por meio das
técnicas da profissdo, checando as informacdes com fontes e busca de
contextualiza¢do. Na reportagem, por exemplo, o leitor é informado
quanto a erros anteriores envolvendo o FaceApp, que em 2017 com
o filtro hot responsavel por tornar fotos mais atraentes também
resultava no embranquecimento dos rostos. Sem esclarecimento, o
efeito do filtro de envelhecimento pode transparecer um problema
pontual. Sem o uso das ilustracdes na reportagem é dificil entender
a tendéncia do embranquecimento, que é justamente o enfoque
da matéria. A imagem produzida pela maquina, aqui, € o mote do
contelido para demonstrar o uso de bases de dados tendenciosas.
O procedimento é conhecido pelos usudrios, visto que o aplicativo
se tornou famoso na época e muitas pessoas o possuiam no celular;
assim, a sequéncia de imagens era parte do repertério do leitor,
habituado ao formato do aplicativo. Trata-se de esclarecer, com
a imagem, mas também aproximar a experiéncia do publico ao
procedimento da reportagem.

7 Consideracoes finais

Como resultado, entende-se que o Estaddo Infogrdficos
reforca liberdade frente a agenda diaria para escolha de pautas e
producdo de conteldos, resultado de conexdes inesperadas de
conceitos, dados e informacbes a partir do uso de softwares e
algoritmos. Isso é potencializado pela ubiquidade de informacgdes
disponiveis na rede. Nesse contexto, a curiosidade é aspecto
estratégico para propor narrativas, ndo s6 na apuracdo ou definicao
da pauta, mas, sobretudo na forma de apresentacdo das histérias
e como deixa-las mais interessantes para o publico, com novas
possibilidades estéticas.

A experimentacdo é essencial, munida da visualizacdo de
dados e das operacdes de algoritmos que atuam como auxiliares
cognitivos para o jornalista abstrair percep¢des. Surgem novas
pautas com a computacao unida as técnicas jornalisticas e formas
possiveis de apresentacdo — destaque no Estaddo Infogrdficos, que
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busca formatos inovadores para compor modelos. O pensamento
computacional proporciona novas formas de olhar os acontecimentos
sociais, auxiliando na abordagem diferenciada das noticias e
reportagens: o jornalista treinado em técnicas tradicionais pode se
acomodar a producdo diaria, que exige velocidade, fragmentacao e
concisdo, o que prejudica a checagem e contextualizacdo dos fatos.
A autonomia da editoria de infografia e visualizacdo de dados e a
diversificacdo de técnicas, portanto, ajudam a driblar barreiras das
redacdes tradicionais com criatividade, recorrendo a personalizacao
de contextos complexos que agucam a percepcao do publico, para
exploracdo e descoberta.

As equipes interdisciplinares, consolidadas por
jornalistas, designers e programadores, revigoram o atual modelo
de jornalismo multimidia. Isso demonstra tendéncia da aplicacao
do jornalismo de dados para as producdes, aspecto decorrente da
adaptacdo as caracteristicas dos suportes digitais, associados a
hibridizacdo de linguagem, multiplicidade de pontos de conexao
e de acesso de conteudos, em estruturas que tém caracteristica
de mobilidade e interacdao. A predisposicdo é observada nos
nativos digitais e em secdes de jornais tradicionais, como o
Estaddo Infogrdficos.

Por ultimo, a pesquisa demonstra que conceitos das ciéncias
sociais como imagem-sintese e o inconsciente o6tico, podem ser
atualizados para embasar investigacdes do jornalismo visual como
elemento de arte funcional no ambito da producdo na internet. No
caso estudado, a elaboracao de visualizacoes de dados e imagens
simuladas por meio de algoritmos favorecem processos cognitivos
de assimilacdo de conteddos e memoria, incidindo também pela
conformacdo de novas narrativas, percepcdes e experiéncias.

NOTAS

1 Aba “Infograficos” localizada entre as opcdes do menu lateral a
esquerda no site do Estaddo, ou O Estado de S. Paulo. Recuperado
de www.estadao.com.br/infograficos.

2 Jornal impresso fundado em 1875 sob o titulo A Provincia de
Sédo Paulo, com a Proclamacdo da Republica brasileira em 1890
é nomeado O Estado de S. Paulo, hoje também conhecido como
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Estaddo. Em 2000, surge o dominio www.estadao.com.br.
Segundo o Instituto Verificador de Comunicacao (IVC), o Estaddo
esta entre os veiculos com maior circulacdo impressa e digital
no Brasil. Soma mais de 31 milhdes de visitas Unicas ao site.
Recuperado de http://patrocinados.estadao.com.br/medialab/
about-me/

Recuperado de https://brasil.estadao.com.br/noticias/geral,
estado-ganha-8-premios-em-concurso-de-design-veja-as-reporta
gens, 70003049883

Contato realizado em 19 de agosto de 2019 via e-mail, para os
enderecos eletronicos falecomestado@estadao.com e portal@
estadao.com.

Entrevista com o Editor Assistente Multimidia do Estaddo,
Vinicius Sueiro, e o jornalista de dados do Estaddo, Rodrigo
Menegat, concedida a jornalista Daniela Borges de Oliveira em
3 de setembro de 2019 na sede d’O Estado de S. Paulo (Av. Eng.
Caetano Alves, 55, Limio/SP). O didlogo é resultado do projeto
monografico “Narrativa Digital: Analise Critica das Estratégias do
Estaddo Infograficos”. Orientado pelo Prof. Dr. Belarmino Cesar
Guimaraes da Costa, apresentado ao curso de Jornalismo da
Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP) para obtencao de
grau de bacharel.

Texto original: “an algorithm can be defined as a series of steps
undertaken in order to solve a particular problem or accomplish
a defined outcome” (Diakopoulos, 2015, p.400).

Texto original: “Algorithm decisions can be based on heuristics
and rules, or calculations over massive amounts of data. Rules
may be articulated directly by programmers, or be dynamic and
flexible based on machine learning of data. Sometimes a human
operator maintains agency and makes the final decision in a
process, but even in this case the algorithm biases the operator’s
attention toward a subset of information” (Diakopoulos, 2015,
p.400).

Texto original: “a self-contained step-by-step set of operations
to be performed, such as calculation, data processing, and
automated reasoning — a set of rules that precisely defines a
sequence of precise instructions that can be understood by a
computer” (Lindén, 2017, p.62).
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9 Texto original: “in which algorithms are used to collect, collate
and organise the data upon which decisions are typically made,
and to assist in how that data is processed and communicated
through the relevant governance system” (Danaher, 2016, p.04).

10 Texto original: “a journalism algorithm needs to reflect a
behaviour that is not always rule-based but reflective and flexible
in the sense that the application of explicit and internalised rules
to complex situation is ambiguous” (Lindén, 2017, p.64).

11 Texto original: “Traditionally, journalists have mainly relied on
qualitative methods for their research, but the supply of easy-
to-use, cheap, or free software for processing large data sets has
opened new opportunities. The personal memory capacity and
analytical processing capabilities have already been augmented
with the aid of computers” (Lindén, 2017, p.64).

12 Recuperado de www.estadao.com.br/infograficos/politica,o-
que-revela-uma-analise-das-emocoes-dos-candidatos-durante-o-
debate, 923037

13 Folha, Globo e Estaddo sdao os veiculos brasileiros de maior
circulacdo impressa e digital nacional. O impresso Folha de
S.Paulo tem origem em 1960 e tem como site: www.folha.uol.
com.br

14 Texto original: “data journalism helps engage audiences, improve
quality and raise productivity” (ICFJ, 2019, p.10).

15 Nexo: Jornal nativo digital lancado em 2015 com a proposta
de produzir conteido em profundidade, baseados em dados e
estatisticas. Recuperado de www.nexojornal.com.br

16 Género e Numero: portal jornalistico que disponibiliza dados
sobre equidade de género www.generonumero.media

17 A secdo “Infograficos” da Folha agrega producdes multimidia no
site do veiculo: www 1.folha.uol.com.br/infograficos/

18 Conforme abordado nos procedimentos metodoldgicos, a autora
realizou entrevista semiestruturada ao entdo Editor Assistente
Multimidia Vinicius Souza Sueiro, as 15h do dia 3 de setembro de
2019, na sede d’O Estado de S. Paulo. Na oportunidade, também
foi possivel entrevistar o jornalista de dados, Rodrigo Menegat.
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Texto original: “Visuals make your argument more acessible
and less complex than a thousand-word essay”. Recuperado de
https://pudding.cool/about/#pitch

Texto original: “in a broad sense, data journalism is telling stories
with numbers, or finding stories in them” (Howard, 2014, p.5).

Texto original: “In developing data journalism products — often
data visualization or Web — their usefulness to the audience is a
prime consideration” (Coddington, 2015, p.343).

Texto original: “A data visualization is a display of data designed
to enable analysis, exploration, and discovery. Data visualization
aren’t intended mainly to convey messages that are predefined
by their designers. Instead, they are often conceived as tools that
let people extract their own conclusions from the data” (Cairo,
2016, s/p).

Conceituacdo expressa no moédulo 4 do curso “Introducdo ao
jornalismo de dados: como entrevistar dados para reportagens
investigativas”, oferecido na plataforma JournalismCourses.org
pelo Knight Center for Journalism in the Americas (5 de agosto
a 8 de setembro de 2019). Conferir: https://journalismcourses.
org/pt-br/course/dados/. A concepcao foi reforcada durante
entrevista em 03 de setembro de 2019.

Texto original: “Graphics that encode information function as
cognitive aids” (Cairo, 2016, s/p).

Texto original: “the goal of computational journalism is to provide
them [the public] with tools they need to perform their own
filtering and abstraction with it” (Coddington, 2015, p.343).

Texto original: “the integration of logical, algorithmic, scientific,
and innovative dimensions of human cognition, poiting towards
openness to new ideas, revolutionising all kinds of occupations,
including journalism” (Lindén, 2017, p.71).

Texto original: “Basically, we sorted verbs, nouns and adjectives
and, in groups, we had 10 minutes to write down a few ideas that
stitched those words together. We then voted on our favorites.
After that, we had one week to create a raw prototype with the
best ideas. The ones that seemed promising would be taken
forward. The first random words my group produced had to do
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with fertility. We remembered a piece by the WSJ that analyzed the
preferences of families in Brazil regarding sperm donors and we
thought it would be interesting to compare it to the preferences
regarding adoptions. As it later turned out, we had enough data
to build a compelling story on the adoption process in Brazil”
(Sueiro, 2019, s/p).

28 Recuperado de https://arte.estadao.com.br/brasil/adocao/
criancas/

29 Idem.

30 Texto original: “The simulation algorithm was the craziest piece
of software | have ever wrote” (Sueiro, 2019, s/p).

31 Texto original: “The output was a JSON file that was analysed in
Python, using Pandas” (Sueiro, 2019, s/p).

32 Texto original: “I believe that visual design [...] is an important
factor when transforming numbers into ideas that people really
feel connected to. The way in which Giorgia Lupi has covered this
topic in her manifesto about data humanism is amazing - and
I would like to quote a few words that really resonate with our
decisions behind this story: “The more ubiquitous data becomes,
the more we need to experiment with how to make it unique,
contextual, intimate.” — Giorgia Lupi on data humanism” (Sueiro,
2019, s/p).

33 Recuperado de www.estadao.com.br/infograficos/viagem,uma-
inteligencia-artificial-vai-te-guiar-pelo-museu-do-prado-nossa-
reporter-pela-cena-cultural-de-madri, 1025741

34 Recuperado de www.estadao.com.br/infograficos/link,alem-de-
envelhecer-faceapp-embranquece-rostos-negros,1018384
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