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RESUMO - A literatura sobre compartilhamento de noticias online apresenta uma gama
de métodos e resultados com linhas contraditorias de explicacdo para o fendémeno. Para
destrinchar o problema, comparamos trés paises com niveis contrastantes de estabilidade
politica (Brasil, Canada e EUA). Uma analise de conteudo de noticias (n = 1.658) postadas
nas principais paginas noticiosas do Facebook de cada pais em 2016 mostra que as
paginas canadenses apresentaram muito menos compartilhamento sobre conflitos
politicos nacionais do que nos EUA e Brasil. Discutimos como isso mostra a relevancia do
contexto politico para explicar as rotinas produtivas e a compartilhabilidade.
Palavras-chave: Compartilhamento de noticias online. Rotinas produtivas. Facebook.
Noticias leves. Noticias sérias.
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THE NEWS SHARING GAP: how political context helps to explain news
routines and shareworthiness on SNSs

ABSTRACT - Current literature on online news sharing presents a range of methods and
results, alongside contradictory explanations for the phenomenon. To disentangle this,
we compared three countries with contrasting levels of political stability (Brazil, Canada
and the US). A content analysis of articles (n = 1.658) posted in 2016, on the main news
pages in Facebook for each country, shows that the Canadian news pages presented far
less news sharing on national politics conflicts than Brazil and the US did. We discuss
how this shows the relevance of political context in explaining both news routines and
shareworthiness.

Key words: Online news sharing. News routines. Facebook. Soft news. Hard news.

COMPARTIR MUNDOS DIFERENTES: como el contexto politico ayuda a
explicar rutinas productivas y compartir en sitios de redes sociales

RESUMEN - La literatura actual sobre el intercambio de noticias en linea presenta una
variedad de métodos y resultados junto con lineas de explicaciéon contradictorias para el
fendmeno. Para desenredar esto, comparamos tres paises con niveles contrastantes de
estabilidad politica (Brasil, Canada y EE. UU.). Un analisis de contenido de los articulos
(n = 1.658) publicados en las principales paginas de noticias en Facebook de cada pais
en 2016 muestra que las paginas de noticias canadienses presentaron mucho menos
intercambio de noticias sobre conflictos politicos nacionales. Lo contrario ocurrié en
Brasil y Estados Unidos. Discutimos como esto muestra la relevancia del contexto politico
para explicar tanto las rutinas informativas como las compartidas.

Palabras clave: Intercambio de noticias en linea. Rutinas de noticias. Facebook. Soft
news. Noticias dificiles.

1 Introducao

A literatura atual sobre compartilhamento de noticias em sites
de redes sociais (SRSs) apresenta uma variedade de métodos e teorias.
Uma linha influente desta literatura explica o compartilhamento de
noticias online em funcdo dos recursos de utilizacdo que tornam cada
SRS Unico em sua dindmica e caracteristicas (Bastos, 2015; Christin,
2015; Kalsnes & Larsson, 2018; Karnowski et al., 2020; Trilling et al.,
2017). Alternativamente ou adicionalmente, o compartilhamento de
noticias também é explicado por estudos de jornalismo em termos
de critérios gerais de selecdo humana ou conceitos semelhantes da
psicologia evolutiva e teorias de acessibilidade cognitiva (Trilling et
al., 2017).
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Apesar das estruturas explicativas abrangentes dessas fontes
de estudos, é possivel encontrar resultados conflitantes sobre que
tipo de conteudo é considerado digno de compartilhamento, mesmo
para um Unico SRS como o Facebook. Assim, enquanto alguns estudos
irdo, por exemplo, apontar que noticias sérias (traducdo para “hard
news”) serdo altamente compartilhadas nesta plataforma, outros irdo
sugerir exatamente o contrario.

Para resolver esse tipo de impasse, argumentamos que, mais
do que atribuir relacdes fixas e permanentes entre as caracteristicas
da plataforma, o contetido e as motivacdes dos usuarios, é imperativo
investigar como esse fendmeno também é moldado pela dinamica do
contexto sociopolitico. A esse respeito, alguns estudos (por exemplo,
Boczkowski & Mitchelstein, 2012; Lycarido & Leite, 2020; @rmen, 2019)
fornecem evidéncias de que este é um fator chave para compreender
a dindmica do compartilhamento de noticias online. Diante disso, este
artigo investiga se (e como) o contexto politico influencia as rotinas
produtivas online e a compartilhabilidade (shareworthiness).

Para examinar isso, selecionamos trés paises (Brasil, Canada e
Estados Unidos) com niveis contrastantes de atividade e estabilidade
politicas. Para avaliar até que ponto os distintos contextos dos paises
da amostra podem explicar suas diferencas no compartilhamento
de noticias online, realizamos uma analise de contetido de todas as
postagens das duas paginas jornalisticas mais seguidas no Facebook
de cada paisentre 24 e 30 deagostode 2016 (n=1.658). Selecionamos
esta semana porque as diferencas em relacdo ao contexto politico
entre os paises eram muito pronunciadas. Essas diferencas foram
observadas a partir dos seguintes critérios: (a) existéncia de eleicoes
nacionais; (b) escandalos politicos envolvendo altas autoridades do
Poder Executivo; e (c) processos politicos ou judiciais contra o chefe
de governo.

Sob esses critérios, percebemos que alguns acontecimentos
politicos de 2016 afastaram o Brasil e os EUA do Canada. Enquanto
este Ultimo estava passando por um ano sem eleicdes e ndo enfrentava
nenhum escandalo politico significativo, os EUA assistiram a uma
das eleicdes mais polarizadas de sua histoéria, incluindo escandalos
politicos envolvendo ambos os candidatos (Faris et al., 2017;
Patterson, 2016). O Brasil, por sua vez, foi atingido por um escandalo
de corrupcao que gerou parte das condicdes que levaram a destituicao
da Presidente Dilma Rousseff. O processo de impeachment dela foi
concluido em 31 de agosto de 2016.
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A analise de contelido e os testes estatisticos empreendidos
forneceram evidéncias para a nossa hipbtese de pesquisa de que
tanto as rotinas produtivas online quanto o compartilhamento de
noticias seguem os niveis contrastantes de atividade e estabilidade
politica dos paises pesquisados. A esse respeito, aamostra canadense
(o pais mais estavel em nosso estudo) mostrou muito menos oferta
e compartilhamento de noticias sobre tdépicos polémicos envolvendo
a politica nacional.

No geral, nossa principal contribuicdo consiste em definir
uma estrutura teérica e metodoldgica unificada que leva em conta
fatores domésticos (contexto politico) e formais (caracteristicas das
paginas jornalisticas) para entender o compartilhamento de noticias
nos SRSs. Outra contribuicdo é mostrar como os niveis de atividade
e estabilidade politica podem prever rotinas produtivas online e
padrées de compartilhamento. Isso nos permite resolver alguns
resultados conflitantes da literatura atual, que tende a explicar a
capacidade de compartilhamento ora em funcdo das caracteristicas
da plataforma, ora em funcdo das motivacdes do usuario. Neste
artigo, argumentamos que todos esses fatores estdo tao interligados
que somente levando em conta o contexto politico e seu acoplamento
com as rotinas noticiosas é que se torna possivel ver os resultados
conflitantes em questdo como partes de uma imagem coerente.

2 Compartilhando noticias de politica no Facebook

No presente estudo, estamos particularmente interessados
na dindmica de compartilhamento de noticias em SRSs, algo que
levanta questdes em relacdo a outras formas de difusdao de noticias,
especialmente aquela que é realizada em ambientes offline. Esclarecemos
que nossa investigacdo se detém ao compartilhamento de noticias da
midia tradicional em SRSs. Esse compartilhamento se mostra como
um fendmeno relevante de investigacdo, pois ajuda a estabelecer um
debate publico inclusivo e esclarecido (Newman et al., 2019).

Assim, perguntamos: o que acontece nos SRSs com o tipo de
contetido que é considerado crucial para constituir um publico bem
informado? Ele é frequentemente compartilhado ou nao pelos usuarios?

Os estudos disponiveis apresentam respostas diferentes
e até conflitantes, dependendo de pelo menos quatro grupos de
fatores: (a) as caracteristicas da plataforma; (b) a compartilhabilidade
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do contetdo das noticias nos SRSs; (c) as motivacdes subjacentes
ao compartilhamento; e (d) como o contexto politico pode moldar
e mudar essas mesmas motivacoes. A seguir, apresentaremos um
esboco de cada um desses grupos de fatores, a fim de construir um
arcabouco teérico unificado para nosso estudo empirico.

(a) Plataformizacao do jornalismo

Antes de tudo, plataformas de SRSs como Facebook e Twitter
ndo sdo neutras, sendo moldadas por seus algoritmos e recursos
(dos Santos et al., 2019; Lischka & Werning, 2017; Lischka, 2018).
Isso tem implicacbes sobre como os editores gerenciam a producao
e as rotinas produtivas em termos de ritmo de publicacdao, formatos
de midia e até mesmo que tipo de conteldo é percebido como mais
digno de ser compartilhado em cada SRS.

Estudos alemdes indicam que, especificamente no Facebook,
seus proprios recursos e o algoritmo do Feed de noticias favorecem
noticias leves e sensacionalistas em relacdo as noticias sérias
(Lischka & Werning, 2017; Lischka, 2018). As evidéncias sugerem
uma tendéncia geral de editores de noticias serem pressionados a
oferecer um tom mais suave na producao de noticias para o publico
do Facebook. Porém, o estudo de Steiner (2020) de quatro meios de
comunicacdo desafia esse entendimento, mostrando que ndo ha uma
tendéncia unificada quando se compara a midia tradicional com a
midia tabloide. Isso ocorreria porque a primeira estaria se mostrando
mais relutante em buscar essa suavizacdo do que a dltima.

No entanto, existem outros aspectos, além do conteudo,
que indicam a influéncia das funcionalidades da plataforma e
seus algoritmos no compartilhamento. Um deles é a capacidade
diferenciada de alguns veiculos em obter melhor desempenho do
gue outros (dos Santos et al., 2019; Salgado & Bobba, 2019). Isso se
explica principalmente pelo niumero de seguidores, pela promocao
de videos e pela regularidade de publicacdo da pagina noticiosa. No
entanto, dos Santos et al. (2019) alertam que “cada variavel pode ser
diferente apés o ajuste do algoritmo de cada plataforma” (p. 416)'.
Isso significa que, se ndo houver estabilidade dos efeitos da rotina
de noticias e recursos da plataforma, ainda que no mesmo SRS (que
muda seu algoritmo ao longo do tempo), isso é ainda mais agudo em
diferentes plataformas.
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(b) Qual contetido (ndo) vale a pena compartilhar no Facebook?

Implicacdes da plataforma sobre como o compartilhamento
de noticias é moldado também podem ser observadas no estudo
de Trilling et al. (2017). Eles descobriram, no contexto neerlandés,
que o compartilhamento de noticias no Twitter e no Facebook
“esta correlacionado, mas nao é idéntico” (p. 51)2. Isso se reflete
em como o conceito de “shareworthiness” acaba sendo distinto em
cada plataforma. A tal ponto que, enquanto um enquadramento de
interesse humano ndo tem efeito significativo no Twitter, ele o tem
no Facebook (pp. 52-53). Bastos (2015), Christin (2015), Kalsnes
e Larsson (2018) e Karnowski et al. (2020) encontram resultados
similares para diferentes paises.

Por outro lado, Garcia-Perdomo et al. (2018) ndo encontraram
diferencas entre o Facebook e o Twitter em sua andlise do
compartilhamento de noticias nos EUA, Brasil e Argentina. Resultados
ainda mais divergentes se encontram em Valenzuela et al. (2017), ja
que, nos seis veiculos chilenos analisados (nas mesmas plataformas),
observou-se que “o enquadramento de interesse humano ndao é um
indicador significativo de compartilhamento de noticias” (p. 817)3.

No final das contas, que tipo de contetido de noticias é mais
digno de ser compartilhado no Facebook? Os artigos de noticias
sérias e assuntos publicos tém algum valor de compartilhamento,
ou nado?

Como sugerido acima, essa questdo ndo encontra
resposta univoca, porque as evidéncias disponiveis sao bastante
heterogéneas e até conflitantes entre si. Alguns estudos
identificaram o Facebook como solo infértil para noticias sérias e
artigos de opinido (Bright, 2016; Karnowski et al., 2020; Trilling
et al., 2017), outros sugerem o contrario (Lycarido & Leite, 2020;
Martin, 2019; @rmen, 2019).

A andlise de Bright (2016) envolvendo noticias da BBC News
em SRSs mostrou que politica, economia e as questdes sociais tiveram
um impacto negativo no compartilhamento de noticias no Facebook
(p. 353). O autor sugere a existéncia de um fosso (gap) “entre o que as
pessoas gostam de ler e o que compartilham” (Bright, 2016, p. 358)%.
Esse fosso implica que a agenda das noticias tradicionais e a agenda
das midias sociais divergem no tratamento de quais conteudos
devem ganhar atencdo. Assim, nas midias sociais, noticias sérias e
opinativas nao teriam grande apelo de compartilhamento.
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No entanto, Martin (2019) chegou a resultados que parecem
bastante contrastantes, pois seu estudo de 160 sites de noticias em
inglés no Facebook e Twitter conclui o seguinte:

H4, de modo geral, uma tendéncia maior para noticias leves no
compartilhamento de noticias do dia a dia, mas esse conteddo
tem menor envolvimento e alcance do que o compartilhamento
do quartil superior, portanto, ele ndo é tao publicamente visivel.
Além disso, quando as pessoas estdo fazendo recomendacgdes
ordinarias, é mais provavel que troquem noticias e conteddo
orientados para questdes publicas, sugerindo envolvimento
regular sobre questdes socialmente significativas. (Martin,
2019, p. 150)°.

Assim, a literatura apresenta resultados conflitantes sobre
0 quao compartilhaveis sdao as noticias de interesse publico nos
SRSs. O mesmo ocorre com as noticias com conflito ou controvérsia.
Enquanto alguns estudos identificaram um efeito positivo no
compartilhamento (Garcia-Perdomo et al., 2018; Trilling et al., 2017),
outros identificaram um efeito nulo ou mesmo negativo (Bright,
2016; Lycarido & Leite, 2020; Valenzuela et al., 2017).

(c) Motivacoes subjacentes

Como observado, alguns estudos constataram um efeito
negativo sobre o compartilhamento advindo de noticias com
polémica ou conflito. Esses resultados sdo regularmente explicados
pelas motivacdes dos usudrios de SRSs em relacdo ao gerenciamento
de sua imagem pessoal. Isso ocorre porque, quando alguém
compartilha noticias em um ambiente aberto, ha um alto risco de
danos a reputacdo. Assim, compartilhar noticias nos SRSs também
traz preocupacdes sobre a preservacdo do status social e da
reputacdo. Nesse sentido, como o conflito esta presente nas noticias
sobre crimes e desastres, Bright (2016) aponta que isso dificulta o
compartilhamento de noticias com essas caracteristicas, pois pode
sugerir um carater mérbido de quem compartilha.

No entanto, também vimos que outros estudos encontraram
um efeito positivo no compartilhamento de noticias com conflito ou
controvérsia. Para esses resultados, existiriam outras motivacdes em
jogo. A esse respeito, Kim e Ihm (2020) descobriram, entrevistando
400 pessoas, que elas preferem compartilhar noticias polémicas nas
midias sociais abertas e assimétricas (OAS, sigla em inglés) como
Facebook e Twitter, do que nas redes sociais fechadas e simétricas
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(CSS, sigla em inglés) como WhatsApp. Os autores explicam esses
resultados enfatizando o interesse dos usuarios em obter maior
atencao e difusdo permitida pelas OAS.

Desse modo, assim como no caso das noticias sérias,
noticias com conflito apresentam resultados divergentes nao apenas
sobre o quao compartilhaveis sdo nos SRSs, mas, também, sobre
as motivacdes subjacentes a seu compartilhamento. Estudos sob
a teoria dos usos e gratificacdes reforcam esse impasse, uma vez
que é identificada uma variedade de motivacdes que desencadeiam
o compartilhamento, mas qual “motivacdo é mais forte, no entanto,
nado esta claro” (Valenzuela et al., 2017, p. 807)¢.

Uma pista para a solucdo do impasse é fornecida por Kim et
al. (2020). Em seu estudo com 406 cidadaos estadunidenses e 400
coreanos, eles encontraram evidéncias de que, apesar das diferencas
culturais envolvidas, ambas as amostras mostraram que a motivacao
para compartilhar uma determinada noticia é fortemente influenciada
pela percepcdo do usuario sobre a importancia do topico ou evento.
Outro fator que desencadeia o compartilhamento de noticias é a
perspectiva do usuario sobre como pessoas proximas estimadas por ele
irdo atribuir importancia a esse mesmo tépico ou evento. Assim, embora
determinar que tipo de conteudo seria relevante e, consequentemente,
compartilhavel possa ser dificil devido a variacao cultural, é possivel
apontar que a projecao de importancia dada pelo entorno social é chave
para compreender o fendmeno em diferentes contextos e culturas.

lhm e Kim (2018) também apresentam evidéncias disso a
partir de um estudo com 400 coreanos. Ai foi confirmada a hipotese
de que os usuarios de SRSs “sdo mais propensos a compartilhar
noticias quando percebem que seu publico tem uma receptividade
maior ao conteudo noticioso que estdo oferecendo” (lhm & Kim,
2018, p. 4350)7.

(d) O contexto também importa

Como observado, estudos sobre as motivacdes subjacentes
ao compartilhamento de noticias em SRSs sugerem que a relacao
entre os usuarios e seu entorno social é chave para a compreensao
do fendmeno. Nesse sentido, outros estudos também mostram como
essa relacao pode ser afetada pelo contexto sociopolitico.

Boczkowski e Mitchelstein (2012) descobriram que, durante
tempos de atividade politica intensificada (campanhas eleitorais),
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os sites de noticias dos EUA apresentavam um nivel mais alto de
envolvimento dos usuarios (clicando, enviando e-mails e comentando)
em assuntos publicos do que em periodos regulares. Para explicar
essa diferenca, os autores sugerem que 0s USUArios examinam seu
ambiente antes de se engajarem com as noticias. Assim, se o ambiente
politico se torna mais agitado, isso afetaria as percep¢des dos usuarios
sobre a receptividade do publico em relacdo as noticias sérias.

@rmen (2019) reforca esta linha de raciocinio com o seu
estudo sobre o compartilhamento das noticias durante as eleicdes
parlamentares dinamarquesas de 2015. Lycarido e Leite (2020)
também apontam a instavel situacdo politica brasileira causada
pelo impeachment de Dilma Rousseff para explicar porque as
noticias sérias foram mais compartilhadas do que noticias leves e
sensacionalistas no Facebook em 2016.

3 Por uma abordagem unificada

No geral, nossa revisdo da literatura reforca a ideia de que
o compartilhamento de noticias em SRSs segue “légicas que ndo sao
apenas especificas da plataforma, mas especificas da regiao, pois as
estruturas das audiéncias dos SRSs variam entre as regides e nacdes”
(Karnowski et al., 2020, p. 18)8. Além disso, a literatura atual sugere
que as rotinas produtivas e a compartilhabilidade variam nao apenas
entre os paises, mas entre diferentes contextos politicos.

No entanto, essa variacdo nao incide apenas sobre o
comportamento dos usudrios, mas é um fendmeno de comunicacao que
abrange a sociedade como um todo. Essa forma de abordar a dindmica de
recepcao das noticias ndo é exatamente nova. Eilders (2006) sintetizou
essa abordagem na conceituacdo de que “jornalistas e receptores
processam eventos do mundo social de maneiras muito semelhantes”
(p. 19)°. Essa visdo ganhou uma confirmacdo empirica mais robusta por
Neuman et al. (2014), precisamente a respeito de como a imprensa e
os usuarios de SRSs nos EUA seguem padrdes muito semelhantes ao
voltarem sua atencdo para questdes politicas. Assim, argumentamos
que tanto os profissionais da midia quanto os usuarios produzem
expectativas mutuas de acordo com o ambiente politico-social do
momento. Quando esse ambiente se mostra mais politicamente instavel
e agitado, ambos (profissionais da midia e usudarios de noticias) voltam
suas atencdes para as fontes percebidas da instabilidade em curso.
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Portanto, mais do que atribuir relacdes fixas e permanentes
entre perfis de audiéncia, conteddo e motivacdes, para entender o
compartilhamento de noticias em SRSs, é crucial investigar como as
expectativas mutuas entre usuarios de SRSs e jornalistas também sao
moldadas pela dindmica da situacdo politica. Afinal, além dos fatores
mencionados (perfis dos usudrios de noticias, motivacdes, etc.), ha
concepcoes tedricas plausiveis e até mesmo algumas evidéncias para
indicar que o nivel de atividade politica também afeta as rotinas e
padroes de compartilhamento de noticias em SRSs. Diante disso,
surge a questao de pesquisa deste trabalho:

De que modo o contexto politico influencia as rotinas
produtivas de noticias em SRSs e seus padrdes de compartilhamento
de paises com niveis variados de estabilidade politica?

Para definir as condicdes de nossa investigacdo, propomos
testar a seguinte hipotese de pesquisa (formulada sob o quadro
teorico aqui proposto):

HP: Quanto mais instavel e politicamente ativo o pais,
mais sua imprensa online publicara noticias envolvendo as
controvérsias politicas que desencadeiam essa situacdo, ao passo
que o compartilhamento feito pelos usuarios de SRSs ira refletir tal
predilecao.

A seguir, descrevemos como desenhamos um método
para testar essa hipotese. Posteriormente, formulamos hipéteses
especificas que traduzem observacdoes empiricas esperadas em
funcdo das variaveis e da amostragem desenvolvidas por tal método.

4 Procedimentos metodoldgicos

Para testar nossa hipotese de pesquisa, coletamos todas as
noticias postadas nas duas paginas jornalisticas mais acessadas no
Facebook do Brasil, Canada e EUA, de 24 a 30 de agosto de 2016 (n =
1.658). Isso foi feito entre outubro e novembro de 2016, consultando
a interface de programacdo do aplicativo do Facebook. A coleta de
dados respeitou o intervalo minimo de um més de publicacdo de
cada postagem noticiosa. Nossos dados foram baseados no Facebook
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porque esta plataforma continua sendo “a rede social mais importante
para noticias” (Newman et al., 2019, p. 10)'°.

Selecionamos as paginas jornalisticas com base no ndamero
de seguidores e no tipo de noticias. Para isso, a pagina deveria ter
pelo menos duas noticias sérias em suas ultimas 20 publicacdes.
As paginas jornalisticas selecionadas de acordo com esses critérios
foram: Veja e G1, para o Brasil; CBC News e Global News, para o
Canada; e Fox News e The New York Times, para os EUA.

Selecionamos esses paises justamente no periodo recortado
porque eles apresentaram diferentes niveis de atividade e estabilidade
politica em 2016, sendo os paises mais populosos em que um idioma
predominante poderia ser codificado por nossa equipe. Para contrastar
os niveis de atividade politica, examinamos a situacao politica de cada
pais, verificando a existéncia de: (a) eleicdes nacionais; (b) escandalos
politicos com altas autoridades do Poder Executivo; e (c) processos
politicos ou judiciais contra o chefe do governo.

Seguindo esses critérios, percebemos que alguns
acontecimentos politicos de 2016 afastaram Brasil e EUA do Canada.
Enquanto este Ultimo estava passando por um ano sem eleicdes e ndo
enfrentava nenhum escandalo politico significativo, os EUA estavam
assistindo a uma das eleicdes mais polarizadas de sua historia, com
escandalos envolvendo ambos os candidatos (Faris et al., 2017;
Patterson, 2016). O Brasil, por sua vez, foi atingido pela Lava Jato. A
operacdo, ao receber uma cobertura entusiasmada da imprensa (de
Albuquerque, 2019), contribuiu para elevar sobremaneira o clima de
desconfianca no pais. Isso ajudou a reduzir os niveis de aprovacdo
do governo e a solapar sua base de apoio parlamentar no Congresso
(Veiga et al., 2019). Tal contexto serviu, entdo, de pretexto para a
destituicdo de Rousseff por “pedaladas fiscais”, as quais, em si, ndo
tinham qualquer relacao objetiva com a operacdo Lava Jato (Nunes &
Melo, 2017). O processo de impeachment foi concluido pelo Senado
em 31 de agosto de 2016.

Para estabelecer o nivel de estabilidade politica de cada pais,
utilizamos os dados do indice de Estabilidade Politica e Auséncia de
Violéncia fornecidos pelo Banco Mundial (TheGlobalEconomy.com,
2020). Segundo essa fonte, o Canada foi o 11° pais mais estavel do
mundo em 2016, enquanto os EUA e o Brasil foram o 75° e 129°,
respectivamente. Inferimos, assim, que os niveis de atividade politica
e instabilidade no Brasil foram mais pronunciados do que nos EUA e
Canada, estando este ultimo na situacdo mais estavel e regular.
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Dito isto, coletamos dados apenas do Facebook com base
na informacao de que diferentes plataformas apresentam padroes
contrastantes de compartilhamento (Bastos, 2015; Christin, 2015;
Kalsnes & Larsson, 2018; Trilling et al., 2017). Como o Facebook foi
e ainda é a plataforma mais popular do mundo, parecia ser a mais
representativa dos padrdes de compartilhamento de noticias em SRSs.

Além disso, selecionamos uma semana continua para
controlar o efeito da variacio do nimero de seguidores no
compartilhamento das paginas. Dos Santos et al. (2019) mostram
que as paginas jornalisticas no Facebook tendem a ganhar novos
seguidores no longo prazo, aumentando o compartilhamento. Diante
disso, selecionamos um intervalo inferior a 14 dias, justamente o
numero de dias testado por dos Santos et al. (2019). Outra razao
para restringirmos a coleta de dados a 2016 se deve as mudancas
do algoritmo do Facebook em 2018 (Tozetto, 2018). Essa mudanca
reduziu significativamente o alcance das paginas noticiosas, algo
demonstrado por dos Santos (2019).

Ademais, coletamos e analisamos as postagens
diretamente das paginas jornalisticas no Facebook. Isso confere a
todas as postagens quase o mesmo nivel de promocdo editorial,
0 que ndo ocorre nos portais de noticias. Nestes, ha noticias
com diferentes niveis de énfase editorial em termos de aspectos
visuais e tamanhos das manchetes (ver, por exemplo, Bastos,
2015; Boczkowski & Mitchelstein, 2012; Bright, 2016). Esse tipo
de énfase existe no Facebook, mas em um grau menor. Mesmo
essa énfase relativamente menor foi controlada com a variavel
“Formato da Postagem” (ver tabelas 1 e 7). Também tratamos a
pagina jornalistica como uma variavel de controle justamente
porque elas tém quantidades de seguidores muito distintas entre si
e, portanto, apresentam potenciais distintos de compartilhamento
(dos Santos et al., 2019).

Segundo estudos anteriores (dos Santos et al., 2019;
Garcia-Perdomo et al., 2018; Trilling et al., 2017), o nimero de
compartilhamentos em SRSs apresenta uma distribuicdo log-normal.
Desse modo, tratamos essa variavel dependente usando unidades
logaritmicas nas analises descritivas e de regressdo. Fazendo isso,
podemos comparar o desempenho das variaveis independentes em
uma distribuicdo'' normalizada (figura 1).
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Figura 1 - Distribuicdo de compartilhamentos (log) por pais
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Naanalise de conteidodas 1.658 noticias, realizamos diversos
pré-testes, durante os quais as discordancias eram resolvidas através
do refinamento das regras de codificacdo (Sampaio & Lycarido, 2018).
Esse processo durou um ano até se obter um procedimento confiavel
entre os trés codificadores. A tabela 1 mostra os resultados finais do
teste de confiabilidade para cada variavel (n = 200), os quais foram
obtidos pelos trés codificadores envolvidos.

ricensed under the creative commons attribution 4.0 infernational (CC BY 4.0)

DOI: ]OAZSZOO,/B]RAI[TI]%.ZOZ 1.1453



COMPARTILHANDO MUNDOS DISTINTOS

Tabela 1 - Operacionalizacdo da analise de contetdo das
postagens de noticias

Variavel de

conteido Operacionalizacao

As postagens foram codificadas em trés formatos possiveis:

(1) foto / link (a postagem contém um link, com ou sem foto);
Formato da . - - ) .

(2) video isca (o post anuncia um video que esta presente na
postagem

noticia, mas nao imediatamente visivel); ou, (3) video nativo
(um video na prépria postagem). (K = 0,83; Pa = 98%).

Tipo de noticias

Quatro tipos de postagens foram codificados: (1) noticias sé-
rias (fatos de interesse publico, informacdes Uteis ou politica-
mente relevantes); (2) noticias sensacionalistas (eventos dra-
maticos enquadrados principalmente no nivel individual); (3)
noticias leves (eventos engracados ou curiosos); (4) opinido
(artigos orientados de opinido). (K =0,69; Pa = 80%).

Escandalo
politico

Variavel binaria que identifica se o titulo menciona ou
ndo escandalos politicos. Isso inclui processos judiciais
de autoridades publicas e vazamentos de material
sensivel que prejudica a imagem publica de autoridades.
(K =0,69; Pa = 94%).

Conflito /
Controvérsia

Variavel ordinal que estabelece o nivel de controvérsia /
conflito representado. Trés niveis foram identificados: (0)
Ausente; (1) Baixo (divergéncias, topicos controversos,
contendas politicas); (2) Alta (protestos, a¢des judiciais,
acoes violentas). (Ko = 0,68; Pa = 75%).

Influéncia

Variavel ordinal que estabelece o nivel de influéncia politica
da pessoa ou instituicdo mais poderosa mencionada.
Quatro niveis foram identificados: (0) Ausente; (1) Baixo
(instituicdes ou autoridades publicas a nivel local); (2)
Intermediario (instituicoes ou autoridades publicas em
nivel nacional); (3) Alta (instituicoes ou autoridades
publicas em nivel internacional). (K = 0,81; Pa = 85%).

Proximidade

Variavel ordinal que estabelece o nivel de proximidade
do evento central, pessoa ou instituicdo retratada. Quatro
niveis foram identificados: (0) Ausente / Nao Discernivel;
(1) Baixo (evento/pessoa/instituicdo relacionada a um pais
estrangeiro do Sul Global); (2) Intermediario (evento/pessoa/
instituicdo relacionada a um pais estrangeiro membro da
OTAN ou OCDE); (3) Alta (evento/pessoa/instituicio do
mesmo pais do veiculo. (K =0,86; Pa = 88%).

Politica nacional
com conflito /
Controvérsia

Trata-se de uma variavel binaria, codificada automati-
camente por informacoes de trés das varidaveis acima
mencionadas: proximidade, influéncia e conflito/contro-
vérsia. Foi codificada como presente (1) quando a pos-
tagem de noticias foi codificada com alta proximidade,
qualquer nivel positivo de influéncia e qualquer nivel po-
sitivo de conflito/controvérsia. Foi codificada automati-
camente como ausente (0) quando qualquer uma dessas
trés condicdes nao foi atendida.
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5 Hipoteses

Nossas hipéteses empiricas foram desenvolvidas assumindo
gue as caracteristicas de conteido mais frequentes nas postagens
serdo as mais compartilhadas. No entanto, espera-se que essas
caracteristicas variem de acordo com a estabilidade politica do
pais. Assim, é esperado que os paises mais instaveis oferecam mais
conteldo sobre as fontes de sua instabilidade politica. Uma vez que o
Brasil era o pais mais instavel e o Canada o mais estavel, formulamos
trés hipbteses empiricas:

H1: A producao (H1a) e o compartilhamento (H1b) de noticias sérias
(hard news) respeitardo a ordem de estabilidade dos paises, Brasil >
EUA > Canada, respectivamente.

H2: A producdao (H2a) e o compartilhamento (H2b) de noticias que
mencionam escandalos politicos seguirdo a ordem de estabilidade
entre os paises pesquisados.

H3: A producdo (H3a) e o compartilhamento (H3b) de noticias sobre
politica nacional em um contexto de conflito respeitardo a ordem de
estabilidade entre os paises pesquisados.

Uma vez que nosso modelo tedrico assume que as
caracteristicas de conteudo oferecidas com mais frequéncia pelas
paginas jornalisticas serdo as mais compartilhadas pelos usuarios de
SRSs, propomos uma ultima hipétese empirica:

H4: As caracteristicas do conteldo das postagens de noticias
apresentardo efeitos inexpressivos no compartilhamento de noticias
nos paises pesquisados.

6 Resultados

Das 1.658 postagens codificadas, 488 delas sdo das
paginas jornalisticas brasileiras, 777 das canadenses e 398 das
estadunidenses. A tabela 2 mostra que a pagina com maior nimero
de postagens foi Global News (525), seguida por Veja (286), NYT
(253), CBC News (252), G1 (202) e, por fim, Fox News (140).
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Nos trés paises, as paginas com as maiores taxas de postagens
também tém a maior taxa de compartilhamentos. Contudo, as
médias de compartilhamentos (log) por postagem sdo maiores para
as paginas com as menores taxas de postagem. A Fox News obteve
a maior média (8.057) de compartilhamentos (log) por postagem
e a Global News a menor (2.69). A analise de regressao (tabela 7,
coluna do modelo 4) também descreve essas paginas jornalisticas
como sendo os fatores mais contrastantes para o compartilhamento.
Enquanto a Fox News aumenta significativamente a chance de uma
postagem ser compartilhada, a Global News diminui.

Tabela 2 - Resultados da pagina de noticias (variavel de
controle)

. ":I:ofal de Compartilha- [{).esw:) p:i‘:;:? (c Mredl‘a“ha_
v b (,;) 1 (‘y§m mentos em mentos em log/
n (% og (& log) postagem)
Brasil (@ 202 (41%) 43% 1.577 5.370
rasi
Veja 286 (59%) 57% 1.797 5.0987
CBC 252 (32%) 43% 1.671 4.273
Canada [ News
Global o o
N 525 (68%) 57% 1.617 2.690
ews
Fox 140 (36%) 46.7% 1.467 8.057
EUA News
NYT 253 (64%) 53.3% 1.430 5.078

Com relacdo ao formato da postagem, a categoria mais
comum nos trés paises foi “imagem/link”. A tabela 3 mostra que
essa caracteristica formal também foi a mais compartilhada. Na
amostra brasileira, ela obteve a maior taxa de compartilhamentos
(log) por postagem (5.26). Na amostra canadense, o valor
médio mais alto foi “video nativo” (5.69), enquanto na amostra
estadunidense foi “video isca” (8.85). A analise de regressao (tabela
7) indica que esses valores médios mais altos refletem maiores
chances de compartilhamento.
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Tabela 3 - Resultados para formato da postagem (variavel
de controle)

Desvio Média
Formato d Total de Compartilha- padrao (compartilha-
0 ta 0 me postagens mentos em (compartilha- mentos
postage n (%) log (%) mento em em log /
log) postagem)
Video nativo 20 (4.1%) 4.0% 1.434 5.149
Brasil | Foto / link 437 90.5% 1.732 5.264
(89.5%) : : :
Video de isca 31 (6.4%) 5.5% 1.471 4.495
Video nativo 56 (7.2%) 13% 1.543 5.692
Canada . 696
Foto / link (89.6%) 85% 1.673 3.033
Video de isca 25 (3.2%) 2% 1.241 2.353
Video nativo | 66 (16.8%) 20% 2.329 7.454
. 320
EUA 9
Foto / link (81.4%) 77% 1.806 5.809
Video de isca 7 (1.8%) 3% 1.835 8.853

Em relacdo as variaveis de conteldo, o tipo de postagem
mais comum e compartilhado nos trés paises foi noticias sérias
(tabela 4). Noticias sensacionalistas, no entanto, obtiveram os
maiores valores médios de compartilhamentos (log) por postagem
nas amostras brasileira e americana (5.58 e 6.77, respectivamente).
Na amostra canadense, as noticias leves obtiveram o maior valor
médio (3.42).

Nossa primeira hipotese empirica (H1) era que a
producdo de noticias (H1a) e o compartilhamento (H1b) de hard
news apresentariam a seguinte ordem hierarquica: Brasil > EUA
> Canada. Essa hipotese deve ser rejeitada para a producdo de
noticias (H1a), uma vez que os trés paises forneceram proporcoes
decididamente semelhantes dessas noticias para suas audiéncias.
A tabela 4 mostra que os residuos do qui-quadrado nao revelam
diferencas significativas para essa categoria entre Brasil, Canada
e EUA. Além disso, a prevaléncia de compartilhamento de noticias
(H1b) acabou sendo BR > CA > EUA'2. Como resultado, a H1 deve
ser totalmente rejeitada.
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Tabela 4 - Resultados para o tipo de postagem

Tipo de Total de Residuos  Compattilha- Desvio Media
postagem postagens de Qui- MENtas et [ELIED] (eompartitha-
h ) Quadrado log 05 (ompartilha- mentos em
mentos em logy
logh postagern)
L " 228
Maticias sérias 46, 7%) 0.50 47,3% 1649 5.271
Opiniao 27 (5,5%) -1.90 50% 2.357 4832
Brasil Moticias 111
sensacionalistas 122, 7%) -0.72 24,4% 1667 5.583
Moticias lewves 122
(25,0%) 1.8 23,2% 1638 4.843
361
Maticias sérias 46, 5%) 0.53 43,9% 1,704 3023
Opiniao 14 01,5%) -B.08 # 1,5% 1.377 2.713
Canada
Maticias 237
sensacionalistas (30,5%) 346+ 31,9% 1.565 3.353
. 165
Moticias lewes (21,2 074 22 7% 1875 3422
160
Maticias sérias 40, 7% -1.31 42,2% 1.966 6.371
EUA Opiniao 91 (23,2%) 1067+ 22,8% 2128 £.052
Moticias
sensacionalistas 56 14, 2% -4.06 15,7% 14975 B.771
Maoticias lewes 46 (21,9%) -0.25 19, 2% 1.870 5.390

Nossa segunda hipotese empirica (H2) prop6s que a
producdo (H2a) e o compartilhamento (H2b) de noticias sobre
escandalos politicos apresentariam a seguinte ordem hierarquica:
Brasil > EUA > Canada. A tabela 5 indica que a amostra brasileira
obteve a maior taxa de oferta de noticias desse tipo (27,9%); a
amostra dos EUA obteve a taxa intermediaria (7,6%); e a amostra
canadense obteve a menor taxa (2,8%). Como os residuos do qui-
quadrado sdo significativos paraessa categoria,aH2a é confirmada.
O exame das taxas de compartilhamento (log) indica que as
amostras em questdo obtiveram 28%, 10% e 2%, respectivamente,
do compartilhamento de noticias sobre escandalos politicos.
Assim, a H2 fica totalmente confirmada.
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Tabela 5 - Resultados para escandalo politico

Desvio Média
Escandalo Total de Residuos Compartilha- padrao (compartilha-
Politi postagens de Qui- mentos em (compartilha- mentos
olitico n (%) Quadrado log (%) mentos de em log /
log) postagem)
352 . o
Ausente 72.1%) 3.87 72% 1.748 5.201
Brasil pys
] * 0,
Presente (27.9% 10.84 28% 1.622 5.236
755 .
’ Ausente (97.2%) 2.51 98% 1.788 3.242
Canada >
Presente (2.8%) -7.04 * 2% 1.488 1.870
363 .
Ausente (92.4%) 0.78 90% 2.004 6.007
EUA 30
- * %
Presente (7.6% 2.18 10% 1.628 7.740

Teste Qui-quadrado de Pearson x-quadrado = 193.9, valor de p <0.0001, df =2

Nossa terceira hipotese empirica (H3) era que tanto a
producao (H3a) quanto o compartilhamento (H3b) de noticias sobre
politica nacional (sob um enquadramento de conflito) apresentariam
a seguinte ordem hierarquica: Brasil > EUA > Canada. De acordo com
a tabela 6, as taxas de producao e compartilhamento de noticias para
essa categoria corresponderam a H3. A amostra brasileira apresentou
30% de sua oferta e 31% de seu compartilhamento de noticias nesta
categoria. Aamostra dos EUA apresentou 24% e 27%, respectivamente,
e a amostra canadense, 10% e 9%, respectivamente. Como os residuos
do qui-quadrado sdo significativos, a H3 é totalmente confirmada.

Tabela 6 - Resultados para Politica Nacional com Quadro de Conflito
/ Controvérsia

Desvio Média
Politica Total de Residuos Compartilha- padrao (compartilha-
nacional postagens de Qui- mentos em (compartilha- mentos
(conflito) n (%) Quadrado log (%) mentos de em log /
log) postagem)
Brasil Ausente 343 (70%) -2.58 * 69% 1.682 5.095
rasi
Presente 145 (30%) 5.31 * 31% 1.758 5.485
.| Ausente | 698 (90%) 2.79* 91% 1.815 3.237
Canada
Presente 79 (10%) -5.73 % 9% 1.582 2.907
EUA Ausente | 299 (76%) -1.04 73% 1.967 5.894
Presente 94 (24%) 2.14* 27% 2.037 6.921

Teste qui-quadrado de Pearson x-quadrado = 81.3, valor de p <0.0001, df =2
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A quarta e Ultima hipbétese empirica (H4) previu que as
caracteristicas do conteldo das postagens apresentariam efeitos
inexpressivos no compartilhamento de noticias nos trés paises. Para
estabelecer a forca e significancia estatistica do efeito do contetdo das
noticias no compartilhamento, realizamos uma andlise de regressao
multipla (tabela 7). Os resultados para o modelo geral (coluna 4)
revelaram que os efeitos mais poderosos e significativos foram
encontrados nas variaveis de controle, especificamente, Fox News (um
efeito positivo), Global News (um efeito negativo) e video nativo (um
efeito positivo). Além disso, o modelo geral mostra que as variaveis de
controle explicam 48,8% da variacdo do compartilhamento de noticias,
enquanto as variaveis de contelido explicam apenas 2,78%.

Aobservacdaodomodelo baseadoapenas naamostrabrasileira
(coluna 1) mostra que os efeitos mais poderosos e significativos sao,
na verdade, encontrados nas variaveis de conteudo, especificamente
nas noticias sensacionalistas e na politica nacional em um contexto
de conflito (ambas com efeito positivo). No entanto, as variaveis
de contetdo, mesmo na amostra brasileira, explicam apenas 4,45%
da variacao desse compartilhamento. Como resultado, o modelo 1
também ndo apresenta um valor explicativo amplo para as variaveis
de contelido e ndo apresenta discrepancia nesse aspecto em relacao
aos outros trés modelos.

O modelo 2 (amostra canadense) apresenta seus efeitos mais
poderosos e significativos nas variaveis de controle, especificamente,
no video nativo (um efeito positivo) e no Global News (um efeito
negativo). Além disso, enquanto as variaveis de controle explicam
31,89% da variacdo do compartilhamento, as variaveis de contetido
explicam menos de 3%.

No terceiro modelo (amostra dos EUA), também percebemos
que os efeitos mais poderosos e significativos estdo localizados nas
variaveis de controle, nomeadamente no NYT (um efeito negativo) e no
video de isca (positivo). Assim como o modelo canadense, este terceiro
modelo tem um poder explicativo contrastante entre as variaveis de
controle e de conteudo. Enquanto o primeiro explica 45,5% da variacao
do compartilhamento, o segundo explica apenas 4,23%.

Em suma, esses resultados mostram que as variaveis de
contelido explicam muito pouco a variacdo do compartilhamento e,
como tal, seus efeitos independentes sdo inexpressivos. Portanto, a
quarta hipotese empirica (H4) também é confirmada.
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Tabela 7 - Anadlises de regressdao multipla para todas
variaveis e amostras

Variavel dependente

Log shares|
Brasil Canada EUA Todos
m @ 13 |
Wariaveis de controle
Fax Mews 3489
0aza
G1 1045
0.152)
Veja -0.305° 0875
10,158 0141}
Glabal Mews -1.64g -1.640°
[URAL) ma21
The Mework Times -2.730% 0925+
070 m.142)
Video nativo 0033 2562 0.456 1.381°
0.407) 0.204) 0,200 [REEH
Videodeisca -0.780¢ 0437 1137 0423
034 n.3om 0.556) 0.204)
Rt Incremental 0.19% 31.80% 4577% 45 04%
Variaveis de conteddo
Moticia séria 0.357 1.269 o.am 0453
0.362) 0.408) [ARE: ) 0157
Moticia sensacionalista 0.960 1625 o 0.876
0.388) nan 0262 D74
Moticia leve 0.260 1.376% -D.255 0.407
0.384) nA418 0.227) a7z
Escindala palitico 0259 0786 0833 -0.041
o222 .32 02880 0043
Palitica nacional com s
conflito 0.800 -0.12s -0.209 0.asz
02410 0156 f.2000 oz
R Incremental 4.45% 2.50% 4.23% 2.78%
Constante 4525 2,805 F.FA0 3834
0372 0.300) 0.228) [Tk
Ohservagies 488 FEF 393 1,658
R 0.084 0.345 0.524 0.508
Adjusted B 0048 0338 0515 0505
1671 (df]= - - -
Residual 8td. Error 479) 1,460 (df = 708)  1.414 (df = 384]  1.561 (df = 1645)
- 40757 (df=8§; GOG51™ (f =5, 52043 (=8 1417347 [df=12;
F Statistic 473 768 3541 1645)
Mota: “pell.1; “p<05; < pel 0l
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7 Discussao

Este artigo testou quatro hipéteses empiricas derivadas da
hipotese geral de que as rotinas produtivas e, consequentemente,
os padroes de compartilhamento de noticias nos SRSs sdo
influenciados pelos niveis de atividade politica e instabilidade. Para
isso, comparamos amostras de trés paises, Brasil, Canada e EUA,
com niveis contrastantes desses aspectos. Nossa primeira hipdtese
(H1) era de que as noticias sérias corresponderiam ao nivel de
estabilidade entre os paises pesquisados. No entanto, ndo foi esse
0 caso. Isso porque as trés amostras apresentaram altos niveis de
noticias sérias sobre a producdao e o compartilhamento de noticias,
sem diferencas significativas.

Levando em consideracdo nossos resultados e estudos
anteriores, concluimos que os dados de H1 sugerem que as noticias
sérias podem ser mais estaveis e regulares do que o esperado.
Esse poderia ser o caso especialmente para a imprensa tradicional,
como Steiner (2020) mostrou no contexto alemao. No caso, a midia
tradicional se mostra mais relutante do que a tabloide em suavizar
suas noticias para o Facebook. Além disso, Martin (2019), em sua
analise de 160 sites de noticias, descobriu que as noticias de interesse
publico estdo no topo do compartilhamento. Assim, é plausivel que
niveis mais baixos de estabilidade politica ndo afetem a oferta de
noticias sérias per se, mas sim os objetos de sua atencdo. Isso é
exatamente o que os resultados para H2 e H3 sugerem.

Nesse sentido, a segunda hipotese empirica (H2) postulou
que as noticias sobre escandalos politicos seriam mais evidentes (na
producao e no compartilhamento) em paises com niveis mais elevados
de instabilidade e atividade politica, uma vez que os escandalos
politicos se tornaram uma das principais fontes de instabilidade da
politica contemporanea.

No caso brasileiro, isso ajudou a criar, por meio da operacao
Lava Jato, condicbes para o impeachment da presidente eleita
democraticamente Dilma Rousseff. No caso dos EUA, escandalos
durante a campanha presidencial nacional de 2016, envolvendo os
candidatos, fizeram com que a cobertura fosse dominada por noticias
partidarias e de viés negativo (Faris et al., 2017; Patterson, 2016).

Como os dados relativos as diferencas entre os paises
pesquisados confirmaram a hipétese H2, nossa pesquisa fornece
evidéncias originais de que escandalos politicos podem afetar as rotinas
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e o compartilhamento de noticias em SRSs. Além disso, como nossos
resultados para H1 sugerem, esse efeito ndo altera necessariamente a
oferta e o compartilhamento de noticias sérias, as “hard news”. Em vez
disso, muda os focos de atencdo para os conflitos e eventos que estio
causando instabilidade e atividade politica.

Essa visdo se fortalece quando comparamos a oferta e o
compartilhamento de noticias nacionais com um enquadramento
de conflito/controvérsia. Nesse sentido, a H3 postulou que noticias
com essa caracteristica seriam mais comuns na producdo e nho
compartilhamento em ambientes mais instaveis e politicamente
agitados. Confirmando essa hipotese, nossa pesquisa fornece
evidéncias adicionais de que eventos politicos disruptivos sao
fator-chave para explicar as rotinas produtivas e os padrdes de
compartilhamento de noticias em plataformas digitais (Boczkowski &
Mitchelstein, 2012; Lycarido & Leite, 2020; @rmen, 2019).

Além disso, nossa hipdétese de pesquisa assumiu que o
contexto politico influencia tanto as rotinas produtivas quanto o
compartilhamento de noticias nos SRSs. Isso se baseia na tradicao bem
estabelecida de que tanto jornalistas quanto os usuarios examinam
o ambiente social usando critérios de relevancia semelhantes, o
que torna a reacao de ambos aos eventos do mundo social muito
semelhantes (Eilders, 2006; Neuman, et al., 2014). Assim, na H4
postulamos que as caracteristicas de conteddo das postagens
apresentariam efeitos negligenciaveis no compartilhamento.

Os resultados confirmaram essa hipdtese, mostrando que as
rotinas produtivas e as variaveis formais sdo mais relevantes para
explicar o compartilhamento do que as variaveis de contelido. Isso
estd de acordo com estudos anteriores que demonstraram o forte
impacto que as caracteristicas dos veiculos noticiosos (Karnowski et
al., 2020), bem como outros aspectos das rotinas produtivas online,
como a promocao de videos e outros estimulos visuais, produzem no
compartilhamento (Bastos, 2015; Boczkowski & Mitchelstein, 2012;
Bright, 2016; dos Santos et al., 2019; Salgado & Bobba, 2019).

Esse fendmeno remonta a estudos que investigaram as
caracteristicas do contetdo associadas a selecdao de noticias pelos
receptores e a rememoracdo das informacoes lidas. A esse respeito,
Eilders (1997) descobriu que as variaveis de conteudo (fatores de
noticiabilidade) nao podiam explicar esses aspectos de forma
independente, mas apenas em combinacdo com caracteristicas
editoriais como tamanho e extensdo das noticias.
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Isso ocorre porque as noticias selecionadas com mais
frequéncia foram aquelas com mais énfase editorial. Ndo por acaso,
essas mesmas noticias mostraram taxas mais altas de fatores de
noticiabilidade. Contudo, a analise de regressdao da autora mostrou
que a énfase editorial explicou entre 14 e 21% da variacdo da selecdo
de noticias, algo muito superior aos fatores de contetido, com apenas
1% de poder explicativo (Eilders, 1997).

Diante disso, é possivel propor um arcabouco explicativo para
nossa questdo de pesquisa: se (e como) o contexto politico influencia
as rotinas produtivas online e os padrdoes de compartilhamento de
diferentes paises em funcdo da estabilidade e atividade politicas.

Nesse sentido, o contexto politico parece influenciar as
rotinas produtivas e a compartilhabilidade online de acordo com
o nivel de estabilidade e atividade politica. Assim, sdo esperadas
diferencas significativas quando esses contextos apresentam (a) niveis
contrastantes de estabilidade devido a escandalos politicos, e (b) niveis
distintos de atividade politicadevidoacampanhas eleitorais. Alémdisso,
essas diferencas no contexto politico ndo mudam necessariamente a
oferta de noticias sérias. Elas, contudo, mudam seu foco de atencao
para as fontes da instabilidade (escandalos politicos) e da atividade
politica (campanhas eleitorais). Assim, quando as realidades nacionais
apresentam niveis contrastantes nesses aspectos, argumentamos
que elas apresentam uma diferenca no compartilhamento de noticias
online em relacdo a tais focos de atencao.

8 Conclusao

A literatura atual sobre compartilhamento de noticias online
apresenta uma variedade de abordagens e resultados. Nossa revisao
de literatura apontou que alguns estudos parecem contradizer
outros a esse respeito. Com o objetivo de solucionar esse impasse,
construimos um referencial teérico-metodolégico unificado que nos
permitiu expressar a importancia do contexto sociopolitico para a
compreensao do fenémeno.

Apresentamos evidéncias de que o contexto politico
pode alterar a atencdo das rotinas produtivas online e do publico
simultaneamente. Argumentamos, assim, que analisar apenas as
caracteristicas do conteldo das noticias online para explicar seu
compartilhamento corresponde a um sério ponto cego em parte
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da literatura. Vimos que, mesmo quando as varidveis de conteudo
sdo estatisticamente significativas, a escala do que explicam é
inexpressivo em comparacdo as dimensdes formais das rotinas
produtivas (variaveis de controle).

Assim, este artigo também contribui na solucdo dos
impasses identificados ao mostrar como o contexto politico é um
fator importante para explicar o compartilhamento. Desse modo, se
os editores de noticias supdem que precisam suavizar as noticias
para se adequar ao algoritmo do Facebook, eles correm o risco de
perder muito de seu alcance potencial, especialmente em contextos
de alta instabilidade e atividade politica.

No entanto, analises empiricas mais amplas, atualizadas e
diversificadas de paises com niveis variados de competitividade politica
e estabilidade, permitiriam testar até onde esse entendimento alcanca.
Nesse sentido, um procedimento importante para ser replicado é aquele
desenvolvido por Boczkowski e Mitchelstein (2012) de se comparar
uma sociedade em diferentes momentos politicos, contrastando, no
caso, circunstancias politicas agitadas (de alta atividade politica) com
aquelas mais regulares (com baixa atividade).

NOTAS

1 Traducao livre de: “each variable might be different after each
platform’s algorithm tweak”

2 Traducao livre de “is correlated, but not identical”.

3 Traducdo livre de “the human-interest frame is not a significant
predictor of news sharing”.

4 Traducao livre de “ “between what people like to read and what
they share”

5 Traducado livre de “Certainly, there is, overall, a greater tendency
to soft stories in everyday news sharing, but this type of sharing
activity has a lesser engagement and reach than the top quartile
sharing, so is not as publicly visible. Further, when people are
doing ordinary low-level commendation, they are more likely
to exchange PA-oriented news features and opinion content,
suggesting they are regularly engaged in conversations about
socially significant issues.”
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6 Traducao livre de “motivation is strongest, however, is not clear”

7 Traducdo livre de: “are more likely to share news online when
they perceive their audience to have a higher receptivity to news
content they are offering”

8 Traducdo livre de: “logics are not just platform-specific, but rather
platform-and-region-specific because the audience structures of
SNSs vary across regions and nations”

9 Traducdo livre de: ““journalists and recipients process world
events in very similar ways”.

10 Traducao livre de “the most important social network for news.”

11 O livro de codigos contendo as regras de codificacdo da andlise
de conteludo, as postagens codificadas e o script RMarkdown,
juntamente com as analises, estdo disponiveis nos seguintes links:
<https://www.doi.org/10.6084/m9.figshare.16702417> (Livro de
Cédigos - pdf) | <https://doi.org/10.6084/m9.figshare.16702438.
v1> (Postagens codificadas — csv) | <https://doi.org/10.6084/
m9.figshare.16702456.v1> (Script - Rmd)

12 Sob nosso melhor entendimento, a estratégia adequada para
se testar o componente “b” das trés primeiras hipéteses seria
através das percentagens e nao das médias. Primeiramente,
as médias ndo podem ser usadas diretamente para comparar
o compartilhamento dos paises devido aos patamares muito
distintos entre si. Ademais, a quarta hipdtese propde testar o
entendimento de que o compartilhamento se da, via de regra,
em funcdo da proporciao do tipo de conteudo ofertado pelas
paginas jornalisticas. Isso implica dizer que o compartilhamento
como fenémeno independente dessa oferta possuiria efeitos
inexpressivos. Como essa hipotese é confirmada, a nosso ver
faz todo sentido estatistico e tedrico testar as trés primeiras

hipoteses em funcdo das percentagens e ndo das médias.
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