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RESUMO - Este artigo apresenta consideracdes tedricas que objetivam colaborar para a
explicacdo do questionamento publico da legitimidade social do jornalismo na atualidade.
A metodologia se alicerca na Sociologia Compreensiva de Weber, especialmente a partir
dos conceitos de tipo ideal, de acdo social e de legitimidade. E delineada uma nocio
de legitimidade social do jornalismo de trés niveis e, a partir disso, sdo mapeados
indicios tedricos e empiricos que apontam que o processo de legitimacdo do jornalismo
se baseia na pretensdo de validade de sua relacdo com a democracia. Nesse contexto,
discutem-se as implicagdes da mobilizacdo de diferentes leituras do jornalismo e da
democracia. Analisa-se o jornalismo enquanto discurso, pratica profissional, instituicao
social e forma de conhecimento. As variagdes do conceito de democracia dialogam com
os modelos minimalista, pluralista, deliberativo e radical. Os resultados demonstram que
as variacdes conceituais implicam atribuicdes diferentes a midia noticiosa em modelos
democraticos diversos.

Palavras-chave: Jornalismo. Legitimidade. Democracia. Teoria do Jornalismo. Teoria
democratica.
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THE SOCIAL LEGITIMACY OF JOURNALISM IN BRAZIL:
theoretical elements for an analysis guided by Journalism Studies

ABSTRACT - This article proposes theoretical considerations aiming to help explain the
current public questioning of journalism’s social legitimacy. The methodology is based
on Weber’s Comprehensive Theory, especially the ideal type, social action, and legitimacy
concepts. A three-level notion of journalism’s social legitimacy is outlined. From this,
theoretical and empirical evidence are mapped, indicating that the legitimizing journalism
process is based on the validity claim of its relationship with democracy. In this context, the
implications of mobilizing different readings of journalism and democracy are discussed.
Journalism is analyzed as a discourse, a professional practice, a social institution, and a form
of knowledge. The variations of the concept of democracy dialogue with the minimalist,
pluralist, deliberative, and radical models. The results demonstrate that conceptual variations
imply different attributions to the news media in different democratic models.

Key words: Journalism. Legitimacy. Democracy. Journalism theory. Democratic theory.

LA LEGITIMIDAD SOCIAL DEL PERIODISMO EN BRASIL:
elementos tedricos para un analisis orientado
por los Estudios de Periodismo

RESUMEN -Este articulo propone elementos teéricos paraayudaraexplicar el cuestionamiento
publico de la legitimidad social del periodismo en la actualidad. La metodologia se fundamenta
en la Sociologia Comprensiva de Weber, basandose especialmente en los conceptos de tipo
ideal, accion social y legitimidad. Se esboza una nocion de legitimidad social del periodismo
en tres niveles y, a partir de ella, se mapean evidencias tedricas y empiricas que indican
que el proceso de legitimacién del periodismo se basa en la reivindicacion de validez de
su relacion con la democracia. En este contexto, se discuten las implicaciones de movilizar
diferentes lecturas de periodismo y democracia. Se analiza el periodismo como discurso,
practica profesional, institucion social y forma de conocimiento. Variaciones del concepto
de democracia dialogan con los modelos minimalista, pluralista, deliberativo y radical. Los
resultados demuestran que las variaciones conceptuales implican diferentes atribuciones a
los medios informativos en los distintos modelos democraticos.

Palabras clave: Periodismo. Legitimidad. Democracia. Teoria del periodismo. Teoria
democratica.

1 Introducao

Embora o debate em torno das atribuicdes do jornalismo nas
democracias contemporaneas tenha ganhado espaco no Brasil nos
ultimos anos, o fendmeno nao é local e nem pode ser explicado apenas
a partir do argumento de que a democracia brasileira é recente e,
portanto, imatura ou incompleta. Mesmo em paises com longa tradicao
democratica, como Inglaterra, Franca e Estados Unidos, o jornalismo
passa por um momento de contestacdo por distintos grupos da
sociedade enquanto instituicao capaz de colaborar com a democracia.
Por outro lado, existem aqueles que defendem o jornalismo, que
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enxergam nele importancia e relevancia. A legitimidade do jornalismo
esta, portanto, em disputa, a qual tem lugar em diferentes esferas
sociais, como a juridica e a politica. Aqui interessa aquela midiatizada,
que se desenrola em um espaco de visibilidade publica.

As criticas a determinadas coberturas partem de sujeitos
e organizacdes posicionadas em diferentes pontos do espectro
politico a partir de variacdes do argumento de que o jornalismo nao
estd cumprindo suas atribuicdes. Em alguns casos, essas criticas
sdo direcionadas a veiculos de comunicacdo e/ou profissionais
especificos, em outros, foram generalizadas e abarcaram o jornalismo
ou, mais comumente, a midia em sua totalidade.

Em conjunto com os dados que revelam um decréscimo da
confianca nas noticias (Hanitzsch et al., 2018; Mick, 2019, p. 245;
Newman et al., 2023; Newman et al., 2015) e com aqueles que apontam
para o aumento da violéncia contra os jornalistas brasileiros, inclusive
com novas modalidades, como a “descredibilizacdo da imprensa”
(Federacao Nacional dos Jornalistas, 2020), essas discussoes sinalizam
um momento de crise do jornalismo, a qual transcende o modelo de
negédcio e as mudancas estruturais na forma de producao, distribuicdo
e consumo de conteldo jornalistico. A crise também é de legitimidade
(Christofoletti, 2019; Gurleyen & Hackett, 2016; Nadler & Vavrus,
2015) e ndo atinge apenas o jornalismo. Nas palavras de Carlson et al.
(2020, p. 3, traducdo nossa), vivemos “em uma época de sentimento
anti-intelectual, anticiéncia e antijornalismo em todo o mundo”.

Quando grupos estdo dispostos a impedir que jornalistas
produzam reportagens sobre determinados fatos, como ocorreu no
Brasil nas manifestacdes de rua conhecidas como Jornadas de Junho e
na cobertura da pandemia de covid-19, por exemplo, evidentemente ha
uma disfuncdo na, tantas vezes reiterada, relacao entre o jornalismo e
a democracia. No entendimento aqui defendido, para que o jornalismo
possa se reinventar como um ator politico que promova o compromisso
civico com a construcdo coletiva da experiéncia democratica, é
necessario desnaturalizar essa relacao e qualificar a analise.

2 Recorte teorico-metodologico
A pesquisa da qual deriva este artigo se posiciona no

campo dos Estudos do Jornalismo e tem orientacdo metodoldgica
da Sociologia Compreensiva de Max Weber. A compreensdo, no
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sentido weberiano, é um processo de identificacdo das conexdes de
sentido, o que sé é possivel em relacdo a acdes sociais racionalmente
orientadas. As principais ferramentas de andlise sdo as tipologias
ideias, a contextualizacdo histérica e a comparacao.

O pressuposto que determina as escolhas teodricas e
metodoldgicas é de que o jornalismo é um fendmeno especifico,
mas que possui uma dimensdo comunicacional e, mais amplamente,
sociolégica. Tendo isso em vista, uma concepcao de legitimidade
social do jornalismo deve abarcar esses diferentes niveis.

a) Nivel socioldgico:

Parte-se de uma nocao de legitimidade classica: a ideia de
que toda dominacdo ou autoridade s6 se estabiliza, em longo prazo,
a partir da crenca na sua legitimidade (Weber, 1991, p. 139). Aqui,
essa légica é deslocada das discussdes sobre o exercicio do poder
politico, que era o foco de Weber, para o jornalismo. Dessa forma, ao
aceitar que o jornalismo seja detentor, em algum grau, de autoridade
para representar discursivamente a realidade social, pressupde-se
que seu exercicio demande uma base de legitimidade.

Para Weber (1991, p. 16), a legitimidade esta no ambito da
relacdo social, a qual depende de algum grau de reciprocidade. Ou
seja, ela s6 pode ser pretendida por quem exerce a autoridade. O seu
reconhecimento cabe aos sujeitos para os quais a reivindicacao de
legitimidade se dirige.

Além disso, a concepcdao weberiana conecta as acodes
individuais e as associacbes ou instituicbes nas quais elas se
realizam. A acdo é inerente ao individuo, mas a burocratizacdo e a
consequente institucionalizacdo atuam na coordenacdo dessas acoes
individuais que, a partir da repeticao, passam a se caracterizar como
acoes tipicas daquela associacao.

No caso do jornalismo, os individuos que se enfeixam a
partir da institucionalizacdo praticam a acdo de fazer jornalismo que,
na interpretacdo de Fonseca (2016) — a partir da tipologia das acdes
sociais de Weber (1991, p. 15) —, possui a particularidade de se orientar
racionalmente tanto por fins (obtencao de lucro, prestigio, manutencao
da propria instituicao etc.) como por valores (principios éticos e morais).

b) Nivel comunicacional:

A segunda camada de sentido relacionada a legitimidade
jornalistica tem a ver com a particularidade de se tratar de um
fendmeno de carater comunicacional. A partir das tipologias das acdes
sociais de Weber, Habermas propde que ha uma tipica do processo
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comunicacional: a acao comunicativa (Habermas, 2004, 2012a,
2012b). Ele a define como uma acao orientada para o consenso por
meio da linguagem e, portanto, estabelecida pela interacdo, “por
meio de atos de entendimento” (Habermas, 2012a, p. 496).

O conceito conecta a a¢do social a linguagem (Habermas,
2012a, p. 182). “O conceito de agir comunicativo pressupoe
a linguagem como medium de uma espécie de processos de
entendimento ao longo dos quais os participantes, quando se referem
a um mundo, manifestem de parte a parte pretensdes de validade
gue podem ser aceitas ou contestadas” (Habermas, 2012a, p. 191,
grifo do autor). Para ele, “as pretensdes variam de acordo com os
contextos de acao” (Habermas, 2012a, p. 72).

Ao tomar a legitimidade como uma pretensdo de jornalistas
e veiculos de comunicacao, é plausivel, pela transposicdo da nocao
habermasiana, que esses a reivindiquem por meio de argumentos
direcionados aos seus publicos.

¢) Nivel jornalistico:

Nesse nivel o objetivo é focalizar o contexto de acdo em que a
pretensao de legitimidade jornalistica é exposta. Adere-se as perspectivas
que apontam que os argumentos sdo apresentados discursivamente
nos préprios conteudos jornalisticos (Lischka, 2019) e nos discursos
metajornalisticos (Carlson, 2016, 2017; Carlson et al., 2020). Estes
Ultimos sdo o meio pelo qual “varios atores dentro e fora do jornalismo
competem para construir, reiterar e até desafiar os limites das praticas
jornalisticas aceitaveis” (Carlson, 2016, p. 349, traducao nossa).

Em sintese, a partir das contribuicdes descritas, a legitimidade
é um atributo concedido ao jornalismo no ambito da relacdo social.
Ela possibilita a realizacdao das acbes de producdo e consumo de
informacodes jornalisticas de maneira relativamente estavel ao longo
de um periodo. Para que sua pretensdo de legitimidade seja validada
socialmente (inclusive pelos pares), jornalistas e outros atores sociais
apresentam argumentos, razdes que justifiquem essa pretensao, as
quais sdo avaliadas, aceitas ou rejeitadas na troca de argumentos
em publico por meio dos proprios contetdos jornalisticos e nos
discursos metajornalisticos.

A partir desse entendimento do tipo ideal “legitimidade
do jornalismo”, foram mapeados indicios tedéricos e empiricos que
revelam os principais argumentos, mobilizados no debate publico e
académico, para validar ou invalidar a pretensdo de legitimidade do
jornalismo no contexto brasileiro atual. A escolha dos acontecimentos
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publicos analisados respeitou o critério de terem transcorrido na
Ultima década, provocado uma discussao publica sobre a atuacdo do
jornalismo passivel de ser isolada e analisada e que ndo se vinculasse,
diretamente, a disputas eleitorais, potencialmente mais contaminadas
pelas posturas partidarias dos agentes envolvidos no debate.

A captacdo dos conteddos onde os argumentos de
legitimacdo e deslegitimacdo foram mapeados respeitou um recorte
tematico. Por meio de ferramentas de busca de noticias e arquivos
digitais de acesso livre, selecionaram-se os materiais encontrados
onde os procedimentos jornalisticos foram discutidos. Para cada
caso, convencionou-se que a busca abrangeria cerca de um més a
partir do apice da discussao publica. Com isso, a amostra abrangeu
uma gama heterogénea de pecas noticiosas e de critica de midia.

Tendo em vista a necessidade de sintese, sdo apresentadas,
nafigura 1, as etapas, alguns conceitos e detalhes sobre a amostra dos
materiais jornalisticos e metajornalisticos mobilizados na pesquisa:

Comao explicar teoricamente, a partir do campo de
pesquisa do Jornalismo, o fenémeno atual de
questionamento publico da legitimidade social do
jornalismo no Brasil?

2A legitimidade & um atributo concedido ao
jornalismo no &mbito da refagdo social. Ela
possibilita a realizacdo das a¢des de producio e
consumo de informacées jornalisticas de maneira
relativamente estével ao longo de um periodo. Para
que sua pretensdo de legitimidade seja validada
socialmente (inclusive pelos pares), jornalistas e

« Identificacéio dos principais outros atores sociais apresentam argumentos,
argumentos em prol da razdes que justifiguem essa pretensdo, as quais sao
pretensdo de legitimidade avaliadas, aceitas ou rejeitadas na troca de
mobilizados teoricamente por argumentos em publico por meio dos préprios
jornalistas/pelo jornalismo® contedidos jornalisticos e nos discursos

s Levantamento e metajornolisticos.

contextualizagdo socio-historica 3indici tendid “al t
it g i ndicios entendidos como “elementos

jornalistica foi problematizada compreensiveis” que ajudam a revelar a “conexdo
Selecdo dos contetidos de se_r_'n:\'dos" apr_een_dida intelectualmente pela
jornalisticos e de critica de mobilizacde do tipo ideal (Weber, 1992, p. 401).
midia®

Mapeamento dos argumentos
mobilizados por diferentes
agentes sociais para defender

“Argumentos entendidos como as razdes que
justificam a pretensdo de legitimidade ou de
deslegitimacao (conforme Habermas, 2012a, p.72).

ETAPA 2
Busca por indicios*

ou criticar a cobertura *Veiculos de comunicagdo que tiveram unidades
jomalr_sti:a informativas analisadas: a) caso Jornadas de Junho:
* Organizagao dos argumentos Carta Capital, Observatdrio da imprensa, Folha de S.
em categorias de acordo com a Paulo, jornal Nacional e Jornal do Globo; b) caso Vaza
compreensdo dos sentidos Jato: The Intercept Brasil, Estaddo, Folha de S. Paulo, El
inferidos Pais Brasil, Istoé, UOL, BBC Brasil, Epoca, Brasil de

Fato; ¢) caso Pandemia: Estaddo, G1, jovem Pan,

™ g o * Estudo dos diferentes modelos Metrdpoles, O Globo, Portal Terra, Portal R7, SBT News,
E = =2 de democracia UOL, BBC News Brasil, Valor Econémico, Poder360,
< 5 °Q # Estudo dos diferentes modelos Brasil de Fato, Midia Ninja, Comunique-se, Portal
E il de jornalismo Imprensa e os veiculos regionais NSC TV, Canal
Icara +, Engeplus, Rddio CBN Floriandpolis, Didrio
« Apontamento dos elementos Catarinense e Simpatia FM.

tedricos mapeados que
respondem ao problema da
pesquisa construido na etapa 1
a partir do didlogo entre os
indicios tedricos e empiricos
levantados na etapa 2 e as
teorias escrutinadas na etapa 3

ETAPA 4
Construgdo de
respostas possiveis
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3 Analise: indicios teoricos

Os estudos que abordam a legitimidade do jornalismo no
Brasil, como objeto de estudo ou como categoria relevante de andlise,
mostram que apesar das relacdes ambiguas com a democracia e os
governos, que historicamente marcaram o jornalismo brasileiro —
especialmente aquele dos grandes conglomerados de midia —, foram
construidos argumentos de legitimidade reconhecidos, ao menos,
por parte do seu publico.

Dias (2019, p. 473) afirma que os grandes veiculos de
comunicacdao brasileiros, como os jornais Folha de S.Paulo e O
Globo, alcancam ou pretendem assumir “em seus discursos um
suposto estatuto de autoridade ante a cena politica” pela forma como
historicamente se apropriam das praticas jornalisticas. Eles teriam
alcancado legitimidade ao se apresentarem como expoentes do
“bom’ jornalismo praticado no pais” (Dias, 2019, p. 475).

O autor historiciza os argumentos apresentados nessa
construcdo e demonstra que a defesa da “legalidade democratica” foi
mobilizada pelos jornais para justificar diferentes posturas politicas:
0 apoio ao golpe civil-militar de 1964; os movimentos de afastamento
do regime; e a postura de atores politicos engajados no periodo de
reabertura democratica.

Isso se conecta com os “atravessamentos da economia e
da politica no campo jornalistico”, que sdo abordados por Pontes e
Pismel (2018). Os principios de legitimacao concorrentes (intelectual
e da economia politica) identificados por Champagne (2005, p. 58)
sdo centrais na discussao. A defesa da democracia estaria vinculada
ao primeiro deles.

Para os autores, um jornalismo sério teria sua legitimidade
“realmente sustentada pelo principio intelectual e pelo rigor
jornalistico” (Pontes & Pismel, 2018, p. 381). Ao se referir ao jornalismo
hegemonico brasileiro, eles pontuam que “em momentos de crise
politica e de necessidades econdmicas agudas, o conglomerado
midiatico brasileiro coloca em risco sua legitimidade jornalistica” por
renunciar aos principios intelectuais do jornalismo em prol de um
projeto econdmico e ético-politico determinado (Pontes & Pismel,
2018, p. 377).

Essa percepcdo dialoga com a pesquisa desenvolvida por
Guerreiro Neto (201 3). Ele analisou editoriais que de algum modo trataram
sobre jornalismo, publicados nos jornais Folha de S.Paulo e O Estado de
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S.Paulo. Entre os tracos mais gerais sobre os discursos de legitimacdo
do jornalismo, Guerreiro Neto (2013, p. 101) mapeou duas correntes:
uma que buscava deslegitimar o ‘outro’ — entendido como os agentes
que, na interpretacdo dos jornais, criticaram ou atacaram o jornalismo,
especialmente politicos — para legitimar a si; e a legitimacao por exaltacdao
e reforco dos papéis que o jornalismo desempenha na sociedade.

Essas correntes estdo diretamente relacionadas com outro
resultado da pesquisa: o mapeamento de unidades de significacao
(semas). Guerreiro Neto (2013, p. 145) identificou os principais
semas reivindicados pelo discurso de autolegitimacdo do jornalismo:
democracia, liberdade, sociedade civil, interesse publico, fiscalizacao.
Por outro lado, os seus opostos sdo rejeitados: autoritarismo,
controle, estado, interesse politico, louvacao.

Os indicios encontrados pelo pesquisador apontam que os
discursos de legitimacdo sao acionados, principalmente, “diante de
choques externos, sendo o embate com o campo politico o mais
frequente, e reivindica a democracia, a liberdade de imprensa, a
defesa da sociedade, o interesse publico e a fiscalizacdo dos poderes
como bases da busca pela reiteracdo da legitimidade social do
jornalismo” (Guerreiro Neto, 2013, p. 11).

Os estudos mencionados demonstram que, a0 menos no que
diz respeito aos grandes veiculos jornalisticos empresariais do pais,
a defesa da democracia é um argumento constantemente mobilizado
para justificar suas escolhas editoriais e praticas profissionais, mesmo
que essa atuacao seja oposta em diferentes momentos histéricos. A
defesa nem sempre é direta (a palavra democracia ndo necessariamente
esta presente) mencionam-se também valores e praticas vinculados a
democracia. Outra questao evidenciada é que a motivacao das acoes,
especialmente as enfeixadas institucionalmente, nem sempre se move
por valores ou fins estritamente vinculados a racionalidade jornalistica
(em termos de tipo ideal), mas também é atravessada por interesses
politicos e econdmicos de outras esferas sociais.

3.1 Analise: indicios empiricos
Em linha com o que pondera (Guerreiro Neto, 2013, p. 11),
os indicios empiricos aqui mapeados foram selecionados a partir de

casos que se desenrolaram a partir de “choques externos”. Foram
selecionados trés acontecimentos publicos em que os debates
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acerca da legitimidade do jornalismo ganharam vulto tanto no
campo politico, no jornalistico, nas redes sociais digitais e na propria
academia: a cobertura dos protestos de rua ocorridos no Brasil em
2013, conhecidos como Jornadas de Junho; a divulgacdo de conversas
vazadas entre integrantes do Ministério Publico Federal e o ex-juiz
federal Sérgio Moro pelo site The Intercept, episédio conhecido como
Vaza Jato, em 2019; e as agressoes sofridas por jornalistas durante
a cobertura do primeiro pico de casos e mortes provocados pela
pandemia de covid-19 no Brasil, em 2020.

A partir da andlise dos argumentos mobilizados por diferentes
atores sociais em 70 pecas jornalisticas e de critica de midia (artigos
de opinido, notas, noticias e reportagens em texto, audio e video),
chegou-se a 55 agrupamentos de argumentos de critica e de defesa da
atuacdo do jornalismo. Posteriormente, observou-se que esses grupos
poderiam ser reunidos em dois eixos: a) aquele com argumentos de
avaliacdo dos procedimentos de apuracao e divulgacdo dos conteudos
jornalisticos e b) aquele com argumentos relacionados a adesdo a
determinados principios éticos, morais e legais.

O primeiro desses eixos se refere a questdes que sao
objetivadas no produto jornalistico. Por exemplo: a equidade se
materializa nas abordagens e nos espacos similares concedidos aos
atores envolvidos na noticia. Ja as questdes éticas, morais e legais
sdo aquelas que nem sempre estdo objetivadas no conteddo, mas
gue se pode inferir a partir da adocdo, por parte dos jornalistas, de
determinados procedimentos. Por exemplo, equilibrar as abordagens
e os espacos concedidos aos diferentes envolvidos em uma noticia se
relaciona a principios morais, éticos e legais como o direito de todo
cidadao de informar e ser informado, a presuncado de inocéncia, o
direito a defesa.

Portanto, a “conexao de sentidos” (Weber, 1992) do jornalismo
com a democracia ndo se manifesta apenas diretamente, por meio de
“argumentos de pretensdo de legitimidade” (Habermas, 2012a) que
atribuem ao jornalismo a defesa da democracia, da cidadania e do
Estado Democratico de Direito, embora isso tenha sido observado
pontualmente. Quando, por exemplo, os argumentos mobilizados
apontam como atribuicdo do jornalismo a divulgacdo daquilo que é
importante e relevante, o parametro para se definir o que é relevante
e importante é a democracia. Da mesma forma, ao se cobrar do
jornalismo equilibrio e equidade, o pressuposto é que todos devem
ter o direito de ter seus argumentos expostos no debate publico de
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maneira justa, o que sé é realmente possivel nas democracias. Ou
seja, os proprios jornalistas e criticos especializados vinculam suas
praticas e principios a democracia.

Ao mapear os argumentos mobilizados por jornalistas,
criticos de midia, pesquisadores e fontes que tiveram voz nos
conteudos percebeu-se que, em relacdo as mesmas coberturas, ha
avaliacdes opostas sobre a relacdo do jornalismo com a democracia.
Essa aparente incoeréncia nos sentidos das acdes de jornalistas
ou do jornalismo, na perspectiva weberiana, aponta que as acdes
divergentes ndo sdo racionalmente motivadas ou que os sentidos
das acdes tém diferentes motivacdes. Como ja estabelecido que a
acado jornalistica, de maneira geral, é racionalmente motivada por
fins e por valores (Fonseca, 2016), cabe investigar a ultima dessas
hipoteses, para o que é fundamental definir de que jornalismo e de
que democracia se esta falando.

4 Discussao: jornalismos

Para este estudo, foram selecionadas cinco leituras influentes
nos Estudos do Jornalismo no Brasil (tipologias ideais): o jornalismo
como discurso, a partir da perspectiva francesa (Benetti, 2008;
Charaudeau, 2013) e da perspectiva critica (Fairclough, 1995, 20013,
2001b; Van Dijk, 1990); o jornalismo como pratica profissional (Davis,
2010; Schudson, 2010; Witschge & Harbers, 2018); o jornalismo
como instituicdo social (Guerreiro Neto, 2013, 2015; Lowrey, 2018)
e o jornalismo como forma de conhecimento (Genro Filho, 2012;
Meditsch, 1992, 1998; Pontes, 2015).

A partir da anadlise dos trabalhos dos autores mapeados,
chegou-se a uma gama de caracteristicas comuns a todas as leituras e
a uma série de particularidades de cada uma das abordagens tedricas.
Em outras palavras, os dados apontam para uma concepcao minima
do que é jornalismo, o que se poderia chamar de uma definicdo
genérica. Entre os elementos comuns as leituras de jornalismo
estudadas estdo algumas atribuicdes (quadro 1). A primeira delas é
que o jornalismo deve tratar da realidade, dos fatos. Cada leitura
vincula o jornalismo a seu proprio conceito de fato/realidade, mas
todas apresentam essa questdao como fundamental.

Uma segunda atribuicio em comum é que o jornalismo
faz uma certa regulacdo do poder. Seja por meio da vigilancia, da
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contestacdo ou adesdo a praticas hegemonicas, do escrutinio de
abusos e monitoramento, ou da possibilidade de dar visibilidade a
cosmovisdes que desafiam os poderes hegemonicos. Nesse sentido,
o jornalismo teria como atribuicao colaborar para um certo equilibrio
da distribuicdao do poder na sociedade, especialmente o politico.

Por ultimo, todas as perspectivas teoricas analisadas
estabelecem que o jornalismo deve divulgar informacdes Gteis para
o exercicio da cidadania, ndo qualquer informacdo, mas as recentes,
especialmente de cunho social e politico, abrangentes, confiaveis e
gue permitam ao publico se orientar em um mundo cada vez mais
complexo e interdependente.

Quadro 1
Atribuicées comuns as diferentes leituras do jornalismo

Leituras do jornalismo

Conexdo
de sentido i i
Jornalismo como Discurso o ) L Forma de
com... Pratica profis- Instituicao ;
Vertente fran- sional social conheci-
Vertente critica mento
cesa
Descrever de Produzir um Procurar a Produzir
R Representar .
. maneira veros- relato basea- verdade e re-  conhecimen-
Realidade P . o mundo, a < .
simil (realidade realidade do em fatos lata-la; definir to sobre a
discursiva) (facticidade) a realidade realidade
Ser um con-
- trape.so ao Dar visibi-
Posicionar-se poder; escru- ) :
- - . K . R i Funcionar lidade para
Regulacdo do  Vigiar o exerci- diante de pra- tinar abusos; )
; : = ] como um cosmovi-
poder cio do poder ticas e relacoes monitorar ~ -
P ~ quarto poder sdes ndo
hegemonicas as acoes de -
dominantes
governos e
mercados
Orientar as
Fornecer Coletar, pessoas e
Entreter e K )
Fazer saber um relato produzir as organi-
- PR manter as pes- : -
Informacao (l6gica civica " abrangente e divulgar zagbes em
L . soas politica . it
util de informar o . de eventos informacoes um mundo
) = e socialmente ~ L
cidadao) . e questoes confiaveis complexo e
informadas )
recentes com rapidez  em constan-
te mudanca
Portanto, a analise realizada aponta que se levarmos

em consideracdo um conceito mais genérico de jornalismo, que
proporcione apenas a identificacdo do que se constitui como tal e o
que ndo pode ser enquadrado nessa categoria, esse conceito “guarda-
chuva” deveria incluir, ao menos, essas trés atribuicdes: tratar da
realidade, participar da regulacao do poder e informar questdes Uteis
para os cidadaos.
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Também foi possivel mapear as caracteristicas que
diferenciam as abordagens teéricas. Elas foram identificadas a partir
da avaliacdo de sua presenca especifica em uma das leituras do
jornalismo e no grau de énfase dada pelos autores a esse aspecto.

Na leitura do jornalismo como discurso a partir da vertente
francesa, a atribuicdo que marca a sua diferenca das demais é a de
“autenticar os fatos” (Charaudeau, 2013, p. 88), ou seja, fazer crer na
coincidéncia entre o que é dito e os fatos descritos. Essa atribuicao
remete diretamente ao conceito de realidade dessa abordagem:
realidade discursiva, portanto, intersubjetiva.

Na leitura do jornalismo como discurso pela vertente critica,
a atribuicdo que marca a abordagem é fornecer uma projecdo geral
de modelos sociais, politicos, culturais e econdOmicos. Ela remete as
questdes cognitivas envolvidas no processo de interpretacdo das
informacoes, tipica dessa abordagem.

Naleituradojornalismo como pratica profissional, a atribuicdo
caracteristica é a de decidir quais as informacdes importantes e
que seus publicos devem saber. Embora o jornalismo, de maneira
geral, faca essa selecdo, na perspectiva da pratica profissional esse
aspecto é central, pois justifica a profissdo a partir do conhecimento
acumulado enquanto grupo.

No jornalismo entendido como instituicdo social, a marca
caracteristica é funcionar como um quarto poder. Por si s@, essa
atribuicdo equipara o jornalismo com outras instituicdes sociais, como
o parlamento, o governo e o judicidario. Apenas em se constituindo,
também, como uma instituicado é que essa comparacao faz sentido.

Na perspectiva do jornalismo como forma de conhecimento,
a atribuicdo que lhe particulariza é produzir conhecimento sobre a
realidade. Essa caracteristica pressupde uma complexidade elevada
ao trabalho jornalistico, possivel de ser atendida apenas a partir de
uma pratica orientada por um método (do singular, ao particular e
universal).

As variaveis mencionadas até aqui delimitam espacos
de atuacdo politica ou, em outras palavras, conexdes de sentidos
especificas entre os modelos de jornalismo forjados pelas abordagens
teoricas e a democracia. Tendo em vista que essa conexdao embasa sua
pretensdo de legitimidade, as definicdes de jornalismo, que podem
ou ndo ser apropriadas pelo senso comum, marcam um espaco de
legitimacao.
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Quadro 2

Comparacdo entre as leituras de jornalismo e os aspectos
mapeados que implicam na relacdo com a democracia

Jornalismo como discurso

Vertente fran-
cesa

Vertente critica

Jornalismo como
pratica profis-
sional

Jornalismo como
instituicdo social

Jornalismo como
conhecimento

Os jornalistas
possuem um
grau de autono-
mia delimitado
por uma estru-
tura social que
os determina
(Benetti, 2008);

Os interesses
institucionais
sdo limitadores
do cumprimento
das finalidades
de relevancia
social (Benetti,
2008);

A realidade é
compreendida
em termos
discursivos
(intersubjetivos)
(Orlandi, 2015);

O sentido de
realidade (Be-
netti, 2010) e,
portanto, de
democracia,
esta vinculado a
ideologia;

O texto objetivo
é apenas uma
intencdo do jor-
nalista (Benetti,
2010);

O contrato de
comunicagao
que legitima
socialmente

o jornalismo
se baseia em
representacoes
idealizadas
(Charaudeau,
2013).

O jornalismo é uma
forma particular de
pratica social, insti-
tucional (Van Dijk,
1990), cujo produto
opera como mercado-
ria cultural (Fairclou-
gh, 1995);

Por um lado, o jorna-
lismo contribui para a
reproducdo e o con-
trole social, por outro,
para mudancas de
valores e identidades
culturais (Fairclough,
1995);

O discurso jornalistico
é formado socialmente
e, também, forma o
social, constitui identi-
dades sociais, relagdes
sociais e sistemas

de conhecimento e
crenca (Fairclough,
2001b);

O jornalismo é par-
cialmente auténomo
em sua forma de
reproducdo cultural e
em parte dependente
e controlado por
estruturas e ideologias
mais amplas (Van Dijk,
1990).

As representagdes

dos fatos no discurso
jornalistico funcionam
ideologicamente na
medida em que contri-
buem para reproduzir
relagdes sociais de do-
minacdo e exploracgao.
Mas, também podem
ser o locus da contes-
tacdo das praticas e
relagdes hegemonicas.
Os processos do jorna-
lismo sdo complexos
e muitas vezes contra-
ditorios. (Fairclough,
1995).

A ética pro-
fissional é
extremamente
importante para
a manutencdo da
legitimidade do
jornalismo e isso
passa por sua
vinculagdo com
valores centrais
da sociedade,
como a democra-
cia (Tong, 2018);

As implicacoes
do profissionalis-
mo e da relativa
autonomia gera-
da por ele para a
democracia sdo
ambiguas: por
um lado, o jorna-
lismo profissional
se isola melhor
dos cidadaos do
que dos pode-
rosos interesses
de mercado ou
fontes politicas.
Por outro, o
profissionalismo
é necessario para
contrabalancgar os
esforcos perma-
nentes de atores
poderosos para
impor légicas
mercadologicas

e partidarias es-
treitas as noticias
(Waisbord, 2013).

O jornalismo enten-
dido como institui-
cdo pressupde uma
tensdo constante
entre agéncia e es-
trutura, autonomia
e restricdo (Lowrey,
2018);

Como instituicao,

o jornalismo se ca-
racteriza por certa
estabilidade de
padrdes e valores,
0s quais sdo repro-
duzidos de maneira
quase automatica
(Guerreiro Neto,
2013);

A instituicdo jorna-
listica se orientar
tanto por fins
como por valores
(Fonseca, 2016);

Precisa atender
determinadas ex-
pectativas sociais
para garantir sua
legitimidade. O
jornalismo cumpre
funcgdes essenciais
para a democracia,
como a de informar
os cidaddos sobre
questdes publicas
(Lischka, 2019);

A divulgacdo de
noticias € um ritual
por meio do qual
uma sociedade rea-
firma e reposiciona
crencas e normas
compartilhadas. A
presenca do jor-
nalismo em nivel
institucional refor-
ca a fé coletiva de
uma sociedade em
suas instituicoes
(Lowrey, 2018).

O jornalismo
deve contribuir
para a formagdo
de opinides publi-
cas esclarecidas.
Ele colabora com
a transformacéo
social e com a
democracia a
partir do conheci-
mento produzido.
A pratica/método
de producao do
conhecimento
jornalistico tem
potencial para
contrapor cosmo-
visdes hegemoni-
cas (Genro Filho,
2012).
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Como é possivel observar, as diferentes leituras de jornalismo
supdem relacdes bastante diferentes com a democracia. Um aspecto
que merece destaque é a questdo da autonomia do jornalista,
que varia bastante entre as perspectivas tedricas. Por exemplo,
no jornalismo entendido como discurso pela vertente francesa
a autonomia é limitada pela estrutura social. Os jornalistas, como
sujeitos do discurso, sdao determinados historicamente, portanto,
pelo lugar e pelo tempo em que atuam e pelas estruturas as quais se
vinculam. Basicamente, trata-se de um sujeito ideologico, assujeitado
pela ideologia e que é capaz de orientar a interpretacio em um
sentido, mas ndo ha garantia de que haverd convergéncia, ja que o
sentido é criado entre os sujeitos do discurso, intersubjetivamente.

Trata-se de uma abordagem de fundo descritivo e que,
de certa forma, aponta para as limitacdes das potencialidades do
jornalismo nas democracias. Embora a partir da ideia de contrato
social sejam acopladas ao conceito de discurso principios éticos e
morais que vinculam a sua missdo ao interesse publico e a cidadania,
nao fica muito claro como o jornalista atua para cumprir essa missao
para além da garantia da polifonia.

Na perspectiva do jornalismo como discurso pela vertente
critica ha uma normatividade bastante presente que pressupdem
um engajamento dos jornalistas contra a desigualdade e a injustica.
No entanto, embora se estimule que os profissionais aproveitem
brechas na estrutura de producdo dos contelidos para colaborar com
esses objetivos, a autonomia do jornalista é tida como relativa. Sao
enfatizadas as restricbes de cunho institucional e cognitivo. Com
isso, a repercussdao na democracia é ambigua. O jornalismo pode
tanto contribuir para a reproducdo de relacdes sociais de dominacao
e exploracdo como contesta-las. Ele pode ser, ao mesmo tempo, uma
mercadoria e um agente de transformacao social.

No jornalismo entendido como pratica profissional, a autonomia
também é relativa. Enquanto o fechamento do campo profissional
proporciona uma maior autonomia em relacdo a agentes externos,
acaba por ser um limitador das praticas tidas como aceitaveis pelo
grupo profissional. Além disso, a maior parte dos jornalistas produz
conteudos informativos dentro de empresas privadas ou para empresas
privadas (caso dos freelancers) e o profissionalismo é menos eficaz na
garantia de autonomia em relacdo aos interesses dessas organizacoes.

Para a democracia, o jornalismo como pratica profissional
pode ser visto como algo positivo ou negativo, a depender do recorte
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escolhido. Por um lado, a profissionalizacdo padroniza o trabalho
e garante, ao menos em tese, uma qualidade mais elevada, por
outro, pode isolar os grupos profissionais das pessoas comuns e da
complexidade dos contextos sociais mais amplos.

A leitura do jornalismo como instituicio tem uma
consequéncia semelhante sobre a autonomia dos jornalistas.
Nesse caso, o jornalismo adquire as caracteristicas tipicas dessas
estruturas materiais e simbolicas, como a estabilidade de padroes
de conduta e valores, a resiliéncia a turbuléncias socioculturais
gque o ameacem e uma barreira que, de certa forma, protege os
jornalistas das tentativas de influéncia advindas de governos ou
organiza¢cdes do mercado externas a instituicao. Por outro lado,
instituicdes exercem, por natureza, um certo grau de controle sobre
as acdes dos individuos que a constituem e isso pode ser uma
ameaca a autonomia dos jornalistas.

Disso resulta que a relagdo do jornalismo entendido como
instituicdo com a democracia é paradoxal. Ao mesmo tempo em
que colabora para a estabilidade social, também se movimenta por
interesses institucionais proprios. Além disso, por essa perspectiva,
o jornalismo tende a ser bastante inflexivel em relacdo a mudancas
na prépria democracia.

Por dltimo, o jornalismo entendido como forma de
conhecimento também vé a autonomia dos jornalistas como relativa,
embora considere que ha brechas que podem ser aproveitadas pelos
profissionais para a producdo de conhecimento. Nesse caso, também
ha uma normatividade bastante presente, que atribui ao jornalismo
a colaboracdo para a transformacao social por meio da producao de
pecas informativas mais criticas e complexas.

Ha um pressuposto, nessa abordagem, que diz respeito a
crenca de que as sociedades e as democracias tendem a se tornar
mais justas, inclusivas e solidarias se o conhecimento for socializado.
No entanto, a dissolucdo das utopias modernas diante dos conflitos
e das crises do século XX e diante da negacdo da racionalidade e da
cientificidade neste inicio de século XXI colocam esse pressuposto
em xeque. Em tese, o jornalismo como forma de conhecimento é um
avanco na direcao de uma democracia inclusiva e emancipadora, mas
é preciso compreender melhor que tipo de conhecimento é capaz de
mobilizar a sociedade nessa direcao.

Por ultimo, cabe salientar que, ao mesmo tempo em que o
jornalismo delimita seu espago de atuagdao na democracia e constroi
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argumentos de legitimacdao social de suas praticas e valores, as
concepcodes de democracia também tentam enquadra-lo, a partir de
suas demandas.

4.2 Discussao: democracias

Em relacdo a democracia, procurou-se integrar a pesquisa
abordagens relevantes e que, ao mesmo tempo, garantissem uma
pluralidade de concepc¢des sociais. Definiu-se, entdo, pela delimitacdo
de quatro perspectivas tedricas a partir de obras especificas
de autores que sdo referéncia nas abordagens: (a) democracia
minimalista, principalmente pelas ideias esbocadas por Schumpeter
na obra Capitalismo, socialismo e democracia (2017); (b) democracia
pluralista, especialmente a partir das ideias de Dahl nas obras Sobre
a democracia (2001) e Poliarquia: participacdo e oposicdo (2005); (c)
democracia deliberativa, com énfase nas contribuicdes de Habermas
em Trés modelos normativos de democracia (1995) e Reflections and
Hypotheses on a Further Structural Transformation of the Political
Public Sphere (2022); (d) democracia radical, na linha proposta por
Laclau e Mouffe em Hegemonia e Estratégia Socialista: por uma
Politica Democrdtica Radical (2015).

A discussao sobre as diferentes leituras da democracia requer
uma observacao inicial: a diferenciacdo entre a ideia de democracia,
os modelos democraticos e as énfases (Gomes, 2010). A ideia é
aquela nocdo amplamente aceita sobre as condicdes minimas para
que um governo possa ser considerado democratico; os modelos
especificam a forma como essa ideia sera colocada em pratica; e
as énfases dizem respeito a questdes pontuais em relacdo as quais
um governo majoritariamente circunscrito a um modelo especifico
mobiliza uma tatica, estratégia, instituicdo ou acdo comumente
relacionada a outro modelo.

Com isso em vista, é possivel perceber que, assim como o
jornalismo, a democracia também pode ser entendida a partir de
um conceito genérico, mais amplo, que se desdobra em modelos
especificos, os quais, embora tenham um cerne comum, possuem
particularidades que influenciam os espacos reservados ao jornalismo.
Em outras palavras, embora a distincdo entre o que pode e o que ndo
pode ser considerado uma democracia seja importante, essa nhocao
geral ndo diz muito sobre a extensdao da participacdo popular nas
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decisdes politicas e, consequentemente, sobre a complexidade das
informacoes referentes aos assuntos publicos necessdrias para essa
participacao.

Embora todos os modelos de democracia analisados
incorporem o jornalismo como elemento essencial para seu pleno
funcionamento, o grau de relevancia, a diversidade e a complexidade
das atribuicbes reservadas a ele variam. Cabe destacar que as
atribuicées aqui mapeadas nao representam todas aquelas que uma
analise mais detalhada dos modelos poderia inferir. Pela metodologia
aquiadotada, foi possivel pontuaras caracteristicas mais proeminentes
ou tipicas do modelo em questdo, que o diferencia dos demais.

Quadro 3

Comparacdo entre as atribuicdes do jornalismo nos modelos
de democracia analisados

Modelos Atribuicdes reservadas ao jornalismo

Cobrir crises, especialmente aquelas envolvendo lideres corruptos
ou incompetentes; cobrir eleicdes com relatos detalhados das
promessas e plataformas de campanha; atuar como um controle
do poder, alertando os cidaddos sobre problemas; as informacdes
devem ser precisas e integras (Christians et al., 2009);

Monitorar, necessariamente, mas nao exclusivamente, instituicoes
Democracia mini- e elites politicas;
malista
Reforcar o senso geral de legitimidade do sistema politico (Baker,
2004);

Atuar como um cdo de guarda ou um alarme antirroubo; centrar-se
no registo dos titulares de cargos e nas plataformas dos candi-
datos e partidos politicos; focar nos atores politicos (Stromback,
2005).

Monitorar a sociedade, especialmente acerca dos temas primor-
diais ao grupo de interesse; mobilizar membros do grupo; defen-
der seus interesses (Christians et al., 2009);

Mobilizar internamente, fazer advocacy externa das demandas e
necessidades do grupo e recrutamento de apoiadores ou novos
integrantes (Baker, 2004);

Democracia pluralista ~ Colaborar para o estabelecimento de negocia¢cdes e compromissos
justos entre os grupos e desses com o governo. Proteger as insti-
tuicdes da democracia, determinar sua manutencao e facilitar sua
criacdo (Baker, 2004);

Fornecer aos individuos e grupos organizados informacdes que
indiqguem quando seus interesses estdo em jogo. Conscientizar os
formuladores de politicas sobre o contetdo e a for¢a das deman-
das populares (Baker, 2004).
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Contribuir para pré-estruturar a esfera publica através da dispo-
nibilizacao de insumos simbdlicos com potencial para fomentar
processos deliberativos (Maia, 2008);

Processar racionalmente o insumo que chega a esfera publica por
meio dos canais de informacdo dos partidos politicos, dos grupos
de interesse e agéncias de relagdes publicas, dos subsistemas so-
cietdrios, entre outros, bem como das organizacdes e intelectuais
da sociedade civil (Habermas, 2022);

Exercer a fun¢do de gatekeeper, de modo a sinalizar os temas
fundamentais que necessitam de atencdo publica e, ao mesmo
tempo, mobilizar um publico amplo e pressionar os tomadores das
decisdes politicas (Habermas, 2022);

Filtrar as informacgdes tornadas publicas por diferentes agentes, de

Democracia delibe- modo a qualifica-las (Habermas, 2022);

rativa

Atuar para discussdes inclusivas; mobilizar o interesse, o engaja-
mento e a participacdo dos cidadaos nas discussdes publicas; ligar
os debatedores uns aos outros; promover discussdes caracteriza-
das pela racionalidade, imparcialidade, honestidade intelectual e
igualdade (Strombdck, 2005);

Enquadrar a politica como aberta a todos; colaborar para que os
cidadaos tenham algum conhecimento basico sobre questdes e

condigdes factuais e sobre o funcionamento da sociedade e dos
processos politicos (Stromback, 2005);

Identificar questdes de relevancia publica ignoradas por parte das
instancias governamentais e pressionar esses organismos estatais
a incluirem essas pautas em processos organizados de delibera-
¢do; acompanhar os féruns que entdo surjam (Ferreira, 2011).

Atuar como um sensor capaz de identificar os espacos politicos de
onde emergem denuncias e reivindicagdes, especialmente aqueles
localizados fora dos espagos convencionais de decisdo politica;

Denunciar qualquer forma de opressdo, ameaca a liberdade e

Democracia radical ;
desigualdades;

Atuar como um espaco de luta para radicalizacdo democratica;

Trazer a luz os conflitos sociais e politicos.

Fica evidenciado que ha uma complexificacao das demandas
direcionadas ao jornalismo com a exigéncia de uma cidadania
mais ativa. Por exemplo, o modelo minimalista é aquele que exige
menos participacdo do cidaddo comum nas decisdes politicas, pois
isso ocorre quase exclusivamente a partir da escolha eleitoral entre
as elites politicas. Da mesma forma, o jornalismo, nesse modelo,
tem atribuicbes menos exigentes, cuja énfase esta relacionada ao
monitoramento do exercicio do poder politico e a cobertura das
campanhas eleitorais.

Na democracia pluralista, o foco do jornalismo é colaborar
para uma competicio justa entre os grupos organizados. E por
isso que a pluralidade de fontes de informacdo é tdo importante,
pois dessa forma os grupos podem possuir diferentes veiculos de
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comunicacdo e expor de maneira mais eficiente seus argumentos.

Por outro lado, a democracia deliberativa, que demanda o
envolvimento dos cidaddaos em discussdes publicas, reserva uma
gama mais ampla de contribuicées que o jornalismo pode (e deve)
dar para o funcionamento do modelo. Nao basta, portanto, informar
as diferentes demandas e propostas, é preciso apontar para formas
como os cidadaos podem participar das discussdes sobre elas e
muni-los com ferramentas para esse exercicio. Trata-se de um papel
complexo e que demanda um jornalismo profissional e estruturado.

No caso da democracia radical, o jornalismo é pouco
mencionado diretamente nos textos que serviram como referéncia
para a caracterizacdo desse modelo. Na interpretacao aqui defendida,
a complexificacdo da atuacdo dos jornalistas, nesse modelo, é tdo
extensa que exigiria uma reinvencdo do jornalismo hegemonico. Dessa
forma, destoa de maneira significativa dos demais e, em certa medida,
inverte algumas das légicas tipicamente atribuidas ao jornalismo.

A democracia radical requer que o jornalismo perceba as
questdes politicas e as relacdes de opressdao em um amplo nimero
de espacos de debate e antagonismo. O politico, nesse modelo, ndo
estd centrado apenas nas organizacdes do governo e do Estado,
mas distribuido por diversos espacos sociais. Como uma instituicao
engajada, ndo se admite que o jornalismo contemporize relacdes de
desigualdade e opressao.

Em relacdo as implicacbes das atribuicdes dos diferentes
modelos para o jornalismo, percebe-se que a democracia minimalista
e a democracia pluralista ndo alteram, de maneira significativa, as
praticas, rotinas e estruturas de comunicacdo hegemonicas atuais. No
caso da democracia pluralista, hd uma banda alargada para atuacao
do jornalismo, ja que o grau de polarizacdo sociopolitica abriria a
possibilidade de um jornalismo mais ou menos politizado; mais ou
menos vinculado aos interesses de grupos. De maneira geral, os
dois modelos de democracia apresentam uma énfase nas empresas
privadas de comunicacdo. No caso do pluralismo, a preocupacao
com a diversidade indica a admissdo de outros tipos de organizacdes
jornalisticas, como as publicas ou as sem fins lucrativos.

A democracia deliberativa exige algumas mudancas nas
praticas hegemonicas do jornalismo, especialmente em relacdo aos
requisitos profissionais de quem atua na area. Por ser entendido
como um processo de alta complexidade técnica e organizacional,
os conteudos jornalisticos devem ser produzidos por profissionais
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dedicados a essa ocupacdo e que detenham conhecimentos
especificos. Esses transcendem as técnicas de texto e o dominio
das linguagens dos diferentes veiculos. Ha a necessidade de que
os jornalistas conhecam os processos politicos, as estruturas
governamentais e que consigam identificar quais informacdes
precisam ser tornadas publicas para que uma deliberacao qualificada
possa ser desencadeada.

O espaco e 0s grupos a serem monitorados sao
significativamente mais amplos do que no modelo minimalista e,
até mesmo, no pluralista. Isso porque, com a fragmentacao das
esferas publicas, os debates e as demandas sociais se espraiam pela
sociedade. Para que seja possivel dar voz ao maior nimero possivel
dos afetados ou interessados pela decisdo politica é preciso saber
como mapea-los. Possivelmente, a mudanca mais significativa diga
respeito a forma de apresentar publicamente a politica. De maneira
geral, a politica tende a ser abordada pelo aspecto adversarial, como
uma arena de disputa entre interesses muitas vezes espurios. No
entanto, a democracia deliberativa entende a politica como o espaco
para se buscar a solucdo de problemas coletivos.

A democracia radical deixa espaco para um jornalismo
militante, questionador do status quo, que nao acredita na
possibilidade da imparcialidade. E um jornalismo dificil de existir a
partir de empresas de comunicacdo tradicionais, por isso mesmo,
demanda novas formas de organizacao do jornalismo, que passa por
novas rotinas, novos valores e por uma formacdo de profissionais
altamente criticos. Trata-se de um modelo que espera um rompimento
com os principios e as linguagens do jornalismo hegemonico.

5 Conclusao: um esquema para pensar a legitimidade
jornalistica

A principal contribuicdo da pesquisa foi identificar elementos
tedricos relevantes para uma analise da legitimidade do jornalismo
orientada pelos Estudos do Jornalismo. Para tanto foi necessario,
primeiramente, formular uma tipologia ideal de legitimidade
jornalistica, coerente com a concepcao de jornalismo da qual parte o
estudo que embasou este artigo.

A partir dessa construcdo, foi possivel mapear os elementos
compreensiveis que permitiram a identificacdo de conexdes de
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sentido entre as acdes de defesa e critica de coberturas jornalisticas
e as expectativas democraticas de diferentes agentes sociais, em
contextos de acdo midiatizados.

Isso permitiu compreender que, embora a relacdo entre o
jornalismoeademocraciasejacentral paraalegitimacdodojornalismo,
0s argumentos que embasam as pretensdes de legitimidade sao mais
sutis e complexos do que a simples afirmacdo dessa simbiose. Esses
argumentos passam, como demonstrado pelos indicios tedricos e
empiricos, pela vinculacdo de uma série de questdes éticas, morais,
legais, de procedimentos de apuracdo e divulgacdo adotados pelo
jornalismo a principios democraticos também variaveis.

Figura 2

Sintese dos elementos tedricos mapeado

Legitimidade do jornalismo
Argumento central

Fomento a

Jornalismo democracia

(conceito genérico)

Democracia
(conceito genérico)

&

€ >
Quanto maior for a demanda
por participacéo e inclusdo
politica do modelo
democratico, mais complexas
as atribuigdes reservadas ao
jornalismo

- Trata da realidade
- Faz uma regulagédo do poder
- Divulga informagdes Uteis

- Conjunto de regras de procedi-
mento para a formagéo de decisdes
coletivas, em que esta prevista e
facilitada a participagdo mais ampla
possivel dos interessados (Bobbio)

(especificidades)

Discurso
(perspectiva francesa)

autenticar os fatos (especificidades sobre as

expectativas em relagéo ao

Discurso
(perspectiva critica)
fornecer projegdes gerais de
modelos sociais

Pratica profissional
selecionar informagdes que os
publicos devem saber

Instituicao social
equiparar forgas com as demais
instituicdes sociais
Forma de conhecimento

produzir conhecimento sobre a
realidade

jornalismo)

Minimalista
énfase nas agdes da elite politica

Pluralista
énfase na promogao da competigao
justa entre os grupos de interesse

Deliberativa
énfase no fomento dos processos
deliberativos

Radical
combate toda forma de desi-
gualdade e ameaca a liberdade

Diante disso, conclui-se que uma explicacdo teorica do
fendbmeno atual de questionamento pulblico da legitimidade social
do jornalismo brasileiro precisa caracterizar, claramente, de que
jornalismo e de que democracia se esta falando. Isso porque os
conceitos genéricos ndo dao conta de explicar como praticas cotidianas
do jornalismo se vinculam a demandas democraticas especificas.
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O mapeamento das atribuicbes permite avaliar a
compatibilidade tedrica entre leituras da democracia e do jornalismo
e conectar essa discussdao a uma compreensdo mais ampla sobre
as potencialidades e limites do jornalismo enquanto fomentador da
democracia. Dessa forma, o mapeamento desses elementos pode
ser uma ferramenta para uma avaliacdo mais assertiva da relacao
da midia noticiosa com a democracia, especialmente quando os
conceitos genéricos nao dao conta da complexidade a ser desvelada
pela pesquisa cientifica. Nesses casos, a afirmacdo de que o jornalismo
fomenta ou prejudica a democracia so6 faz sentido a partir da definicao
das especificidades de ambos os conceitos em referéncia a andlise.

Quando a legitimidade social do jornalismo esta contra a
parede, o caminho tedrico e empirico mais seguro paraa compreensao
do fendmeno é definir de qual jornalismo e de qual democracia os
atores sociais e os pesquisadores estdo falando.

NOTAS

1 Este artigo apresenta parte dos resultados da tese “A legitimidade
social do jornalismo: interseccdes entre Teorias do Jornalismo
e Teorias Democraticas”, defendida junto ao Programa de Pds-
graduacdo em Jornalismo da UFSC, em 2023, sob a orientacdo do

professor Dr. Carlos Locatelli.
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