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RESUMO - Este trabalho explora a delimitacdo das caracteristicas de um ecossistema
em jornalismo em um cenario de confluéncia de crises institucionais e mercadoldgicas
e ascensdo das tecnologias digitais como infraestruturas de operacdo e mediacao
tecnoldgica das relagdes politicas, econdmicas e socioculturais. O percurso de analise teve
dois momentos: uma pesquisa de 38 relatérios com diagnésticos sobre de transformacoes
contemporaneas do jornalismo produzidas por trés institutos internacionais de pesquisa
em jornalismo: Reuters Institute for the Study of Journalism, Tow Center for Digital
Journalism e Pew Research Center. O periodo abrange 20 anos de diagnosticos sobre o
jornalismo (2004 a 2023). O segundo momento da andlise confrontou os indicadores das
transformacdes na midia e no jornalismo com literaturas de referéncia sobre fendmenos
sociais como a formacdo de redes sociais e a estruturacdo de campos sociais. Como
resultados, sdo apresentadas caracteristicas que expressam as formas contemporaneas
de configuracdo e funcionamento dos ecossistemas jornalisticos.

Palavras-chave: Ecossistema jornalistico. Ecossistema socio-tecnolégico. Campo do
jornalismo. Instituicdo jornalistica. Sistema de midia hibrido.
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JOURNALISTIC ECOSYSTEMS:
actors, characteristics and socio-technological environments

ABSTRACT - This paper explores the delimitation of the characteristics of a journalistic
ecosystem in a scenario of confluence of institutional and market crises and the rise of
digital technologies as infrastructures for the operation and technological mediation of
political, economic and sociocultural relations. The analysis was conducted in two stages:
a survey of 38 reports with diagnoses of contemporary transformations in journalism
produced by three international journalism research institutes: Reuters Institute for the
Study of Journalism, Tow Center for Digital Journalism and Pew Research Center. The
period covers 20 years of diagnoses on journalism (2004 to 2023). The second stage
of the analysis compared the indicators of transformations in the media and journalism
with reference literature on social phenomena such as the formation of social networks
and the structuring of social fields. The results present characteristics that express the
contemporary forms of configuration and functioning of journalistic ecosystems.

Key words: Journalistic ecosystem. Socio-technological ecosystem. Field of journalism.
Journalistic institution. Hybrid media system.

ECOSISTEMA PERIODISTA:
actores, caracteristicas y entornos sociotecnologicos

RESUMEN - Este trabajo explora la delimitacion de las caracteristicas de un ecosistema
periodistico en un escenario de confluencia de crisis institucionales y de mercado
y el auge de las tecnologias digitales como infraestructuras operativas y mediadoras
tecnolégicas de las relaciones politicas, econémicas y socioculturales. El camino de
andlisis tuvo dos momentos: una encuesta de 38 informes con diagnésticos sobre las
transformaciones contemporaneas en el periodismo producidos por tres institutos
internacionales de investigacion en periodismo: Reuters Institute for the Study of
Journalism, Tow Center for Digital Journalism y Pew Research Center. El periodo abarca
20 anos de diagnodsticos sobre el periodismo (2004 a 2023). El segundo momento del
andlisis comparo6 los indicadores de transformaciones en los medios y el periodismo con
literatura de referencia sobre fendémenos sociales como la formacion de redes sociales
y la estructuracion de campos sociales. Como resultados, se presentan caracteristicas
que expresan las formas contemporaneas de configuracion y funcionamiento de los
ecosistemas periodisticos.

Palabras clave: Ecosistema periodistico. Ecosistema sociotecnoldgico. Campo del
periodismo. Institucion periodistica. Sistema de medios hibrido.

1 Introducao

As transformacdes pelas quais o jornalismo vem passando nas
Ultimas décadas,assimcomoas organizacoes que lhe deram corporeidade
e os jornalistas que Ihe imprimiram uma identidade profissional, tém
afetado de forma grave a atividade jornalistica. Ocorrem processos
que sdo de ordem tecnoldgica, como o deslocamento dos suportes
jornalisticos tradicionais em direcio a ambientes de plataformizacao
baseados em logicas de redes sociais digitais e de sociedade de dados
(Boyd, 2010; Couldry, 2020; Couldry & Hepp, 2020; Van Dijck et al.,
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2018); de ordem mercadolégica, como a crise do padrao mercadologico
e do modelo de negécios do jornalismo, com reducdo da presenca
dos grandes conglomerados de midia e pulverizacdo de iniciativas
auténomas (Briggs, 2012; Meyer, 2004); e de ordem sociocultural, como
a perda de credibilidade, autoridade e legitimidade social do jornalismo,
assim como precarizacao e desprofissionalizacdo da atividade (Deuze &
Witschge, 2016; Kovach & Rosentiel, 2004; Rottwilm, 2014).

Estas trés ordens de fatores produzem, na verdade, efeitos
cruzados sobre a organizacdo jornalistica e colocam desafios para
reorientacdes e reposicionamentos frente a demandas da sociedade e
dos mercados. Consolidadas no século XX como industrias de médio
e grande porte (os conglomerados de midia), essas organizagOes
buscam adaptar seus modelos de negécio ao perfil da inddstria
4.0, com seus ambientes de producdo e circulacdo marcados, entre
outras caracteristicas, pela adocao de tecnologias informacionais e
digitais tais como a internet das coisas, 0 big data, a computacdo em
nuvem, a roboética avancada, a inteligéncia artificial e novos materiais,
equipamentos e dispositivos (CNI, 2016; Graglia & Lazzareschi, 2018).

A presenca de uma multiplicidade de atores jornalisticos e
ndo jornalisticos na producdo de conteldos e servigos noticiosos
— profissionais e usudrios ndo especialistas, midias tradicionais ou
novas, organizacoes estruturadas ou pequenas midias pulverizadas
- vem tensionando as fronteiras que demarcariam especificidades e
identidades profissionais. E na composicio desse cenario tecnolégico,
industrial, mercadolégico, sociocultural e profissional do jornalismo
que a presente pesquisa se estabelece.

Este trabalho surge da percepcdo de uma mudanca no
desenho do espaco social de atores e interacdes que tradicionalmente
configuravam o “campo do jornalismo” como um campo relacional
de forcas e lutas — na perspectiva de Pierre Bourdieu (1997, 2005)
— em que o jornalista profissional e sua organizacdo eram atores
com capital social de legitimidade e autoridade. Com a emergéncia
e penetrabilidade das tecnologias digitais (Castells, 2001), esse
espaco se tornou permedvel a presenca e atuacdo de novos atores
de diferentes matizes em situacdo de disputa com o jornalismo pelo
poder simbolico de atuar na area. Assim, o conceito de “campo do
jornalismo”, na sua formulacdo inicial, tornou-se problematico e nao
mais adaptado ao cenario contemporaneo. Pesquisadores da teoria
dos campos sociais tém procurado atualizar essa abordagem ao
redesenhar um “campo midiatico-digital” (Gracia, 2021) ou um “sistema
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midiatico hibrido” (“Hybrid media System”) (Chadwick, 2013; Perusko,
2021) em que uma diversidade de atores se influencia mutuamente ao
atuarem dentro desse espaco midiatico. Tais leituras tém trazido um
segundo problema: colocam em questdo a proeminéncia dos atores
jornalisticos em sua area de competéncia (Reese, 2022).

O objetivo desta pesquisa é, entdo, buscar compreender a
configuracdo e as dinamicas desses novos ambientes sociais enquanto
espacos de atuacao jornalistica e verificar os usos crescentes do termo
“ecossistema”paracaracterizaraformacaode umanovainstitucionalidade
de relacdes jornalisticas com acento sobre infraestruturas e interacdes
digitalizadas. Esta é uma pesquisa bibliografica e documental com base
em dados secundarios. Esses dados originaram-se de 38 relatérios
com diagndsticos empiricos sobre transformacdes contemporaneas do
jornalismo produzidos por trés institutos internacionais reconhecidos
em pesquisa sobre o jornalismo: Reuters Institute for the Study of
Journalism (Universidade de Oxford), Tow Center for Digital Journalism
(Universidade de Columbia) e Pew Research Center. O periodo abrangeu
20 anos de estudos sobre o jornalismo (2004 a 2023).

A seguir, apresentamos uma formulacdo preliminar de uma
compreensdo sobre ecossistema jornalistico com base em estudos
recentes. Em seguida, detalhamos a metodologia de pesquisa
empirica, expusemos a coleta e sistematizacdo dos dados e
desenvolvemos as inferéncias e os esforcos analiticos para buscar os
resultados pretendidos.

2 Percepcoes sobre ecossistema jornalistico

A nocdo de ecossistema, conforme tem sido usada com
certa frequéncia nos diagnésticos do funcionamento da sociedade
contemporanea, tem, na sua raiz, a aproximacdao dos conceitos
de ecologia (biologia) e sistema (informacional, computacional).
Expressa uma dupla ideia: a) de diversidade e complementaridade de
seres que convivem em um espaco comum; b) de ser um ambiente
de forte relacdo de interdependéncia entre esses seres. Normalmente
é adotado para delimitar um tipo especifico de ambiente, com seus
atores e interacdes: ecossistema midiatico, ecossistema jornalistico,
ecossistema educacional, ecossistema de negocios, inovacao etc.

Christopher Anderson (2016) analisa os ecossistemas
noticiosos indicando as origens do debate a partir de 2001 na ideia
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de “ecossistema de midia” em uma breve indicacao de Henry Jenkins
(2001). Procura entao identificar duas perspectivas de andlise sobre
o0 ecossistema de midia, denominadas de abordagem “ambiental”
(“environmental’) e “rizomatica” (“rhizomatic’), a primeira focada
principalmente nos elementos e fatores ambientais estruturantes
(particularmente tecnoldgicos) que envolveriam os seres humanos
e ampliariam suas capacidades perceptivas e comunicativas; e a
segunda direcionada a perceber, a semelhanca da metafora biologica
do “rizoma”, o poder de expansdao das conexdes espalhadas pelas
redes fora de determinacdes estruturais.

Em uma perspectiva jornalistica, a diferenciacdo feita por Wiard
(2019) no Oxford Research Encyclopedia of Communication trouxe um
refinamento na diferenca entre “news ecology” e “news ecosystems”.
Enquanto a nocdo de “ecologia de noticias” deriva da perspectiva de
ecologia da midia, o “uso da metafora do ‘ecossistema de noticias’
nos estudos de jornalismo é mais recente e foca na diversidade de
atores envolvidos na producdo e difusdo de noticias” (Wiard, 2019, p.
1). O autor aplica essa primeira definicio de forma mais operacional,
para perceber a configuracdo dos ecossistemas de noticias online,
a diversidade de atores envolvidos na producdo de noticias e seus
relacionamentos, bem como a forma como as noticias circulam por
meio de diversas tecnologias. Ja o uso da segunda definicao leva os
pesquisadores a considerarem as noticias como uma pratica social
complexa na qual uma diversidade de atores compete para influenciar
a narrativa da noticia por meio de acdes mediadas e ndao mediadas.

Anderson et al. (2012), em seu conhecido estudo Post-
Industrial Journalism: Adapting to the Present, usam o termo
“ecossistema jornalistico” para pensar uma configuracdo em que ha
uma interdependéncia e influéncia matua entre os principais atores
envolvidos na producdo e circulacdo de informacdes jornalisticas.
No caso das organizacdes jornalisticas, elas sdo afetadas por
mudancas em outras partes do ecossistema e devem desenvolver
uma capacidade de estabelecer parcerias (formais e informais) com
outras organizacoes e atuacdo nas redes sociais digitais, buscando,
inevitavelmente, reducao de custos de operacao.

Salaverria (2021, p. 23) pensa que a configuracdo do novo
ecossistema jornalistico digital ndo se constrdi mais na polarizacao
entre midias analégicas e digitais, pois estas sdo dominantes no novo
ambiente. Entende que as disputas hoje se dao entre dois modelos de
midias digitais, as nativas digitais e as ndo nativas. As midias nativas
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digitais sdo vocacionadas para esse ambiente, pois foram criadas na
l6gica, estrutura e procedimentos da internet, e a compreensao desse
novo ecossistema passa por entender as hierarquias estabelecidas
entre essas midias.

Este tema é também explorado nas comunidades cientificas
em lingua portuguesa. Canavilhas (2011) pensa o “novo ecossistema
midiatico” a partir dessa aproximacdo entre nocdes da biologia e dos
estudos de midia para reconhecer, entre outras coisas, a abertura
deste ecossistema para novos publicos que, com o aumento da
interatividade, podem também participar da producao de conteudos,
envolvendo os usudrios em todo o processo. Saad (2021) reforca
que o carater ecossistémico do jornalismo contemporaneo apresenta
um status de sistema sociotécnico caracterizado por um “sistema de
mediacdo técnica produto de atores humanos e nao-humanos” (p.
60). E nesta perspectiva que Cabral (2022) aplica o termo “jornalismo
automatizado” para observar a constituicdo de novos ecossistemas
jornalisticos e realizar um mapeamento de iniciativas jornalisticas
brasileiras que usam rob0s e tecnologias de inteligéncia artificial.

Kalsing (2021) utiliza preferencialmente o termo “jornalismo
po6s-industrial” para definir esse cenario e indicar que transformacoes
jornalisticas ocorrem em funcdo de fatores externos e estruturais,
como a plataformizacdo, a dataficacao e a convergéncia, afetando a
atividade e a funcdo de jornalista. A tese de Fontoura (2020) busca
entender a expansdo das fronteiras do jornalismo péds-industrial,
reconhecendo-o como “um ecossistema cada vez mais complexo
de atores e praticas” (p. 8), com sua acentuada complexidade e
trabalho em rede, na qual a colaboracdo entre atores cada vez mais
diversificados estimula o surgimento de iniciativas cada vez mais
transversais (p. 246).

Quintanilha (2021) considera que as transformacodes
profundas no ecossistema da midia foram provocadas tanto por
inovacdes incrementais quanto por rupturas radicais e tiveram forte
impacto na profissdo de jornalista, ja afetada por uma intensa crise no
setor. Essa abordagem se situa em discussdes sobre as perspectivas
do fazer jornalistico em uma era pos-industrial em que a atividade
contempla tanto uma definicdo “rigida” da profissdo quanto “suave”,
na qual uma gama de praticas é executada por uma multidao de
atores de modos diversos nestes ambientes digitais (Deuze &
Witschge, 2018).
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3 Procedimentos de pesquisa

O objetivo desta etapa de pesquisa foi analisar e extrair,
de diagnosticos conjunturais sobre a atuacdo jornalistica em
cenarios internacionais, pistas da configuracdo dos ecossistemas
jornalisticos, seus atores principais e suas caracteristicas. Para isso,
foram averiguados 38 relatérios com dados empiricos elaborados
por trés institutos internacionais reconhecidos em pesquisa sobre o
jornalismo: Reuters Institute for the Study of Journalism (Universidade
de Oxford), Tow Center for Digital Journalism (Universidade de
Columbia) e Pew Research Center, que serdo tratados aqui também
por suas respectivas letras iniciais, RISJ, TCDJ e PRC.

O periodo abrange 20 anos de diagnésticos sobre o jornalismo
(2004 a 2023). Portanto, sao 20 anos de producdo de diagnodsticos
que contemplam, de forma suficiente, a possivel ampliacdo do uso
do termo ecossistema trazido em decorréncia dessa associacdo entre
sistemas computacionais e no¢cdes ambientais na infraestrutura das
tecnologias digitais em rede. Esses relatérios sdo particularmente Uteis
para os propodsitos desta pesquisa porque tém priorizado capturar
panoramas muito préximos a realidade efetiva das transformacdes
do jornalismo em uma ampla variedade de paises. O detalhamento
guantitativo desse material esta no quadro 1:

Quadro 1
Relatorios de pesquisa consultados entre 2004-2023

Instituto Periodo Edicoes

Reuters Institute for the Study of Journalism

- Relatorio anual “Digital News Report” 2012 a 2023 12

- Relatério anual “Journalism, Media, and
Technology Trends and Predictions” 2016 a 2023 8

Tow Center for Digital Journalism
Relatorio anual “Platforms and Publishers” 2017 a 2019 3

Pew Research Center
Relatorio anual “State of the News Media” 2004 a 2018 15
Total 2004 a 2023 38
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Aplicou-se uma analise de contetdo indutiva (Bardin,
2003), de perspectiva interpretativa construtiva, a fim de formar
um quadro categorial ao longo do processo de pesquisa e, também,
perceber eventuais tendéncias no desenvolvimento das nocdes e
suas caracterizacdes. A andlise de conteddo indutiva foi considerada
adequada para compreender os objetos de forma interpretativa,
ou seja, realizar a extracdo de termos diretamente vinculados aos
objetivos do trabalho e perceber os sentidos atribuidos a eles por
meio do seu uso no texto, no reconhecimento daquilo que esta
intuido e na identificacdo de suas variacdes de sentido.

Como esses relatérios apresentam um foco fortemente
descritivo de situacdes e modificagcbes do jornalismo em diferentes
momentos e conjunturas, a pesquisa partiu de uma expectativa de que
esses relatorios revelassem compreensdes imprecisas e instaveis da
nocao de ecossistema jornalistico, e a analise de contetdo foi escolhida
como ferramenta capaz de orientar a investigacdao. A partir da analise
dos materiais extraidos nas buscas foram geradas inferéncias (Bardin,
2003, p. 38) relacionadas ao quadro tedérico proposto.

Com a definicdo dos relatorios como unidades de analise,
foram definidas as unidades de registro (os elementos a serem
estudados). O objetivo das buscas nos textos dos relatérios era
encontrar o termo “ecosystem” (unicamente em lingua inglesa) e
seus correlatos (como “news ecosystem”). Todos os relatérios foram
salvos em arquivos no formato PDF e foi utilizada a ferramenta de
busca do Adobe Acrobat Reader para localizar o termo “ecosystem”’
e seus correlatos nos textos. A pesquisa foi realizada na integra dos
38 relatorios.

A partir da localizacdo do(s) termo(s), foi inicialmente feito
um reconhecimento da propriedade do seu uso. Constatada sua
pertinéncia, o paragrafo em que ele aparece foi extraido para dar
contexto de uso e revelar os sentidos, caracteristicas e nocoes
aplicadas. Caso o paragrafo fosse insuficiente para a revelacdo de
elementos basicos do uso da expressao, foram também observados
paragrafos préximos. A andlise dos dados foi feita com recurso ao
software Excel.

A coleta dos relatérios ocorreu via download durante os
meses de junho a setembro de 2023 nos seguintes enderecos:

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/

https://towcenter.columbia.edu/
https://www.pewresearch.org/
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4 A pesquisa em relatorios conjunturais
sobre o jornalismo

Com a aplicacdo da analise de conteudo indutiva, o movi-
mento seguinte foi a classificacdo dos termos ampliados de ecossis-
tema conforme agrupamentos de sentidos correlatos (ecossistema
midiatico, ecossistema jornalistico etc). Verificaram-se entdo as no-
¢Oes, caracteristicas e usos dessas expressdes tanto nos materiais
coletados quanto nas literaturas teoricas, observando a proposta, a
densidade conceitual e os agrupamentos e interrelagdes possiveis.

Por se tratar de um mapeamento descritivo, optou-se por um
recolhimento de elementos presentes no ecossistema conforme os
relatorios investigados, sem necessariamente questionar desencaixes
ou incompatibilidades com as realidades dessas organizacdes
e suas atividades. Vamos primeiro descrever as caracteristicas
desses ecossistemas e, em seguida, apontar tracos especificos que
denominamos atributos.

4.1 Usos do termo ecossistema jornalistico

Uma primeira leitura dos 38 relatorios dos institutos de
pesquisa teve por objetivo localizar e selecionar os usos do termo
“ecosystem’”. Foram aplicadas regras de enumeracdo por meio da
contagem dos registros considerando os critérios de presenca,
em que os termos indicam a variedade de formulacdes aplicadas
nos relatorios, e frequéncia, onde “a importancia de uma unidade
de registro aumenta com a frequéncia da aparicao” (Bardin, 2003,
pp.108-109).

A contagem direta levou a um registro total de 104 apari¢cdes
do termo “ecosystem”. Apos isso, procurou-se identificar os sentidos
atribuidos ao termo nos relatérios. Os resultados estdo na tabela 1.
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Usos do termo “ecossistema” nos relatorios (2004-2023)

Sentido Unidades
do Descricdo Termos utilizados de
termo registro
ecosystem of print and broadcast
ecosystem of public interest
journalism
ecosystem of news delivery
editorial ecosystem
Ecossiste- Mencdo explicita ao  journalism ecosystem
ma jorna- papel jornalistico e local news ecosystem 46
listico editorial multi-platform news ecosystem
new ecosystem journalism
news and information ecosystem
news ecosystem
news media ecosystem
publishing ecosystem
. Uso do termo sem
Ecossiste- s
caracterizacdo de Ecosystem
ma ) i 19
tipo especifico
Pode ser interpretado
Ecossiste- como ecossistema . .
; ) S information ecosystem
ma infor-  jornalistico ou com P ;
) - = online information ecosystem 11
macional circulagdo ampla de
informacoes
. O termo midia foi
Ecossiste- )
h normalmente aplica- .
ma mi- ) - media ecosystem
S do em sentido mais 10
diatico
aberto
ad tech ecosystem
alternative software ecosystem
Enfase nas app ecosystems
Ecos- P
B caracteristicas Blogosphere Ecosystem
sistema S L
- digitais do digital ecosystem 8
digital h = ’
ecossistema digital media ecosystem
home digital ecosystems
online ecosystem
Ecossis- Delimitacdo do papel Facebook’s ecosystem
tema de proeminente das platform ecosystem
platafor- grandes plataformas  platform ecosystem for news 6
mas digitais social media ecosystem
ecosystem of social network-
Destaque a elemen- based advertising
Outros  tos especificos do local TV ecosystem 4
ambiente digital NPR ecosystem
ad ecosystem
Total 104

Fonte: relatorios RIS), TCDJ e PRC (2004-2023)
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E facilmente perceptivel, na tabela acima, que o uso mais
aplicado ao termo “ecossistema” se referiu ao ecossistema de noticias
(44.2%). A expressdo apareceu, na quase totalidade das vezes, em
diagnosticos relacionados aos ambientes digitais midiaticos, mas com
temas focados em questdes jornalisticas. A expressdo “ecossistema
informacional” teve uma utilizacdo mais geral pelos pesquisadores,
referindo-se tanto ao ambiente noticioso quanto a uma circulacdo
mais aberta de informacoes. Vale também constatar que uma parcela
significativa dos estudos (10%) acentuou a aplicacdo do termo
“ecossistema” no contexto das experiéncias digitais, em expressdes
como “ecossistema digital” ou “ecossistema de plataformas”. O termo
mais aberto (“ecosystem”), sem nenhum qualificativo, foi usado em
18.2% das vezes.

Raras foram as tentativas de definicdo destes ecossistemas
para além do esforco de nomeacdo. Nestas operacdoes de
nomeacado, o sentido de ecossistema jornalistico foi afirmado com o
acréscimo, ao termo “ecossistema”, de expressdes ja convencionais
na caracterizacdo do jornalismo tradicional, como “print and
broadcast’, “news delivery’, “local news”, “news media’, “publishing’
e “journalism’, entre outras.

Com esta operacdo, confirmaram-se expectativas de que
os relatérios traziam compreensdes imprecisas e instaveis sobre o
ecossistema jornalistico, com escassas formulacdes conceituais. Em
vez disso, foi utilizado de forma recorrente o recurso mencionado
acima, de associar ao termo “ecossistema” certos atributos que
especificassem o tipo de operacao de midia envolvido e propiciassem,
ao leitor, um entendimento sobre o tipo de ambientes, atores,
interacdes e praticas jornalisticas envolvidas.

Partiu-se, entdo, para uma segunda etapa, em que foram
feitos reconhecimentos sobre os atores desses ambientes e buscas
por identificar caracteristicas predominantes desses ecossistemas
jornalisticos. Houve entdo a identificacdo e classificacdo dos atores,
assim como foram estabelecidas associacdes de ideias e expressoes
que compunham os paragrafos em que os termos foram localizados
para a sistematizacdo das caracteristicas dos ecossistemas
jornalisticos. Os atores e as caracteristicas dos ecossistemas estdao
expostos nos itens a seguir.
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4.2 Identificacao dos atores do ecossistema

Para o reconhecimento dos atores dos ecossistemas
jornalisticos, optou-se por aplicar a analise de contetdo indutiva
(Bardin, 2003) para localizar, nos textos dos 38 relatérios, indicacoes
de atores considerados nos trechos dos textos que tratavam sobre
0s ecossistemas em situacdes e cenarios conjunturais analisados
pelos diagndsticos. A partir da sistematizacdo e tipificacdo dessas
mencoes, foi possivel a construcao de uma tabela-resumo (tabela 2)
classificando os perfis de atores.

Tabela 2

Atores do ecossistema de jornalismo

Unidades de re-

Tipos de atores gistro

N° %
Meios de comunicacao tradicionais (isolados ou con- 71 31.9
glomerados)
Meios nativos digitais 63 28.3
Plataformas digitais 35 15.7
Desenvolvedores de tecnologias digitais 19 8.5
Audiéncia e produtores amadores 8 3.6
Comunidade de jornalistas 3 1.3
Agéncias de verificacdo (fact-checking) 3 1.3
Estado, organizagdes reguladoras e fiscalizadoras 2 0.9
Gestores de receitas publicitarias 2 0.9
Instituicoes académicas (ensino e pesquisa) 1 0.4
Outros 15 6.7
Total 222 99.5

Fonte: relatérios RIS), TCDJ e PRC (2004-2023)

A tipificacdo de atores no ecossistema jornalistico extraida
dos 38 relatérios exige, inicialmente, uma ressalva: a eventual
presenca ou auséncia de sujeitos (assim como outros elementos)
pode ser afetada pelos vieses das equipes de pesquisadores que
conduziram esses estudos, seus problemas e interesses de pesquisas
— esse grau de viés ndo foi possivel mensurar. De qualquer forma,
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reconhecemos a validade e representatividade desses diagnésticos
para os objetivos desta pesquisa devido a precisdo e densidade
com que os dados dos relatérios foram coletados, sistematizados e
analisados, bem como o rico panorama oferecido sobre o estado do
jornalismo em diferentes lugares e situacdes nos ultimos 20 anos.

A tabela 2 indica que o ecossistema jornalistico apresenta
uma relativa diversidade de atores com carater complementar
de papeis e funcbes dentro de um ecossistema. Isso pode ser
constatado ao observar os cinco primeiros atores mais citados (meios
de comunicacdo tradicionais, meios nativos digitais, plataformas
digitais, desenvolvedores de tecnologias digitais e audiéncia e
produtores amadores), cada um ocupando uma posicdo e um papel
dentro do ecossistema, complementar aos demais.

Essadiversidade segue o que Mineiro etal.(2021) denominam
como “arena com multiplos atores” (p. 294), em que a estrutura de um
espaco social e suas dinamicas interacionais auxiliam na construcao
e estabilizacdo do ambiente. Ao mesmo tempo, o mapeamento de
atores ndo indica que estejam em interacdo e nem qual a qualidade
desta interacdo, o que vai ser discutido mais adiante. Além disso,
denota preocupacdo o fato de que apenas cinco tipos de atores
detenham 88% das mencdes, o que pode ser um aspecto a colocar
em dlvida a extensividade dessa diversidade de perfis de atores. Ou,
entdo, se isso ndo expressaria um viés metodoldgico ou interpretativo
dos relatorios em observar predominantemente atores estabilizados
e tendo dificuldade em perceber a emergéncia de novos atores com
papeis diversos aqueles ja institucionalizados.

E interessante notar que os dois primeiros tipos de atores
(meios de comunicacdo tradicionais e meios nativos digitais)
aproximam-se de uma polarizacdo de ecossistema mencionada acima
em Salaverria (2021) entre meios nativos e ndo nativos. Somados,
esses dois perfis totalizam 60% das mencdes nos relatérios, e em
torno deles parecem se estruturar os ecossistemas jornalisticos (na
forma como os 38 relatorios de pesquisa conseguiram apreendé-
los). Ndo ha nesses documentos, no entanto, dados mais especificos
sobre os tipos de relacdes (interacdes, disputas etc) que pudessem
dimensionar uma visdao especial desses ecossistemas, como por
exemplo uma visualizacdo de posicdes ou hierarquias de poder,
conforme sugere Salaverria.
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4.3 Caracteristicas dos ecossistemas jornalisticos

A pesquisa passou entdo a explorar alguns aspectos mais
salientes nesses ecossistemas em ambientes digitais. Foram
extraidas, dos 38 relatérios, expressoes, ideias, descricdes e analises
que, sistematizadas em tépicos com maior poder explicativo,
pudessem funcionar como elementos descritivos dos ecossistemas
jornalisticos. Na sequéncia apresentamos os elementos que tiveram
maior frequéncia, variedade ou riqueza de informacdes nessa
caracterizacdo. Citacdes literais foram acrescidas para dar mais
precisdo a ideia exposta nos relatérios, sendo identificadas pela sigla
e o0 ano de publicacdo de cada relatorio: RISJ (Reuters Institute for the
Study of Journalism), TCDJ (Tow Center for Digital Journalism) e PRC
(Pew Research Center).

a) Um ecossistema admite uma diversidade de atores
e modelos de midia e de jornalismo

Os diagnodsticos trouxeram uma variedade de formas,
modelos e atores jornalisticos e ndao jornalisticos (inclusive entre
profissionais e amadores) que transitam e atuam nesses espacos
sociais virtualizados. E um lugar que acolhe diferentes modelos
econdmicos do jornalismo, seja comercial, sem fins lucrativos
ou publico. “Este novo ecossistema incluira diferentes “estilos” de
jornalismo, uma mistura de abordagens profissionais e amadoras e
diferentes modelos economicos'” (PRC, 2010).

Repetidas vezes é acentuada a possibilidade de convivéncia
e de colaboracdoes entre meios de comunicacdo tradicionais e
emergentes, mas sendo reconhecida a perda progressiva de recursos
por parte desses veiculos noticiosos mais antigos e o aumento de novos
empreendimentos jornalisticos (PRC, 2011). Em outro momento, o Pew
Center tratou desse cenario como uma “comunidade digital ainda em
transicao”, em que “Uma nova e vibrante cena de midia esta surgindo.
Mas também pode nao se consolidar” (PRC, 2011).

Ha também situacdes de combinacdo entre ambos, em que
uma marca tradicional se torna ponto de partida para marcas digitais
nativas. “As marcas tradicionais tendem a atuar como ancoras ou
pontos de partida; as marcas digitais nativas tendem a atuar como
fontes suplementares ou podem ajudar a entreter nos momentos de
inatividade” (RISJ, 2016). Sdo atores que exercem diferentes papéis
jornalisticos em relacdo aos tipos de noticias produzidas em plataformas
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diversas e aos “estagios da evolucdo da noticia” (RISJ, 2016).

Neste ambiente de diversidade, as organizacdes jornalisticas
sdo consideradas capazes de reagir a perda de espaco adotando
estratégias para manter parte de sua autonomia e controle sobre
a atividade jornalistica. Além disso, relatério de 2017 do Tow
Center expressou uma expectativa de que os valores tradicionais
do jornalismo, como o jornalismo civico e a liberdade de imprensa,
possam ser transformados em modelos financeiros sustentaveis:
“uma esperanca de que um novo ecossistema digital pudesse
ser construido com base nos valores e métodos tradicionais do
jornalismo” (TCDJ, 2017).

b) Mediacoes tecnologicas compoem a infraestrutura

dos ecossistemas

Dispositivos, ferramentas, softwares e aplicativos
em tecnologias digitais sdo componentes fundamentais da estrutura
e operacdo destes ambientes. Ha recursos referentes a organizacao e
uso de dados e conteddos, como os motores de busca e agregadores
de noticias, bem como de interacdao, como as redes sociais digitais:
“Os agregadores, se nao originam conteudo, continuam a ser um
elemento critico do ecossistema online, ajudando os consumidores
de noticias a navegar e a organizar um volume cada vez maior de
contelido noticioso” (PRC, 2010); “...os motores de busca e as redes
sociais tornam-se mais importantes para o ecossistema de noticias”
(RISJ, 2018).

A extensdo desse impacto de mediacdo tecnoldgica se
intensifica com a rapida adocao do smartphone como dispositivo
multifuncional de trabalho e entretenimento, afetando relacdes
de producdo e de consumo de midia, “...transformando empresas
de tecnologia com seus aplicativos e sistemas operacionais nos
novos guardides da informacdo” (TCDJ, 2017). Os diagnésticos do
Tow Center tém percebido que os editores e executivos de jornais
“...estdo lutando para entender como trabalhar com essas novas
forcas poderosas na industria” (TCDJ, 2017). Sdo as plataformas que
tém desenvolvido ferramentas “...para que os editores de noticias
encontrem publicos e monetizem leitores dentro de seus proéprios
ecossistemas” (TCDJ, 2018).

Estes mediadores tecnolégicos da experiéncia social
reconfiguram as noticias, que se tornam mais interativas, ubiquas,
mediadas por plataformas, personalizadas, com mais variedade
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de conteddos e formatos e atualizadas continuamente. Permitem
também aos editores desenvolverem produtos para encontrarem e
segmentarem audiéncias e medirem a receptividade dos conteudos.

c¢) Ha uma forte presenca estrutural das plataformas
digitais

E recorrente nos relatérios o reconhecimento de que
as grandes plataformas digitais detém o protagonismo dessas
mediacdes tecnolégicas no ecossistema jornalistico. Este tema é
entendido como controlado por um pequeno nimero de empresas
de plataforma que possuem uma tremenda influéncia sobre os
contelidos e interacbes nos ambientes digitais. Recebem, por isso,
qualificacbes como “gigantes do novo ecossistema de informacao”
(PRC, 2011), com um “dominio muito rigido” sobre o ecossistema
informativo, sendo consideradas “os guardides do ecossistema de
informacao online” (TCDJ, 2019).

As plataformas sdo, portanto, consideradas os “key
players” no ecossistema noticioso: “A distribuicdo e apresentacdo
de informacdes, a monetizacdo da publicacdo e o relacionamento
com o publico sdo dominados por um punhado de plataformas”
(TCDJ, 2017). Seu poder empresarial oligopolizado entra em colisdo
com as aspiracdes de liberdade que nortearam expectativas sobre
os primordios desta infraestrutura digital e, em consequéncia, a
existéncia e atuacdo de uma imprensa livre. “A internet que vemos
hoje, amplamente controlada por duas ou trés empresas, esta muito
longe da web aberta de Tim Berners-Lee” (TCDJ, 2017) Ao tornarem
as organizacdes jornalisticas dependentes da infraestrutura que
elas controlam, as plataformas reduzem o papel do jornalismo de
intermediario da sociedade.

Essa proeminéncia das plataformas se acentua ndo somente
pelo dominio sobre a tecnologia digital, mas também sobre a
dimensao publicitaria, ao executar pesquisa e analise de dados sobre
audiéncias com fins de monetizacdo. “Hoje, esta claro que poucas
estratégias de monetizacdo de noticias estardo completas sem
plataformas” (TCDJ, 2018). As plataformas interferem também nos
processos jornalisticos e assumem parte das funcdes informativas
das organizagcbes noticiosas, tendo um poder ascendente sobre a
distribuicdo e apresentacdo de informacdes e o relacionamento com
0s publicos.
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d) Interacao, visibilidade e engajamento sao lagicas
sociais e de monetizacao

Caracteristicas interacionais das redes sociais digitais se
mostram indutoras de praticas nos ecossistemas digitais, como o
compartilhamento, a influéncia, o envolvimento e o engajamento
nos conteddos em circulacdo. Ha indicacdes de ambientes com
“compromisso e senso de comunidade” (PRC, 2011), em uma dindmica
que favorece uma interacdo em escala.

Criam-se possibilidades tecnologicas para encontros de
ideias, paixdes, informacdes, demonstracdes de apoio e estimulo
como se fossem um “espaco publico”. E percebido que os tipos de
conteudos atrativos dos ambientes interacionais das redes estimulam
a circulacdo: “A audiéncia gosta da mistura de fatos e opinides,
autenticidade e interacdo; isto possibilita e parece destinado a
permanecer como uma parte essencial do ecossistema de noticias no
futuro previsivel”. (RISJ, 2014).

Essas dinamicas interacionais tém um forte componente
econOmico ao se integrarem, por meio de uma tecnologia financeira, a
mecanismos de publicidade e monetizacdo. E um modelo de negécios
que perturba o modelo das organizacdes midiaticas de distribuicdo e
receita por meio da venda de contelidos e da publicidade. Aqui ha a
constatacdo de que, ao modo das logicas das redes sociais digitais,
esse ecossistema jornalistico “...favorece a escala e a partilhabilidade”
(TCDJ, 2019).

O relatério do Pew Research Center ressalta este novo valor
do ambiente digital, a “shareability’ (capacidade de compartilhamen-
to), ao potencializar os processos interacionais na internet: “Contetido
compartilhado é igual a influéncia. E influéncia no ecossistema de noti-
cias é igual a engajamento. E engajamento é igual a valor” (PRC, 2012).

A dimensdo interacional dos ecossistemas jornalisticos pode
ser investigada também por meio da extracdo de expressdes que
qualificassem os tipos de interacdo no ecossistema, gerando uma
classificacao proviséria:

d.1) Parcerias por interesses mercadoldgicos no ecossistema.
Varias expressoes foram localizadas para indicar uma ascendéncia
de relacdes de interesse econdémico entre os atores, tanto na forma
de parcerias e aliancas estratégicas quanto nas modalidades de
pagamento por visualizacdo de noticias.

d.2) Observaram-se também expressdoes que denotavam
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relacdes entre atores visando a disputa por capital e posicdo de poder,
bem como processos de exercicio de poder, dominacdo e polarizacdo
no ecossistema. Ha destaque para situacdes de polarizacdo e
formacao de bolhas sociais (“echo chamber’ e “filter bubble”).

d.3) Defesa de fundamentos e valores de funcionamento do
ecossistema. Também foram encontradas menc¢des a comportamento
de atores que visavam a construcdo de valores civicos, confianca,
literacia e modelos ndo lucrativos de acdo no ecossistema.

d.4) Trocas diversas dentro do ecossistema. Em alguns
momentos, procedimentos simples, pontuais e transitorios de
interacdo no ambiente (como troca de e-mails) sdo citados.

e) Os ecossistemas estao em mudanca e em crescimento

Varios relatérios apontaram que o ecossistema digital é um
fendmeno em transicdo. Essa transicdo é apresentada em diferentes
maneiras, como na ideia de que, anteriormente, o sistema tradicional
de midia era fechado e agora o ambiente digital oferece abertura: “o
ecossistema estd mudando, e algumas coisas estao crescendo. Mas,
se um novo modelo for encontrado, dificilmente esta claro o que serd”
(PRC, 2010). E este “ecossistema cada vez complexo” (PRC, 2012)
demanda dos atores jornalisticos uma aptidao para interagir com
organizacdes complexas como as plataformas. Apresenta potencial
de oferecer maior riqueza para as experiéncias dos usuarios, mas
também maior vulnerabilidade. “O ecossistema de noticias e
informacdes mais difuso é mais complexo e mais dificil de imaginar”
(PRC, 2011).

f) Problemas e vulnerabilidades dos ecossistemas sao
preocupantes

Os diagnosticos trouxeram também uma abordagem critica a
esses ambientes. Ha leituras de que tais processos podem apresentar
“efeitos colaterais destrutivos” ou “confusdo” - “a validade tem pouco
peso num ecossistema determinado pela confusao” (TCDJ 2017)
-, bem como acentuar a fragmentacdo dos meios de comunicacdo
e da atencdo publica. Constata-se que esse ecossistema noticioso
“ainda é vulneravel” (PRC, 2011). Os relatorios da Reuters exploram
a condicao de fragmentacdo no ecossistema jornalistico da Grécia
(2023). As vulnerabilidades foram consideradas ameacadoras a
salde comunicacional desses ambientes.

Ao refletirem sobre o aspecto jornalistico desses ecossistemas,
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surgiu também a preocupacao de que, em suas dinamicas, o consumo de
noticias seja “mais casual e incidental” (RISJ, 2023). E a gestao dos fluxos
noticiosos por meio de algoritmos foi considerada como “insustentavel”.

5 Ecossistemas jornalisticos como
ambientes socio-tecnologicos

Este Gltimo item do artigo teve por intencao explorar os
elementos descritivos dos ecossistemas jornalisticos apresentados
e sistematizados acima, utilizando-os para refletir sobre esses
ambientes como constructos tedricos, tanto na perspectiva disciplinar
da sociologia (redes de relacdes sociais, estruturas de campos
sociais, aspectos organizacionais e institucionais, a dimensao social
das tecnologias e as vocacdes cooperativas/colaborativas dos atores
sociais) quanto um olhar interdisciplinar (um fenémeno transversal
configurado a partir de um olhar dos ecossistemas biolégicos, mas
acentuado pela sua natureza social e tecnologica).

Desta premissa delimitamos uma primeira caracterizacdo do
ecossistema jornalistico como um ecossistema socio-tecnoldgico,
uma construcdo humana resultante de estruturas constituidas para
viabiliza-lo e coloca-lo em operacao. Nesta operacdo reconhecemos
ainda valida a teoria dos campos sociais de Bourdieu como dotada
de uma leitura estrutural e relacional dos atores, campos, posicoes,
capitais, disputas simbdlicas e de poder no jornalismo. Trazemos
também a leitura de Chadwick (2013) sobre o carater hibrido dos
sistemas midiaticos contemporaneos e sua repercussao para pensar
a institucionalidade do jornalismo (Reese, 2022).

Um traco que se salientou das caracteristicas descritas
anteriormente é que o ecossistema jornalistico apresenta uma
dimensao estrutural das relacdes sociais que nele se estabelecem.
Tal aspecto pode ser compreendido em abordagens que estudam
as “redes de relacdes sociais” estruturadas, densas, estaveis e com
penetrabilidade na vida social (Granovetter, 2014, pp. 44-56). Houve
a presenca de aspectos de estabilidade e, ao mesmo tempo, alertas
de riscos de instabilidade: a falta de densidade, estruturacdo ou
estabilidade dessas redes de relacdes pode gerar impacto significativo
para a fragilidade de ecossistemas socio-tecnolégicos, o que pode
ser uma ameaca ao ecossistema jornalistico.

Uma segunda caracteristica dos ecossistemas jornalisticos
sistematizada neste trabalho foi a diversidade de atores e modelos
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de midia, o que indicou tanto uma potencialidade de participacao
quanto um risco para a sua estabilidade. Essa variedade de atores
revelou também posicdes desiguais em uma ideia de campo de
midia ou jornalistico, e essa amplitude pode sinalizar para o risco de
enfraquecimento de lacos sociais entre os envolvidos ou disputas por
visibilidade e autoridade sem regras definidas pelo campo. Um desafio
parece ser o de articular diversidade e complementaridade com lacos
sociais que garantam um minimo de estabilidade ao ecossistema
jornalistico. O ecossistema jornalistico tem também dinamicas
conflitivas e vulnerabilidades que trazem riscos a sua integridade.

Um terceiro aspecto a ser considerado é que um ecossistema
socio-tecnolégico deve ser também percebido como expressdao de
uma intencionalidade humana, socialmente configurada. Ou seja,
ecossistemas foram criados como consequéncia de interesses sociais
de grupos que contribuem para sua existéncia. Smelser e Swedberg
(2005, p. 18) baseiam-se nos estudos de Bourdieu sobre a nocao
de interesse para explicar que, para o autor, interesse indica um
compromisso com as regras de funcionamento de um campo social,
0 compromisso em “dar importancia a um jogo social”.

E nesse esforco de reconhecimento dos contornos de um
ecossistema jornalistico que sdo agregadas ideias adicionais de
conhecimento, tecnologia, inovacdo, mercado, modelo de negdcios
etc. Nesse aspecto, as extracdes feitas nos relatérios sobre a atuacao
de componentes voltados para a participacdo no ecossistema (como
0 compromisso com um senso de comunidade, a vocacdo para
0s encontros sociais, a possibilidade de criar espacos publicos de
conversacdo e debate) dao pistas sobre intencionalidades baseadas
no desejo de interagir quanto de engajar, um “mix” que opera légicas
sociais ou econdémicas.

Isso aponta para um quarto elemento a ser destacado no
ecossistema jornalistico: a sua organicidade depende de interesses
econdmicos incorporados aos processos produtivos e as operacdes
em mercados. Assim, é necessario relacionar as configuracdes
contemporaneas dos ecossistemas jornalisticos a um cenario de crise
do capitalismo global articulada a um desenvolvimento desigual e
combinado (Corsi, 2013).

Isso repercute no também necessario entendimento de
que o ecossistema jornalistico é um espaco social de exercicio
do jornalismo como profissdao que, além dos conflitos internos ao
ecossistema, convive com mudancas substantivas nas relacdes
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trabalhistas. O ecossistema jornalistico é entdo configurado também
pelas tensdes do trabalho jornalistico, que se direciona a vinculos
menos legal-formais nas organizacdes, a precariedade de relacdes
de trabalho em ambientes digitais multimodais e ao crescimento do
trabalho ndo profissionalizado do jornalismo.

Os ecossistemas socio-tecnolégicos sdo constituidos sobre
redes de relacdes sociais que garantem, do ponto de vista econémico,
a sobrevivéncia de empresas (Granovetter, 2014). Assim, os
ecossistemas jornalisticos demandam um olhar para o imbricamento
entre condicionantes sociais, econdmicos e tecnoldgicos.

Um quinto aspecto na configuracdo do ecossistema
jornalistico é sua dimensao institucional. Seguindo Ramella (2020),
instituicoes sdo tomadas aqui com sentido amplo, expressando
habitos, rotinas, regras, normas e leis que organizam e regulam as
acoes e relacdes sociais e tém o papel de organizarem o processo
cognitivo. E percebida uma “forte interdependéncia entre estrutura
econdmica e contexto institucional” (Ramella, 2020, p. 236). Como
construcoes historicas, as instituicoes sdo o resultado de padrdes de
interacdo e de processos de negociacdo, configurando-se na forma
de procedimentos, protocolos, normas e convenc¢des, formais e
informais, sistemas de simbolos, visées de mundo, modelos morais e
esquemas cognitivos que fornecem padroes de significados as acdes
de um determinado grupo. A instituicdo jornalistica pode ser vista
também sob a perspectiva de um corpo coletivo que da identidade
e forma social a atividade, apresentando uma racionalizacdo das
acoes, normas e valores.

Reese (2022) faz uma interessante revisitacdo do conceito
de instituicdo jornalistica no ambiente digital contemporaneo,
dialogando com a nocdo de “hybrid media system” (sistema midiatico
hibrido) a partir de Chadwick (2013). Reconhece a coesdo da tese
de Chadwick de observarmos os sistemas de midia considerando
limites mais dinamicos e fluidos entre l6gicas antigas e novas, que
estdo continuamente em processos de integracdo e fragmentacao,
expressando sobreposicdes, entrelacamentos e coevolucdes (Reese,
2022, p. 256). Essa dimensdo hibrida, no entanto, ndo é suficiente
para deslegitimar o carater institucional do jornalismo, como modo
de estabilidade ao longo do tempo e resisténcia a ameagas a sua
sobrevivéncia.
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6 Consideracoes finais

A pesquisa presente neste artigo buscou descrever e analisar
as possibilidades de delimitacdo de um ecossistema jornalistico. A
base empirica do trabalho (a pesquisa sobre as nocdes e usos do
termo “ecossistema” em 38 relatérios de trés institutos internacionais
de pesquisa do jornalismo nos ultimos 20 anos) ofereceu elementos
para trés propédsitos. O primeiro foi sistematizar caracteristicas
que esses ecossistemas vém apresentando, considerando a forte
presenca de condicionantes da ordem tecnolégica (a digitalizacao) e
econOmica (transicdes nos padroes de producao e trabalho). Este olhar
possibilitou um esboco mais préximo a conjuntura contemporanea
dos sistemas de midia.

Dos 38 relatorios foi possivel também extrair uma leitura
mais interpretativa dos dados, em um segundo esforco visando a
formular um conjunto de caracteristicas do ecossistema jornalistico
em processo de digitalizacdo intensiva. Foram propostas seis
caracteristicas: a diversidade de atores e modelos de midia e de
jornalismo, a forca das mediacdes tecnolégicas, a presenca estrutural
das plataformas digitais, a l6gica do engajamento, a condicdo de
crescimento e transicao e a vulnerabilidade dos ecossistemas. Essas
caracteristicas nao sdo estaveis e nao constituem uma estrutura fixa,
pois sdo afetadas por conjunturas e pela atuacdo de processos como
a hibridizacdo, a fragmentacdo social, a aceleracdo dos processos
sociais, a dataficacdo e mais recentemente a inteligéncia artificial e
sua penetrabilidade em todas as dimensdes sociais.

Um terceiro movimento do trabalho foi propor a delimitacao
dos ecossistemas jornalisticos como ecossistemas socio-tecnologicos:
uma construcdo humana resultante de estruturas tecnoldgicas e
interacdes sociais, trazendo uma intencionalidade configurada
socialmente que delimita as tecnologias, interesses e relacdes de
disputa e poder. Neste aspecto, um ecossistema apresenta também
uma logica de “campo de forcas e de lutas” a semelhanca da
nocdo de campo jornalistico, mas conceitualmente o ultrapassa ao
incorporar a diversidade de novos elementos, situacdes e dinamicas
descritas na pesquisa. Um ecossistema jornalistico depende de
condicOes estruturais, sistémicas e cognitivas para existir, mas é a
intencionalidade da atividade jornalistica que justifica sua criacao.
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NOTA

1 Todas as citacdes extraidas dos relatorios foram traduzidas da
lingua inglesa para a lingua portuguesa pelo autor deste artigo.

REFERENCIAS

Anderson, C. W., Bell, E., & Shirky, C. (2012). Post-Industrial Journalism:
adapting to the Present. Tow Center for Digital Journalism.

Anderson, C. W. (2016). News ecosystems. In T. Witschge, C. W.
Anderson, D. Domingo & A. Hermida (Orgs.), The SAGE handbook of
digital journalism (pp. 410-423). Sage.

Bardin, L. (2003). Andlise de conteudo. Edicoes 70.
Bourdieu, P. (1997). Sobre a Televisdo. Jorge Zahar.

Bourdieu, P. (2005). The political field, the science field, and the
journalistic field. In R. Benson & E. Neveu (Orgs.), Bourdieu and the
Journalistic Field (pp. 29-47). Polity Press.

Boyd, D. (2010). Social Network Sites as Networked Publics:
Affordances, Dynamics, and Implications. In Z. Papacharissi (Org.),
A networked self: identity, community and culture on social network
sites (pp. 39-58). Routledge.

Briggs, M. (2012). Entrepreneurial journalism. How to build what’s
next for news. Sage.

Cabral, L. R. de A. (2022). Jornalismo automatizado: Inteligéncia
artificial e robb6s nas redacbes das organizacbées jornalisticas
[dissertacio de mestrado, Universidade Federal da Paraibal.
Repositorio Institucional da UFPB.

Canavilhas, J. (2011). El nuevo ecosistema medidtico. index.
comunicacion, 1(1), 13-24. Recuperado de https://journals.sfu.ca/
indexcomunicacion/index.php/indexcomunicacion/article/view/4

Castells, M. (2001). A Sociedade em Rede - A Era da Informacdo:
Economia, Sociedade e Cultura (vol. 1). Paz e Terra.

Chadwick, A. (2013). The hybrid media system: politics and power.
Oxford University Press.

CNI - Confederacdao Nacional da Industria. (2016). Desafios para a
industria 4.0 no Brasil. Brasilia: CNI.

ricensed under the creative commons attribution 4.0 international (¢C BY 4.0)



ECOSSISTEMAS JOBNALfSTI(?OS

Corsi, . L. (2013). A crise do capitalismo global em perspectiva
historica. In A. Santos, F. L. Corsi, J. M. Camargo & R. L. Vieira (Orgs.),
Crise do capitalismo global no mundo e no Brasil (pp. 51-70). Canal6.

Couldry, N. (2020). Colonialismo de dados e esvaziamento da vida
social. XIX Simpédsio Internacional Instituto Humanitas Unisinos
- Homo Digitalis: A escalada da digitalizacdo da vida em tempos
de pandemia, Porto Alegre, RS, Brasil. Recuperado de www.ihu.
unisinos.br/images/ihu/2020/eventos/simposio_homo_digitalis/
conferencias_pdf/Nick_Couldry.pdf

Couldry, N., & Hepp, A. (2020). A construcdo mediada da realidade.
Ed. UNISINOS.

Deuze, M., & Witschge, T. (2016). O que o jornalismo esta se tornando.
Pardgrafo, 4(2), 7-21. Recuperado de
https://revistaseletronicas.fiamfaam.br/index.php/recicofi/article/
view/478

Deuze, M., & Witschge, T. (2018). Beyond journalism: Theorizing
the transformation of journalism. Journalism, 19(2), 165-181. DOI:
10.1177/1464884916688550

Fontoura, M. C. da. (2020). O que o jornalismo pode ser: a expansdo
das fronteiras do jornalismo pds-industrial [tese de doutorado,
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul]. Biblioteca
Digital de Teses e Dissertacdes — PUCRS.

Gracia, J. P. (2021). El campo mediatico-digital y la diferenciacion
social. Politica y Sociedad, 58(1), 1-11. DOI: 10.5209/p0s0.60788

Graglia, M. A. V., & Lazzareschi, N. (2018). A industria 4.0 e o futuro
do trabalho. Revista Brasileira de Sociologia, 6(14), 109-151. DOI:
10.20336/rbs.414

Granovetter, M. (2014). Acao econ6mica e estrutura social: o problema
daimersdo. In A. C. B. Martes (Org.), Redes e sociologia econémica (pp.
31-68). EAUFSCar. DOI: 10.1093/acrefore/9780190228613.013.847
Jenkins, H. (2001). Cultura da Convergéncia. Aleph.

Kalsing, J. (2021). Jornalistas metrificados e a plataformizacdo do
jornalismo [tese de doutorado, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul]. Repositorio Digital — UFRGS.

Kovach, B., & Rosenstiel, T. (2004). Os Elementos do Jornalismo - O
que os jornalistas devem saber e o publico exigir. Geracao Editorial.

Meyer, P. (2004). The Vanishing Newspaper: Saving Journalism in the
Information Age. University of Missouri Press.

Mineiro, A., Souza, T. A., & Castro, C. (2021). The quadruple and

Braz. journal. ces., - 188N 1981-9854 - Brasilia-De-vol. 21 - N. 2-Agosto-2025.



Carlos Eduardo Franciscato

quintuple helix in innovation environments. Innovation & Management
Review, 18(3), 292-307. DOI: 10.1108/INMR-08-2019-0098

Perusko, Z. (2021). Public sphere in hybrid media systems in
Central and Eastern Europe. Javnost - The Public, 28(1), 36-52. DOI:
10.1080/13183222.2021.1861405

Quintanilha, T. L. (2021). Journalists’ professional self-representations:
A Portuguese perspective based on the contribution made by the
sociology of professions. Journalism, 22(7), 1587-1603. DOI:
10.1177/1464884919828246

Ramella, F. (2020). Sociologia da Inovacdo Econémica. Ed. UFRGS.

Reese, S. D. (2022). The institution of journalism: Conceptualizing
the press in a hybrid media system. Digital Journalism, 10(2), 253-
266. DOI: 10.1080/21670811.2021.1977669

Rottwilm, P. (2014). The future of journalistic work: Its changing
nature and implications (Report). Reuters Institute for the Study of
Journalism.

Saad, E. (2021). Reflexdes sobre ontologias jornalisticas no contexto
de desinformacao e crises sistémicas. Fronteiras - estudos mididticos,
23(2), 58-72. DOI: 10.4013/fem.2021.232.05

Salaverria, R. (2021). Veinticinco afios de evolucion del ecosistema
periodistico digital en Espafia. In R. Salaverria & M. P. Martinez-
Costa (Orgs.), Medios nativos digitales en Esparia: caracterizacion
y tendencias (pp. 21-35). Comunicacién Social Ediciones vy
Publicaciones.

Smelser, N., & Swedberg, R. (2005). Introducing economic sociology.
In N. Smelser & R. Swedberg (Orgs.), The handbook of economic
sociology (pp. 3-25). Princeton University Press.

Van Dijck, J., Poell, T., & de Waal, M. (2018). The platform society.
Oxford University Press.

Wiard, V. (2019). News ecology and news ecosystems. Oxford

Research Encyclopedia of Communication., 0(0), 1 —19.DOI: 10.1093/
acrefore/9780190228613.013.847

ricensed under the creative commons attribution 4.0 international (¢C BY 4.0)



ECOSSISTEMAS JOBNALfSTI(?OS

CARLOS EDUARDO FRANCISCATO. Mestre e
doutor em Comunicacdo e Cultura Contempora-
neas pela Universidade Federal da Bahia. Gradua-
cao em Comunicacao Social/Jornalismo pela Uni-
versidade Federal de Santa Maria e especializacao
em Ciéncia Politica pela PUC/RS. Professor titular
da Universidade Federal de Sergipe. Exerceu a
presidéncia da Associacdo Brasileira de Pesquisa-
dores em Jornalismo. E-mail: franciscato@acade-
mico.ufs.br.

BrOZ. joumul. r€s.,~ 1SN 1981-9854 - Bras{lia-DF-vol. 21 -N. 2 - Agosto - 2025,



