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GATEKEEPDER RELOAD

RESUMO - A inteligéncia artificial vem reconfigurando o jornalismo e conceitos
associados as teorias do gatekeeping e dos critérios de noticiabilidade. O artigo reflete
sobre as mudancas na etapa inicial da producdo jornalistica — concepcado e roteiriza¢do da
pauta — mediante a colaboracdo humano-maquina advinda do uso de assistentes virtuais
no planejamento editorial. A partir da pesquisa aplicada, com base nas instanciacdes
da Design Science Research Methodology (DSRM), na concretizacdo de um artefato
que conecta a teoria as praticas emergentes, o artigo apresenta uma experiéncia com
um modelo de assistente virtual, mostrando seus niveis de controle e interferéncia e
seu impacto na selecdo de pautas e planejamento jornalistico. Os resultados indicam
possibilidades de eficiéncia e inovacdo, mas também implicacdes éticas e operacionais
na autonomia editorial.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Gatekeeping. Noticiabilidade. Pauta Jornalistica.
Automacao.

GATEKEEPER RELOAD: the expansion of news planning in the age
of artificial intelligence, applied development, and conceptual
reconfiguration model

ABSTRACT - Artificial intelligence has been reshaping journalism and concepts
associated with gatekeeping theories and newsworthiness criteria. This article reflects
on changes in the initial stage of journalistic production - the conception and scripting
of stories - through human-machine collaboration resulting from the use of virtual
assistants in editorial planning. Based on applied research, using Design Science Research
Methodology (DSRM) instantiations in the creation of an artifact that connects theory to
emerging practices, it presents an experiment with a virtual assistant model, showing its
levels of control and interference and its impact on journalistic selection and planning.
The results indicate possibilities for efficiency and innovation and ethical and operational
implications for editorial autonomy.

Key words: Artificial Intelligence. Gatekeeping. Newsworthiness. News Planning.
Automation.

GATEKEEPER RELOAD: la expansion de la planificacion de noticias
en la era de la inteligencia artificial, desarrollo aplicado y modelo
de reconfiguracion conceptual

RESUMEN - La inteligencia artificial esta reconfigurando el periodismo y los conceptos
asociados a las teorias del gatekeeping y los criterios de noticiabilidad. El articulo
reflexiona sobre los cambios en la etapa inicial de la producciéon periodistica —
concepcion y guionizacion de la agenda — mediante la colaboracién entre humanos y
magquinas derivada del uso de asistentes virtuales en la planificacion editorial. A partir
de la investigacion aplicada, basada en las Instancias de la Metodologia de Investigacion
en Ciencia del Disefio (DSRM) en la realizacién de un artefacto, que conecta la teoria
con las practicas emergentes, se presenta una experiencia con un modelo de asistente
virtual, mostrando sus niveles de control e interferencia y el impacto en la seleccion y
planificacion periodistica. Los resultados indican posibilidades de eficiencia e innovacion,
asi como implicaciones éticas y operativas en la autonomia editorial.

Palabras clave: Inteligencia Artificial. Gatekeeping. Noticiabilidad. Planificaciéon
Periodistica. Automatizacién.
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1 Do editor a maquina de editar

A evolucdo tecnolégica tem provocado reconfiguracdes e
transformacodes profundas nas praticas sociais, culturais e profissionais
gque organizam os discursos contemporaneos, alcancando e
impactando, por consequéncia, o jornalismo e sua performance como
mediador da realidade. Assim, ao buscar historicamente explicar o
funcionamento do campo e suas formas de regulacdo, as teorias do
jornalismo apresentam os desafios que essas mudancas trazem aos
conceitos tradicionais a partir da alteracdo das dindmicas de producao,
distribuicdo e consumo de noticias. Nesse sentido, propde-se explorar,
neste artigo, como esses fundamentos teéricos do jornalismo estdo
sendo reconfigurados em face da digitalizacdo, da integracdo de
inteligéncia artificial (IA) (Saad & Santos, 2023; Santos, 2023) e da
emergéncia de novos atores e conceitos que desafiam as abordagens
classicas, fazendo um recorte focado na etapa inicial do processo de
producdo da noticia, ou seja, no planejamento da cobertura, desde sua
concepcao a partir da pauta.

Para tanto, é preciso considerar que o trabalho de adequar
editorialmente o mundo ao jornal traduz o que mais precisamente
pode caracterizar a esséncia da pratica jornalistica. Como diz
Zelizer (2000), a identidade profissional do jornalista se constitui
do reconhecimento de sua pericia em julgar e escolher o que as
pessoas precisam ou nao saber. As noticias sdo, portanto, resultado
da competéncia do editor em selecionar os acontecimentos, a partir
de um determinado posicionamento editorial do periédico no sentido
de decidir o que publicar e como publicar, ao considerar, para tanto,
o jornalismo em sua funcdo social de intérprete das realidades
(Marcondes Filho, 2000).

A pratica jornalistica, que se institucionaliza gracas a
inspiracdo iluminista de trazer a publico as verdades, assume,
desde entdo, a incumbéncia de pautar o debate a partir das noticias,
conferindo ao jornalista esse lugar de watchdog, o cao de guarda e
fiscalizador das irregularidades que atentam contra a sociedade civil
e que sdo denunciadas no ambito da esfera publica habermasiana
(Habermas, 2003). Dessa forma, a edicdo de um jornal resulta de
um complexo conjunto de operacdes voltadas a adequar e formatar
fatos e informacdes relevantes e novos que relinam as caracteristicas
préprias do que se compreende conceitualmente como noticia, desde
a conjugacdo, como pontuam Marocco e Berger (2006, p. 17), do “...
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GATEKEEPDER RELOAD

gesto individual, as estratégias empresariais e as praticas jornalisticas
a condicdes historicas de possibilidades”.

Jornalistas/editores sao descritos pela teoria como
gatekeepers (White, 1993) que se apoiam em critérios de
noticiabilidade (Wolf, 2001) a fim de fazer a selecdo das informacdes
e dados que podem e/ou devem ser transformados em noticia.
Orientam sua conduta na cobertura jornalistica com base nesses
critérios que buscam sistematizar o trabalho, especialmente, diante
da abundancia da oferta informativa, em razdo da necessidade de
sua selecdo objetiva (Tuchman, 1999). Da teoria do gatekeeping,
que explica a acdo editorial desde a perspectiva pessoal, a descricao
da conduta editorial do jornal avancou para o modelo te6rico do
newsmaking, buscando explicar as escolhas sobre o que e como
publicar a partir da incorporacao dos condicionantes da organizacao
midiatica (Breed, 1955). Os critérios de noticiabilidade disso
decorrentes, portanto, foram sendo considerados tomando o valor-
noticia em sua articulacdo as rotinas produtivas, resultantes dos
limites e possibilidades da cobertura jornalistica da empresa.

Uma vez derivados dessa sistematizacdo, os valores-noticia,
portanto, passaram a ser contextualizados no conjunto dos procedi-
mentos produtivos (Paul & Berkowitz, 2014) para fins de adquirirem
significado, como diz Wolf (2001). Desempenham a funcdo de elemen-
tos dados como certos, conduzindo o contexto pratico-operativo a
uma configuracdo em trés grandes momentos: 1) o primeiro deles,
relativo a coleta de informacao, 2) o segundo, a selecdo e tratamento
editorial dos conteludos e 3) o terceiro, a publicacdo. Embora exista
uma articulacao intrinseca, especialmente entre o primeiro e o segun-
do estagios do tratamento da informacdo na rotina da redacdo, neste
artigo, pretende-se evidenciar o trabalho desenvolvido no primeiro
momento, em que a definicdo da cobertura inicia e se delineia, e que
diz respeito a eleicdo e roteirizacdo dos temas a integrar a edicao, bem
como ao planejamento de atividades necessarias para dar conta da co-
bertura e a definicdo de todo o trabalho jornalistico a ser executado.

Busca-se observar, assim, o momento de construcdo da
pauta, este documento que organiza o trabalho dos jornalistas
ao sistematizar o assunto eleito, indicando o direcionamento da
producdo de noticias, definindo temas, o angulo da abordagem, as
fontes a serem consultadas, as informacdes textuais e imagéticas
a serem utilizadas e o formato a ser dado a reportagem. Cabe ao
pauteiro/produtor, portanto, o cumprimento das demandas exigidas
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pela pauta: fazer a triagem dos assuntos, elencar prioridade as
informacdes a partir de critérios de noticiabilidade que estejam
associados a relevancia do assunto e seu potencial de interesse
publico, e indicar a perspectiva a partir da qual este sera tratado.

Como esse planejamento estabelece relagdo direta com o
posicionamento do veiculo, a identidade editorial e o publico para o
qual se pretende direcionado, sua construcdo, conforme apresenta Wolf
(2001), resulta de contextos que acabam por produzir especificidades
a este trabalho, com influéncias individuais, bem como das praticas
proprias da organizacdao do trabalho na redacdo e até das rotinas
operacionais associadas ao tipo de publicacdo, as tecnologias e aos
recursos humanos disponiveis. Neste caso, considera-se a emergéncia de
um tempo cuja particularidade esta relacionada a integracao, na redagao
contemporanea, das praticas e rotinas operacionais caracterizadas
por algum nivel de automatizacdo na producdo das noticias. Como
pontua Canavilhas (2023), a IA vem sendo adotada tanto em razao das
facilidades que seus recursos podem oferecer quanto pela significativa
racionalidade econdémica que suas operacdes podem gerar.

Nesse sentido, discute-se pontualmente a etapa inicial do
trabalho jornalistico, relacionada a construcdo da pauta em tempos de
redacdo convergente, digital e multiplataforma, mediante a integracdo
de tecnologias de producdo automatizada de noticias e suas implicacdes
(Silva & Piccinin 2024). Problematiza-se, nesse sentido, como se
apresenta esse processo de elaboracdo do documento condutor da
edicdo, da definicdo da angulacdo até o momento da publicacdo, quando
combina a acdo humana com o apoio da inteligéncia artificial generativa,
submetida que esta, por sua vez, as recomendacdes do algoritmo' nos
termos do jornalismo plataformizado (Van Dijck et al., 2018).

Do ponto de vista metodologico, a fim de dar sustentacdo a
processos alinhados a digitalizacao, as plataformas e aos ambientes
tecnologicos, esta pesquisa recorre aos principios e fundamentos da
Design Science Research Methodology (DSRM).

2 A era digital e a reconfiguracao conceitual
O jornalismo, como atividade mediadora do real, sempre
foi descrito teoricamente a partir de conceitos-chave que orientam

sua pratica e pesquisa, evidenciando os processos de selecdo e
escolha do que publicar e como publicar desde teorias como as de
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gatekeeping (White, 1993) e de newsworthiness (Wolf, 2001), cujo
enquadramento ajudou a sistematizar o entendimento do processo
de producdo noticiosa. Esses conceitos, formulados em contextos
histéricos marcados por dindmicas industriais e sociais préprias da
perspectiva moderna, linear e axiomatica, refletem um modelo de
comunicacdo unidirecional, baseado em estruturas hierarquicas e no
papel central do jornalista como mediador da realidade.

A teoria do gatekeeping, por exemplo, foi um marco na
compreensdo do papel dos jornalistas na selecdo de informacdes
desde uma perspectiva de interpretacdo pessoal desse trabalho.
Desenvolvida a partir dos estudos de Kurt Lewin e posteriormente
adaptada por David M. White (1993) para o contexto jornalistico,
essa abordagem focava nas forcas que influenciavam as escolhas
dos profissionais ao decidir o que deveria ou nao ser publicado,
dispensando ao editor a decisao final do processo editorial. Ja a teoria
da noticiabilidade trouxe a tona os critérios que determinam o valor-
noticia, como proximidade, relevancia e impacto, sistematizando o
que era considerado digno de atencdo midiatica, incorporando ao
julgamento e selecdo das noticias também o impacto produzido
pelas praticas editoriais advindas da socializacdo do trabalho na
redacdo. Os critérios de noticiabilidade assim, compreendiam os
valores-noticia das informacdes, consorciados com as limitacdes
organizacionais geradas pelas rotinas produtivas (Wolf, 2001), por
sua vez associadas a variaveis como a disponibilidade de recursos
humanos, o cumprimento de deadlines rigidos e inflexiveis e as
fontes potenciais.

A digitalizacdo da informacdo e os processos convergentes
préprios do ecossistema da web introduziram elementos que
desafiam essas premissas. A conformacado do ecossistema midiatico
convergente e digital imp6s formas de pensar e construir a pauta
relacionadas sobretudo a velocidade da informacdo e a propria
redistribuicio das funcdes na redacdo (Salaverria & Aviles, 2008),
demandando a inclusdo de temas emergentes nas redes e plataformas
da internet, bem como a verificacdo de informacdes em tempo real
(Bertocchi, 2016) decorrente do fim do deadline fixo e convencional.
Além disso, promoveu o planejamento da producdo de conteudo
multimidia e da curadoria dos conteudos enviados pelos proprios
usuarios a partir da interatividade. A pratica jornalistica deixou de ser
exclusividade de profissionais e passou a ser exercida por cidadaos
comuns, em um movimento que desloca o papel tradicional dos
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jornalistas e questiona o monopolio da instituicdo jornalistica sobre
a informacao.

O impacto disso sobre os estudos do jornalismo se traduz
em novos cendrios que demandam revisdes conceituais, como a
horizontalidade das redes digitais, que reduz a centralidade dos
jornalistas como gatekeepers. Agora, plataformas tecnoldgicas
desempenham esse papel ao filtrarem e distribuirem conteddo com
base em algoritmos' (Wallace, 2017). Essa “mediacao algoritmica”
traz implicacdes importantes ndo apenas sobre quem controla o
fluxo de informacdes, mas também sobre os valores-noticia e as
rotinas produtivas que orientam essas escolhas, em termos do que
vinha sendo pensado pela teoria do newsmaking. Também a teoria
do gatewatching (Bruns, 2011), proposta como contraponto ao
gatekeeping, tem procurado refletir essa mudanca ao considerar os
conteudos oriundos das audiéncias e que passam a ser integrados ao
processo de selecdo do que publicar e como publicar, dispensando
aos jornalistas um lugar de editores/curadores da informacdo. Ou
seja, ao invés de bloquear ou selecionar o que chega ao e do publico,
as plataformas tecnoldgicas funcionam como observadores que
amplificam e redistribuem contetdo produzido por diversos agentes,
incluindo o proprio usuario.

Nesse sentido, os critérios tradicionais de noticiabilidade,
fundamentados em pressupostos normativos, passam a ser
questionados por uma légica digital e convergente, voltada ao
engajamento, em que o que importa é a capacidade de retencdo
do usudrio e de sua interacdo junto as plataformas. Além disso, o
jornalismo plataformizado (Van Dijck et al., 2018) — no qual empresas
como Google e Meta desempenham um papel central na distribuicdo e
no consumo de noticias — introduz dindmicas que redefinem a relacdo
entre produtores e consumidores de informacdo. Deve-se considerar
que esses movimentos derivam especialmente da preocupacdo que
a midia passa a ter em conectar-se mais precisamente aos publicos,
contemporaneamente, em razao da proliferacao de narrativas na web
e da busca pelo engajamento que o sistema plataformizado introduziu
nas operacoes jornalisticas. A plataformizacao, ao permitir interacoes
entre as publicacdes e os usudrios finais (Poell et al., 2020), evidencia
praticas e rotinas associadas a coleta e organizacao sistematica dos
dados para processamento algoritmico, monetizacao e circulacao, de
modo que os contetdos passam a ser conformados, portanto, em
funcdo da conquista do interesse dos publicos, buscando sobretudo
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antecipar seus gostos e preferéncias a fim de manté-los no trafego
(Pariser, 2012).

Nesse momento, a plataformizacdo do jornalismo, portanto,
radicaliza a preocupacdo que sempre esteve no cerne do trabalho de
edicdo, que diz respeito ao conflito de interesses entre atender as de-
mandas de interesse publico e as do interesse do publico, na medida
em que todo editor busca construir a narrativa do jornal e capturar
a atencao das audiéncias (Paulino & Cabral, 2024). As ferramentas
computacionais, dessa maneira, sao utilizadas como meios de ex-
pressao, sujeitando o discurso, ao mesmo tempo que apontam o que
é relevante a partir dos rastros das atividades dos usuarios (Gillespie,
2018). Os dados sao combustivel para a conectividade entre as pla-
taformas, em razao da geracdo de insights sobre o comportamento
do usuario e de métricas, que depois retornam como subsidios para
a formulacdo de novos funcionamentos de aplicativos ou platafor-
mas. A integracdo de ferramentas de IA (Santos, 2024) nesses ecos-
sistemas potencializa ainda mais essas transformacdes ao mobilizar
assistentes virtuais, como chatbots e sistemas de recomendacio, os
quais atuam como mediadores invisiveis que influenciam tanto o que
é produzido quanto o que é consumido (Santos, 2024).

A inteligéncia artificial e, especificamente, a inteligéncia
artificial generativa (IAG) estdo transformando o jornalismo, ao
impactar seus processos de producdo de noticias, estruturas de midia
e papéis profissionais, permitindo a criacao automatizada de contetido
em formatos de texto, audio e video, com vistas ao aumento da
eficiéncia e da produtividade (TuRez-Lépez et al., 2021). Por essa razao,
a incorporacdo de tecnologias de inteligéncia artificial no jornalismo
é, talvez, o desenvolvimento mais disruptivo testemunhado pela area
até o momento, visto que essas ferramentas ndo apenas automatizam
tarefas manuais, mas também desafiam os limites epistemolégicos e
éticos do campo. Constituem-se, nesse sentido, como agentes com certo
protagonismo na radiografia dos algoritmos e, consequentemente, na
identificacdo, priorizacdo e sugestdo de pauta, acabando por interferir
decisivamente nos critérios de noticiabilidade.

Em razao disso, os sistemas baseados em IA introduzem uma
nova camada de mediacao no processo jornalistico que ja ndo esta mais
exclusivamente baseada na experiéncia e no julgamento humano, na
medida em que as redacdes passam a contar com a capacidade preditiva
e analitica dessas ferramentas. Dados histéricos e padrdes de compor-
tamento sdo monitorados e sistematizados pela IA para sugerir conteu-

Braz. journal. ces., - 188N 19819854 - Brasilia-pe-vol. 21 -N. 3- December-20zs.



Fabiana Piccinin, Rita Paulino e Marcio Carneiro dos Santos

do, de modo que, embora isso possa ampliar a eficiéncia e a produtivi-
dade, também levanta questdes sobre a subjetividade das escolhas e os
potenciais vieses embutidos nos algoritmos derivados dessa cocriacdao
humano-maquina (Diakopoulos et al., 2024). Ou seja, a IA redefine o
proprio conceito de objetividade jornalistica, historicamente buscado,
na medida em que os algoritmos a apresentam a partir de dados e métri-
cas, refletindo prioridades e valores de seus desenvolvedores que levam
a constituicdo particular de critérios editoriais. No caso da IAG, esta di-
namica avanca, ja se apresentando distinta dos primeiros sistemas de IA
preditivos, posto que agora gera conteddos originais (Santaella, 2024),
impactando, por forca disso, a escolha do que publicar e, de maneira
especial, as formas de como apresentar o que se publica.

3 Metodologia da pesquisa

A literatura, segundo Moretto et al. (2010), aborda a concepcao
de sistemas sociotecnoldgicos, cujas propriedades emergem por meio
da colaboracdo dinamica entre pessoas e agentes artificiais. Esta pers-
pectiva oferece uma base solida para pensar a inovacdo nos processos
jornalisticos, especialmente em um cenario marcado pela integracdao
crescente entre praticas profissionais e tecnologias inteligentes. Nesse
contexto, adotamos o método Design Science Research que se consti-
tui, segundo Freitas Junior et al. (2017), em um processo para projetar
artefatos que objetivam a resolucdo de problemas, avaliar o que foi pro-
jetado ou o que esta funcionando e comunicar os resultados obtidos.

Julia Miller et al. (2024) e Peffers et al. (2007) identificam uma
ampla variedade de artefatos em associacdo a métodos de avaliacdo
no ambito da Design Science Research Methodology. Entre eles, des-
tacam o raciocinio légico, avaliacdes por especialistas, experimentos
técnicos, experimentos com usuarios, pesquisa-acdo, protétipos, es-
tudos de caso e cendrios ilustrativos. Nesse sentido, a Design Science
Research Methodology, segundo Peffers et al. (2007), estrutura-se em
seis etapas, a saber: 1) identificar o problema e sua relevancia; 2) de-
finir os objetivos da solucao; 3) projetar e desenvolver o artefato; 4)
demonstrar seu uso em experimentos, simulacdes ou estudos de caso;
5) avaliar seu desempenho diante dos objetivos propostos; e, por fim,
6) comunicar o problema, a solucdo e o artefato desenvolvido.

Na primeira etapa, o problema de pesquisa concentrou-
se na seguinte questdo: como utilizar a inteligéncia artificial para

ricensed under the creative commons attribution 4.0 international (¢C BY 4.0)



GATEKEEPDER RELOAD

potencializar a identificacdo de pautas, tornando esse processo mais
agil, preciso e eficiente? A partir da l6gica da DSRM, o artefato atua,
dessa forma, como uma solucao tecnoldgica que materializa requisitos
sociotecnologicos previamente mapeados, permitindo que jornalistas
identifiquem temas relevantes de forma mais rapida, precisa e
contextualizada. Assim, o artefato desenvolvido nesta pesquisa pode
ser compreendido como um sistema de apoio a geracdo de pautas
jornalistica, intitulado o Pauteiro, concebido para integrar informacdes
provenientes de diferentes fontes — como redes sociais, grupos
comunitarios, indicadores publicos, bases de dados governamentais
e sinais preditivos de vulnerabilidade e contextos gerais. O tipo
de Instanciacdo - artefato -, nesses termos, ndo apenas reforca a
inovacao nos processos jornalisticos, mas também demonstra como
a inteligéncia artificial pode aperfeicoar a tomada de decisao editorial,
fortalecendo o jornalismo de proximidade e orientado por dados.

Na segunda etapa - definir os objetivos da solucdo -
apresentamos, na subsecdo 3.1, a experiéncia com o Pauteiro, um
assistente virtual concebido para apoiar jornalistas na identificacdo
e construcdo de pautas. O sistema utiliza um modelo de geracao de
linguagem da familia GPT, desenvolvido pela OpenAl, e foi projetado para
otimizar processos editoriais por meio de sugestdes contextualizadas,
analise de informacdes e producao inicial de ideias de pauta. Na terceira
etapa — projetar e desenvolver o artefato — apresentada na secao 4, o
Pauteiro é concebido como um assistente ndo humano destinado a
apoiar editores na otimizacdo e aceleracido da identificacdo de pautas
factuais e de sua roteirizacdo. Nessa dindmica, o editor mantém a gestao
integral do processo e preserva sua autonomia na escolha editorial,
enquanto se beneficia de insights, sugestdes e novas angulacdes
geradas pela inteligéncia artificial. Essas contribuicbes podem nao
apenas agilizar etapas do fluxo de trabalho, como também revelar
perspectivas inovadoras que, em condi¢des tradicionais, poderiam
passar despercebidas no ritmo acelerado das rotinas jornalisticas.

Na quarta etapa — demonstrar o uso do artefato por meio
de experimentos e estudos de caso — apresentamos um exemplo
pratico de aplicacdo do Pauteiro, conforme detalhado na subsecdo
4.1 (Exemplo de Utilizacdo). Para a realizacdo do experimento que
fundamenta esta reflexdo, o processo inicial consistiu na definicao de
um tema, a partir do qual o sistema pode gerar diferentes angulacoes
e possibilidades de pautas, evidenciando seu potencial como
ferramenta de apoio a atividade jornalistica. Na etapa cinco - avaliar
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o desempenho do artefato em relacdao aos objetivos propostos —, as
consideracdes finais (secdo 5), apresentam uma discussao sobre os
resultados obtidos. A abordagem teérico-aplicada adotada permitiu
articular os fundamentos do jornalismo com a experimentacdo
pratica, oferecendo uma base consistente para analisar a intersecao
entre humanos e sistemas de inteligéncia artificial na construcao de
pautas. Esse movimento evidencia como o artefato contribui para
ampliar capacidades editoriais, ao mesmo tempo que preserva o papel
critico e decisério do jornalista. Por fim, na etapa seis — comunicacao
do problema, da solucdo e do artefato desenvolvido — este estudo
cumpre seu propésito ao divulgar seus resultados por meio desta
revista cientifica e dialogar com a area. Ao fazé-lo, considera nao
apenas os impactos da IA e as questdes éticas envolvidas, mas,
sobretudo, busca identificar em que contextos o uso da IAG pode ser
realmente benéfico para otimizar processos jornalisticos.

3.1 A IA no jornalismo e a experiéncia com o Pauteiro

A |IA refere-se a capacidade de sistemas computacionais
realizarem tarefas normalmente associadas a inteligéncia humana,
como reconhecimento de padrdes, tomada de decisdo e resolucao
de problemas. A IA generativa (Saad & Santos, 2023), um subsetor
dessa tecnologia, foca na criacio de conteldos originais, como
texto, imagens, audios e videos, utilizando algoritmos avancados
para gerar materiais que imitam a criatividade humana. Nesse
contexto, os algoritmos oferecidos, como bots ou aplicacdes para
tarefas especificas, sdo sistemas automatizados de interacdo que
desempenham um papel crucial na transformacdo do jornalismo
contemporaneo e na producdo desses contelidos. Eles operam desde
a coleta de dados até a interacdo direta com o publico, oferecendo
uma interface responsiva e 4agil para atender as demandas de
producao e consumo de noticias. A aplicacdao utilizada neste caso
especifico trata-se do Pauteiro, um assistente virtual projetado para
apoiar jornalistas na identificacdo e construcdo de pautas, baseado
num modelo de geracdo de linguagem da familia GPT, desenvolvido
pela OPEN Al. Por meio de algoritmos preditivos e de aprendizado
de maquina, o sistema oferece sugestdes de pauta, baseadas em
tendéncias, dados histéricos e comportamento do publico.

Como desdobramento tedrico da pesquisa, foi gerado um
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artefato da categoria modelo para o Pauteiro, que estrutura uma
primeira versdo que tenta organizar a reconfiguracdo do uso de IA nos
processos de producdo de noticias. O modelo oferece uma estrutura
para compreender as nuancas e limites do controle e interferéncia de
agentes automatizados no gatekeeping jornalistico e na eleicdo dos
critérios de noticiabilidade. Ele destaca diferentes combinacdes de
fatores — conhecimento, dependéncia tecnoldgica, alinhamento com
o papel social e objetivos organizacionais — que moldam o impacto
da IA no processo de producdo de noticias, resultando no modelo
que serve como ponto de partida para investigacdes empiricas e
adaptacdes futuras conforme a descricdo que segue.

3.2 Modelo tedrico de controle e interferéncia de agentes
automatizados no gatekeeping jornalistico

3.2.1 Introducao

A incorporacdo de inteligéncia artificial no jornalismo altera
significativamente o processo classico de gatekeeping, especialmente
na fase inicial de definicdo de pautas. A influéncia de agentes
automatizados, como o Pauteiro, varia de acordo com fatores internos
a redacao e externos ao contexto de producdo jornalistica, de modo
que este modelo tedrico busca categorizar e explicar diferentes niveis
de controle e interferéncia do agente automatizado, considerando:

a) Conhecimento dos profissionais sobre IA.

b) Dependéncia em relacdo a recursos tecnolégicos.

C) Alinhamento com o papel social classico do
jornalismo.

d) Foco prioritario da organizacdo, como monetizacao

ou missdo publica.

3.2.2 Pressupostos teoricos

O modelo parte de dois conceitos fundamentais:

a) Controle no gatekeeping: refere-se a capacidade
dos agentes — humanos ou automatizados — de decidir o que sera
produzido e distribuido como noticia.

b) Interferéncia algoritmica: diz respeito ao grau em
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que ferramentas automatizadas influenciam essas decisdes, seja
como suporte ou como fator determinante.

3.2.3 Estrutura do modelo teodrico

O modelo apresenta quatro niveis de controle e interferéncia,
definidos por dois eixos principais:

a) Eixo de conhecimento e dependéncia tecnolégica:
mede o conhecimento dos jornalistas sobre IA e sua dependéncia de
recursos tecnoldgicos para o processo de gatekeeping.

b) Eixo de alinhamento com o papel social do
jornalismo: avalia o grau em que a pratica da redacdo esta alinhada
com ideais classicos de interesse publico, em oposicao a objetivos
comerciais, como receita e monetizacao.

3.2.4 Os quatro niveis de controle

a) Controle jornalistico predominante

X Contexto: profissionais possuem alto conhecimento
sobre IA e utilizam a ferramenta como apoio complementar.

X Interferéncia algoritmica: baixa.

X Caracteristicas:

o O jornalista mantém o controle total sobre as
decisdes de pauta.

o A IA fornece dados para enriquecer a tomada de
decisdo, mas nao interfere no julgamento final.

o Forte foco no interesse publico e na missao social
do jornalismo.

b) Controle compartilhado

X Contexto: nivel intermediario de conhecimento
sobre IA, com dependéncia moderada de ferramentas tecnolégicas.

X Interferéncia algoritmica: moderada.

X Caracteristicas:

o O agente automatizado influencia diretamente as
escolhas de pauta, sugerindo prioridades com base em dados.

o O jornalista atua como mediador, refinando as

sugestoes da IA para garantir alinhamento com o contexto e valores
editoriais.
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o Equilibrio entre foco comercial e missao social.

c) Controle automatizado predominante

X Contexto: Altadependénciade recursos tecnologicos,
com baixo conhecimento sobre IA por parte dos profissionais.

X Interferéncia algoritmica: alta.

X Caracteristicas:

o A ferramenta automatizada é a principal responsavel
por definir as pautas.

o O jornalista atua apenas na etapa de execucdo, com
limitada influéncia sobre as decisdes iniciais.

o Forte foco em indicadores de performance e
monetizacao.

d) Dependéncia tecnoloégica total

X Contexto: profissionais com alto grau de dependéncia
de tecnologia e baixo alinhamento com ideais sociais do jornalismo.

X Interferéncia algoritmica: total.

X Caracteristicas:

o As pautas sdao totalmente geradas pela IA, com
minimo ou nenhum envolvimento humano.

o Predominio de objetivos comerciais, como
maximizacado de cliques e receita publicitaria.

o O papel social do jornalismo é secundario ou
inexistente.

3.2.5 Implicacoes e limitacoes do modelo

O modelo teérico propde um framework para analisar como
agentes automatizados podem influenciar diferentes redacdes e con-
textos de producdo jornalistica. Contudo, a aplicacdo pratica do mo-
delo requer adaptac¢des para cada organizagao e consideracdes sobre:

a) Vieses algoritmicos: ferramentas automatizadas
devem ser continuamente avaliadas para evitar reforco de
preconceitos ou priorizacdes inadequadas.

b) Autonomia jornalistica: é essencial garantir que o
uso de IA ndo comprometa o papel fundamental dos jornalistas como
guardides do interesse publico.

c) Capacitacao profissional: a formacio e
treinamento em |A sao cruciais para equilibrar a relacio entre
humanos e maquinas.

Qr
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4 Metodologia do experimento

Considerando esse contexto da |IA no jornalismo e as
potencialidades das solu¢cdes de automacdo usando inteligéncia
artificial na operacao das rotinas da redacdo, desenvolveu-se o
sistema, partindo das hipoteses teodricas que foram articuladas as
demandas do trabalho de concepcao, construcdo e planejamento
da pauta para o desenvolvimento do Pauteiro. Assim, o estudo
analisou, mediante a adocdo dos principios da pesquisa aplicada,
as mudancas introduzidas pela IA na etapa inicial da producao
jornalistica, com énfase na identificacdo de pautas. Para Santos
(2018), a pesquisa aplicada é aquela que busca solucdes ou
melhorias para problemas reais de algum grupo, segmento
social ou organizacdo devidamente identificados, através do
desenvolvimento de artefatos orientados ao impacto social,
inovacao e aprimoramento de procedimentos e processos.

Este entendimento deriva fundamentalmente do préprio
documento da area de Comunicacao e Informacao da Coordenacdo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), que
associa o trabalho dos programas de poés-graduacdo profissionais
a estes objetivos. Para o trabalho da pesquisa aplicada, diversos
frameworks de desenvolvimento podem ser utilizados. Estas
ferramentas podem ser aplicadas de forma isolada ou em conjunto,
de acordo com o cenario de utilizacdo, usuarios envolvidos e
problemas a serem enfrentados. E importante lembrar que a ideia de
inovacdo, na maioria dos casos ndo esta associada ainvencao de algo
totalmente novo (inovacao disruptiva), mas sim a reconfiguracao de
elementos ja existentes para melhores resultados. E fundamental
nesses casos uma atividade interdisciplinar para obter resultados
mais conclusivos sobre a participacdo na esfera publica digital
(Paulino, 2021).

Em geral, essas possibilidades sdo desdobramentos de um
framework mais geral, com grande aplicacdo na area do Design,
conhecido como PACT - Pessoas, Atividades, Contexto e Tecnhologias,
que procura estabelecer um cenario centrado em pessoas que tém
tarefas a serem realizadas, em um determinado contexto e usando
tecnologias. Estas Ultimas no seu sentido mais amplo, ndo restritas
a ideia de ferramentas, mas sim de formas de lidar com o mundo (o
que inclui tecnologias sociais, por exemplo).

ricensed under the creative commons attribution 4.0 international (¢C BY 4.0)



Quadro 1

GATEKEEPDER RELOAD

Frameworks de desenvolvimento aplicado de artefatos

Tipo de
. Nivel de Utili- Avalia-
Ferramenta Descricao Autor zacio ¢ao ou
¢ Utiliza-
cao
Geral — obser-
- Vetores Econo- vando, entre- Avaliagao
Andlise de Con- - . tanto, as cor-
mico, Tecnolé- MCS M de con-
texto ) relacdes entre
gico e Cultural os diferentes texto
vetores.
Micro — Tecno- Especifico - cria-
logia, Produto, L)
Usos e Apro- da para analise
riacao de plataformas Avaliagdo
Framework de Van I?/Iacgo ~ Pro- Jose Van de midias sociais de cocn-
Dick riedade Dick mas aplicavel texto
p ’ em outros casos
Governanca de aparatos
N quglo de tecnolégicos
Negocios
Fatores econ6-
Anlise de ambien- mlcos,_legals, ' Avaliacao
culturais, Diversos Ceral de con-
te externo P
tecnolégicos, texto
sociais etc.
Inovadores,
Adotantes Geral - mas Avaliacio
Antecipados, Ryan e observando o de adoc 30
Escala de adogdo Maioria Anteci- Cross; aspecto especifi- tecnol%-
pada, Maioria Rogers co do estagio de ica
Posterior, Retar- adocao 9
datario
Vantgge.m Especifico - uti-
relativa; compa- lizados para
. tibilidade; ados p Avaliacdo
Fatores de impacto - . analise do po- =
- complexidade; Rogers, . de adocéo
na velocidade de o i tencial de ado- ;
- testabilidade; Valente - . tecnolo-
adocao observabili- ¢do a partir de gica
dade sua introducdo
’ no ambiente
. Geral — obser- -
C_on_taglo, _ vando o par- Aval|aga~o
s Limiar Social, e de adocdo
Modos de difusao - Yong metro especifico ;
Aprendizagem do padrio de tecnolé-
Social difusio gica
Idade, sexo,
~ ) faixa etaria, Avaliacao
Segmentacgdo socio- . .
s renda, nivel Diversos Geral de Seg-
demografica ) = A
de instrucao, mentacao
localizacdo
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Independentes,
Segmentacao por conservadores, Avaliacdo
perfis psicologicos questionadores, Diversos Geral de Seg-
ou clusters indiferentes mentacao
Segmentacao por Feita a partir de Avaliacdo
necessidades ou listas de especi- Diversos Especifico de Seg-
requisitos ficacGes mentacao
Contextuali- liacs
Descricdo de ativi- zacdo a partir ) Avaliacao
T Diversos Geral de Utiliza-
dade de descricdes -
) cdo
exaustivas
Conjunto de
Classes de Proble- perguntas e . . Avallz_igao
solugoes pré- Diversos Especifico de Utiliza-
mas ; -
-estabelecidas cao
Escolhas a
partir de objeti-
. . vos especificos Avaliacdo
Orientacdo a resul- - . - o
(narrativos, Diversos Especifico de Utiliza-
tados g - -
meédicos, ludi- cao
cos, técnicos,
educacionais)
Avaliacao
UNF Users - needs Diversos  Geral de Utiliza-
features cio

Neste projeto, o framework PACT foi traduzido em sua
versdo mais simples pensando num cenario de utilizacdo no qual
jornalistas (usuarios) precisam de assisténcia para organizar o
planejamento da cobertura a ser produzida pela redacdao (needs) e
que, com o aporte de uma aplicacdo de IA Generativa, recebem um
apoio de funcionalidades (features) desenvolvidas para ajuda-los,
basicamente com o que a IA Generativa pode fazer, que é a ideacdo ou
geracao de insights. Ainda do quadro acima, de forma complementar
e prévia, foram feitas a descricdo de atividade e a segmentacdo por
necessidades ou requisitos, acopladas ao préprio referencial teérico
que descreve as etapas de pré-producdo do conteddo jornalistico.

A identificacdo de pautas (Silva, 2022) no jornalismo é
um processo fundamental que determina quais assuntos serdo
transformados em noticias ou reportagens e envolve a selecao
criteriosa de temas relevantes, atuais e de interesse publico (Marocco
& Berger, 2006), servindo como guia para a producdo jornalistica.
Segundo Moreira (2006), ao transformar fatos em noticias, a
atividade jornalistica diz o que deve ou ndo ser do conhecimento
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da coletividade. Diariamente a pauta jornalistica funciona como um
roteiro que orienta repoérteres e editores na cobertura de eventos e
na elaboracdo de matérias (Lage, 2001). Ela define o tema, o enfoque,
as fontes a serem consultadas e a abordagem da noticia. Uma pauta
bem elaborada assegura que a informacdo seja apresentada de forma
clara, objetiva e alinhada aos interesses do publico-alvo. E segue os
seguintes passos: 1) monitoramento de fontes — acompanhamento
de diversas fontes de informacdo, como agéncias de noticias, redes
sociais, comunicados de imprensa e eventos publicos, para identificar
possiveis temas de interesse; 2) promocdo, nas manhas do jornal, de
reunides de pauta — as redacdes realizam reunides em que os editores
e reporteres discutem e selecionam os assuntos a serem abordados,
considerando critérios como relevancia, atualidade e impacto
potencial sobre o publico; 3) analise de dados — usar ferramentas de
analise de dados para identificar tendéncias e assuntos emergentes
que podem se transformar em pautas relevantes; e 4) sugestdes
externas — empresas e assessorias de comunicacdo podem sugerir
pautas aos veiculos de midia, apresentando temas que consideram
de interesse publico.

Nesse sentido, é nesta etapa que o experimento se concentra:
em como utilizar a IA para potencializar a etapa de identificacdo
de pautas a fim de otimizar esse processo. Sistemas de chatbots
avancados, como o Pauteiro, utilizam algoritmos que consideram
métricas editoriais e feedback humano, a partir de grandes e variadas
bases de dados com exemplos de textos semelhantes ou que se
relacionam com o topico de interesse, com o intuito de auxiliar
editores na identificacdo de pautas factuais, aplicando inteligéncia
preditiva e andlise de dados para personalizar sugestdes com base
em perfis de usudarios e comportamentos anteriores.

Inicialmente, foi usado como ambiente de desenvolvimento
a funcionalidade dos GPTs, que sdo versdes otimizadas para uma
tarefa especifica, que podem ser criadas por assinantes dos planos
pagos do CHATGPT e utilizadas via link por usuarios pagantes
ou ndo. Os GPTs (ndo confundir com o modelo GPT ou o produto
geral CHATGPT), que equivalem no ambiente do Google aos GEMs,
permitem acesso em trés niveis: apenas ao usuario desenvolvedor
ou via link de compartilhamento ou, de forma mais ampla, na loja de
GPTs, que funciona dentro do CHATGPT, sendo esta ultima a forma
mais ampla de utilizacao publica.
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Figura 1

Tela inicial do GPT Pauteiro

PAUTEIRO

Assistente de Geracao de Pautas Jornalisticas . Entre com o tema ou fato
e vou te ajudar com ideias de pautas e roteiro.

Fonte: chatgpt.com

Figura 2

Print da Loja de GPTs no ambiente do CHAPGPT - OpenAl

Descubra e crie versdes personalizadas do ChatGPT que combinam instrugdes,
conhecimento extra e qualquer combinagiio de habilidades.

Featured

Video Al by invideo Expedia
40 # - Alvideo maker GIT Bring your trip plans to fife - get
{Supercharged with Sora 2) - there, stay there, find things to se
jenerate engaging videos with... and do.
P ity buder

Canva

Effortlessly design anything:
presentations, logos, sacial media
posts and mare.

Trending

Fitness, Workout & Diet - PhD
Coach

3 £u0 2un U AHEE A8
Sl gl sTgd,

Logo Creator
design anything: presentations, Use me to generat
al media posts and more ind app

Fonte: Print da Loja de GPTs com aplicativos disponiveis para o uso
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No contexto jornalistico, o Pauteiro se constitui, assim, como
um assistente (ndo humano) do editor para otimizar e acelerar a iden-
tificacdo de pautas factuais e sua roteirizacdo. Entende-se que, nesse
processo, o editor ainda tem a geréncia do conjunto de atividades, bem
como autonomia da escolha, enquanto pode se valer de insights e ideias
geradas pela inteligéncia artificial que podem acelerar o processo ou
considerar angulacdes até entdo nao identificadas ou consideradas ino-
vadoras para pautas diarias. Um exemplo deste aspecto pode ser obser-
vado no fato de que o assistente, ao indicar, por exemplo, uma sugestdo
de fonte a ser ouvida, ndo vai (e nem devera ser solicitado a) informar
detalhes do tipo, cargo, telefone de contato ou itens que teriam forte
chance de erro ou alucinacao, jargdo associado a IA Generativa para des-
crever a dificuldade inerente aos LLMs de concatenar de forma correta
informacoes precisas a partir da enorme base de informacdes que tem.

Em razao disso, na sequéncia das etapas metodoldgicas,
quatro passos foram projetados para conectar a pratica aplicada do
experimento a investigacao das questdes teoricas formuladas. Come-
cou-se pela revisdo teérica e formulacdo de hipoteses que considerou
a literatura sobre gatekeeping, newsmaking e teorias emergentes do
jornalismo, como o gatewatching. A revisdo teorica fundamentou a
formulacdo das questdes norteadoras e permitiu identificar lacunas
no conhecimento atual sobre a integracao de IA no jornalismo.

1) Como a IA redefine os critérios de noticiabilidade ao
sugerir pautas baseadas em dados?

2) De que forma a integracdo de ferramentas
algoritmicas desafia o papel do jornalista como gatekeeper?

3) Quais sdao os limites e possibilidades de uma
colaboracdo entre humanos e maquinas na construcao de pautas?

A partir dessas reflexdes, passou-se ao desenvolvimento do
assistente virtual Pauteiro que foi concebido para o trabalho, orienta-
do por dados capazes de sugerir pautas baseadas em: a) analise pre-
ditiva de tendéncias em redes sociais e outras fontes de informacao;
b) Identificacdo de critérios de noticiabilidade baseados em algorit-
mos que priorizam relevancia, impacto e engajamento; c) feedback
humano, incorporado por meio de interacdes com jornalistas durante
a fase de teste. A ferramenta foi desenvolvida utilizando-se técnicas
de aprendizado de maquina, como analise de linguagem natural (na-
tural language processing — NLP), e sistemas de recomendacdo para
otimizar o processo de identificacdo e selecido de pautas.
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A etapa de testes do Pauteiro foi desenvolvida em trés niveis
de complexidade progressivos.

a) Nivel 1 — apresentacdo para testes simples em aulas
e palestras feitas pelo desenvolvedor utilizando o proprio link que
leva para o ambiente dos GPTs da OPENAI;

b) Nivel 2 — experimentacdao em ambiente de assessoria
da prépria universidade, mediante plano de utilizacdo e avaliacao;
Q) Nivel 3 - experimentacdao e desenvolvimento via

feedback e validacdo em cenarios reais de redacdes jornalisticas,
considerando que, nesta etapa, a versao utilizada mantém apenas as
instrucoes (prompts).

Todas as etapas ainda estdo em processo, sendo utilizadas
em todas as oportunidades disponiveis para a apreciacdo de
jornalistas e em redacOes parceiras e assessorias de comunicacdo.
Um modelo-base do formulario padrao de avaliacdo dos protétipos
pode ser acessado na internet’. O conjunto de orientacdes padrao
apods a solicitacdo de testes por parte de assessorias é descrito da
seguinte forma, como no exemplo para assessorias de comunicagdo
de universidades publicas:

a) as citadas aplicacbes, por seu carater experimental, ndo sdo
operadas no regime de licencas, tendo seu acesso associado a
definicdo de um plano de utilizacdo conforme descrito abaixo,
de forma a gerar feedback e informacdes dos usuarios testado-
res que permitam o aprimoramento das solucdes; b) o plano de
utilizacdo devera ser proposto pela unidade interessada definin-
do objetivamente, para cada solucdo ou aplicagdo, o colabora-
dor que fara o teste, as funcbes que atualmente desempenha,
as atividades em que pretende inserir a ferramenta de IA Ge-
nerativa e que beneficios ou melhoria de métricas gostaria de
alcancar com a mudanca no processo; ¢) para cada combinagdo
utilizador/aplicacdo, o plano devera definir um prazo de teste
ndo superior a 30 dias corridos, ao final do qual o utilizador
se compromete a, via formulario de avaliacdo, contribuir com
informacdes, feedback geral de uso e sugestdes de melhorias
que sdo fundamentais para o desenvolvimento das ferramen-
tas; d) recomenda-se que, antes do inicio de cada fase de teste,
seja feita uma breve oficina de treinamento para os testadores,
de forma a orienta-los sobre a utilizacdo e procedimentos de
avaliacdo. A oficina podera ser agendada depois que o plano for
apresentado junto ao NID através do PPGCOMPro; e) por fim, o
plano deverd estar alinhado com as diretrizes de governanca e
uso de IA na universidade (NID-UFMA, 2025).

E importante lembrar que o processo da pesquisa aplicada
dentro do paradigma da Design Science Research é um continuum de
desenvolvimento, no qual as versdes sdo testadas pelos usuarios que
retornam avaliacdes e sugestdes, num fluxo de feedbacks que vao sendo
utilizados para a construcao das versodes posteriores — modelo padrao,
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por exemplo, do desenvolvimento na industria de software. Em razao
disso, partiu-se, entdo, a fase trés, constituida do teste experimental do
Pauteiro. Esta etapa ainda esta em processo, nao totalmente finalizada
porque submetida a apreciacdao de jornalistas em redacbes parceiras e
assessorias de comunicacdo. Os testes tém sido feitos com relacdo a
medicao de eficiéncia, ao comparar o tempo gasto para identificar pautas
com e sem o uso da solucdo, bem como a relevancia das sugestdes, no
sentido de avaliar se as pautas sugeridas pela IA atendiam aos critérios
de noticiabilidade tradicional e a interacdo humano-maquina, em que
jornalistas interpretam e utilizam as sugestdes da IA.

Os resultados dos testes experimentais serdo analisados em
funcdo das questdes teoricas propostas relacionadas a redefinicao dos
critérios de noticiabilidade, ao verificar se as sugestdes algoritmicas
introduzem novos parametros de relevancia e impacto. Também sera
considerado o papel do Pauteiro enquanto gatekeeper algoritmico,
como um mediador no processo de selecio de informacoes,
destacando seus limites e contribuicdes. E, por fim, a colaboracdo
humano-maquina, em que se analisa como as interacdes entre
jornalistas e IA influenciam a adocdo de novas dinamicas de trabalho.
Apesar de essa etapa nao ter sido finalizada, usou-se os subsidios ja
gerados nas respostas iniciais para o aprimoramento do sistema bem
como de sua aplicacdo, com a geracao do experimento neste artigo.

4.1 Exemplo de utilizacao

A aplicacdo do Pauteiro para o experimento objeto desta
reflexdo teve inicio com a solicitacdo de um tema, para que o sistema
pudesse listar angulacdes e possibilidades de pautas. Apds entender o
contexto, a partir do prompt demandado para o desenvolvimento de
uma pauta para o dia dos namorados, o sistema ofereceu trés op¢des de
pauta e pediu para o editor escolher uma, para que a IA opcionalmente
faca um roteiro template para radio ou TV. O sistema, assim, listou trés
sugestdes de pauta com abordagens diferentes sobre o tema:

1) “O amor na era digital: como os aplicativos de
namoro transformaram as relacdes”

2) “Economia do amor: como o Dia dos Namorados
movimenta o comércio”

3) “Namoro consciente: a busca por relacionamentos
mais saudaveis e menos toxicos”
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Apo6s a listagem, o sistema perguntou: “Qual dessas pautas
vocé gostaria de escolher?” interagiu-se com a IA e solicitou-se a opcao
3: “Namoro consciente: a busca por relacionamentos mais saudaveis
e menos téxicos”. Apds a solicitacdo, o sistema listou os objetivos, a
contextualizacdo da pauta, propostas de abordagem, fontes a serem
consultadas, sugestdes de entrevistados ou angulos adicionais.

Objetivo da matéria: mostrar como as pessoas estdo, cada
vez mais, buscando relagdes saudaveis e equilibradas, em
contraponto aos relacionamentos toxicos. A matéria abordara o
conceito de namoro consciente, a importancia do amor-proprio,
comunicacgdo clara e limites, além do impacto das redes sociais
na disseminacdo desse conceito.

Contextualizacdo: em um mundo onde as redes sociais
tém influéncia significativa na forma como as pessoas se
comportam e se relacionam, um novo movimento em prol de
relacionamentos mais saudaveis tem ganhado forca. Termos
como “relacionamento toxico” e “namoro consciente” aparecem
cada vez mais em contetdos de influenciadores e nas conversas
sobre amor e bem-estar. O namoro consciente propde que o
casal tenha maior atencdo a salde emocional de cada um,
estabelecendo limites, comunicacdo clara e o respeito mutuo,
em o0posicao a comportamentos nocivos que muitas vezes
levam ao desgaste emocional. Psicélogos e terapeutas tém se
dedicado a essa questao, alertando para os sinais de relagdes
abusivas e reforcando a importancia de relagdes equilibradas.

Fontes a serem consultadas:

X Psicélogos e terapeutas de casal: para explicar
conceitos de relacionamento saudavel, oferecer dicas sobre
comunicacdo e amor-proprio, e alertar sobre os sinais de abuso
emocional.

X Influenciadores digitais: que falem sobre o tema de
maneira didatica e como promovem o hamoro consciente entre seus
seguidores.

X Casais que praticam namoro consciente:

depoimentos reais de como essa abordagem impacta o dia a dia do
relacionamento.

X Especialistas em redes sociais: para analisar
como as plataformas influenciam comportamentos em relacdo a
relacionamento e amor-préprio.

Sugestoes de entrevistados ou angulos adicionais:

X Psicologa e terapeuta de casal: que trabalhe com
temas relacionados a autoestima, amor-proprio e relacées abusivas,
como Aline Castelo Branco ou Alexandre Coimbra Amaral.

X Influenciadores focados em salde mental e
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relacionamentos: como Victor Fernandes ou Lorena Comparato, que
falam sobre amor-préprio e namoro saudavel nas redes.

X Casais que se destacam nas redes por discutirem
abertamente sobre a importancia do equilibrio emocional nas
relacdes: sugestdo de casais jovens que praticam namoro consciente.

X Especialista em redes sociais: para discutir como
Instagram e TikTok tém servido de palco para discussdes sobre
comportamentos nocivos e autocuidado.

Na sequéncia da interacdo com o Pauteiro, o sistema
perguntou: “Agora que a pauta esta pronta, vamos seguir para a
criacdo do script de reportagem para TV?” Respondeu-se que “Sim” e
a IA retornou um script de reportagem para TV (quadro 2) com base
na pauta “Namoro consciente: a busca por relacionamentos mais
saudaveis e menos toxicos”.

Quadro 2

Recorte do script de reportagem para TV criado pelo agente

de IA, o Pauteiro

Narracdo em off

Entrevistas

Imagens sugeridas

(Imagens de casais caminhan-
do, conversando) “Nos ultimos
anos, tem crescido o interesse
por uma nova abordagem nos
relacionamentos: o namoro
consciente. Uma pratica que
valoriza o respeito mutuo, a
comunicacdo aberta e a preser-
vacao do amor-proprio.”

Psicéloga: “O namoro cons-
ciente € uma pratica em
que ambos os parceiros tém
responsabilidade emocional,
priorizando a comunicacao
e o respeito aos limites indi-
viduais.”

Casais felizes ca-
minhando, cenas
naturais de casal
trocando gestos de
carinho de forma
espontanea.

(Imagens de redes sociais,
influenciadores falando sobre
namoro consciente) “As redes

sociais tém sido um espacgo

importante para o debate sobre
relacdes saudaveis. Influencia-
dores digitais estdo cada vez
mais se posicionando contra
comportamentos téxicos.”

Influenciador digital: “Muitas
pessoas ainda romantizam
comportamentos abusivos. A
nossa missao é mostrar que
o0 amor saudavel respeita o
espaco do outro e comeca
com amor-proprio.”

Videos de influen-
ciadores falando
sobre relacoes
saudaveis, pos-
tagens em redes
sociais com hash-
tags sobre namoro
consciente

Fonte: dados de pesquisa, resultados do experimento com o Pauteiro.

Para finalizar o experimento, a IA informa que “o script
sugere uma abordagem dindamica e visualmente rica, intercalando
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depoimentos e explicacbes com imagens que trazem leveza e
positividade, em sintonia com o tema do namoro consciente”. Todo o
processo usando a IA levou cerca de 10 minutos.

5 Consideracoes finais

O desenvolvimento e os testes iniciais com o Pauteiro
oferecem uma oportunidade Unica para observar como ferramentas
de inteligéncia artificial podem transformar o campo do jornalismo.
Embora o projeto esteja em andamento, os resultados preliminares
obtidos durante a fase de testes junto a redacdes jornalisticas,
assessorias de comunicacao e na prépria Radio Universidade indicam
direcdes significativas tanto para a pratica quanto para a teoria
do jornalismo. A abordagem teorico-aplicada permitiu conectar os
fundamentos teéricos do jornalismo a um experimento pratico,
fornecendo uma base robusta para explorar a intersecdo entre
humanos e maquinas na construcao de pautas. Essa metodologia
ndo apenas validou o Pauteiro como uma ferramenta inovadora, mas
também permitiu consideracdes iniciais de base empirica sobre o
impacto da IA nas teorias e praticas jornalisticas.

As evidéncias iniciais e reflexdes teoricas apresentam trés
momentos: 1. A redefinicdo da ideia dos critérios de noticiabilidade
- na medida em que os testes revelaram que o Pauteiro é capaz de
identificar temas relevantes, utilizando algoritmos oriundos da analise
de dados que consideram parametros como engajamento em redes
sociais, frequéncia de mencdes em fontes confiaveis e tendéncias
de busca. Essa abordagem amplia os critérios de noticiabilidade
tradicionalmente empregados pelos jornalistas, incorporando
novos fatores quantitativos que complementam a experiéncia e
o julgamento humano. A noticiabilidade, como conceito teoérico, é
enriquecida pela introducdo nas praticas jornalisticas de dados em
tempo real e pela capacidade da IA de mapear padrdoes emergentes.
No entanto, esses novos critérios também levantam questionamentos
sobre o risco de sobrevalorizar o que é popular em detrimento do
que é relevante para o interesse publico. 2. O papel do gatekeeping
na era algoritmica — ao sugerir pautas com base em dados, o Pauteiro
atua como um novo agente no processo de gatekeeping, mediando
a selecdo de informacdes antes mesmo da intervencdao humana.
O Pauteiro pode propor abordagens ou angulos que ndo haviam
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sido previamente considerados, potencializando a diversidade de
conteudo produzido, levando a necessidade da teoria do gatekeeping
ser revisitada para acomodar o conceito de gatekeeping algoritmico,
que ndo substitui o julgamento humano, mas o complementa e, em
alguns casos, o desafia. Esse fendmeno também levanta debates
sobre vieses algoritmicos e a falta de transparéncia nos critérios
utilizados pela IA. 3. A colaboracdo humano-mdquina — os resultados
preliminares indicam que a interacdo entre jornalistas e o Pauteiro
é marcada por um equilibrio entre sugestdes automaticas e edicdes
humanas. Os profissionais relataram que, embora as sugestdes da
ferramenta sejam valiosas, elas precisam ser adaptadas para atender
a linha editorial e ao contexto especifico da redacdo. Essa dindmica
reforca o papel central do jornalista como mediador social, que
utiliza a IA como uma extensao de suas capacidades, mas ndo abdica
do controle sobre o processo editorial. Esse modelo colaborativo
redefine as fronteiras da autoria e levanta novas questdes sobre a
ética na producao de conteudo.

Também é possivel indicar os limites e possibilidades da IA no
jornalismo — os resultados também destacam limites e possibilidades
da IA em sua funcdo de mediador social como vieses algoritmicos: a
ferramenta pode reproduzir vieses embutidos nos dados utilizados
para treinamento, comprometendo a diversidade e a pluralidade
de vozes. Dependéncia tecnoldgica: jornalistas expressaram
preocupacdo sobre a possibilidade de se tornarem excessivamente
dependentes das sugestdoes da IA, em detrimento de sua propria
capacidade analitica. Algumas possibilidades também permitem ser
destacadas como o aumento da eficiéncia do trabalho na medida
em que o Pauteiro reduz significativamente o tempo gasto na
identificacdo de pautas, permitindo que os jornalistas se concentrem
na apuracdao e producdao de conteudo. também a inovacao na
abordagem ao propor angulos e temas fora do espectro convencional,
a ferramenta incentiva a experimentacao e a criatividade. Assim, os
resultados preliminares do Pauteiro indicam que a integracdo de IA
no jornalismo é promissora, mas também desafiadora. A ferramenta
evidencia a necessidade de revisitar teorias classicas e questionar
pressupostos estabelecidos sobre a pratica jornalistica. Ao mesmo
tempo, destaca as possibilidades de colaboracdo entre humanos e
maquinas para enriquecer o campo e atender as demandas de um
ecossistema midiatico em constante transformacao.
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NOTAS

1 O conceito classico de algoritmo, em termos simples, denota um
conjunto de instrucdes, normalmente estruturadas em alguma
linguagem de programacdo, que sdao executadas pelo hardware
da maquina para realizar tarefas simples ou complexas em dife-
rentes cenarios.

2 Link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd4)npuEbi-
gr6vQNLHzxVxaVY8nHUSkgODpwK1ZAHik3MbTOw/viewform
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