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RESUMO:

Nos dias atuais, ao considerarmos a relevancia do avango tecnoldgico
no processo de recrudescimento da producdao dos discursos mididticos, a
guestao da representacdo das diferengas apresenta-se como um tema
central. Diante da diversidade de meios através dos quais se pode narrar os
acontecimentos, a comunicacdo social, e em particular o jornalismo,
assume um papel preponderante, ele € um lugar a mais de onde se tece a
vida do outro. O jornal Folha de S. Paulo, do dia 26 de marco de 2006, traz
varios artigos sobre os produtos da midia que tém como tematica os
dilemas da favela no Brasil. S3o variados os produtos midiaticos cujo
conteudo gira em torno deste problema e a apresentacdo de um
documentario, Falcdo - os meninos do trafico, além de reacender a
discussdao em torno do tema que aborda, nos auxilia a conduzir esta
reflexao.

Palavras-chave: Jornalismo, discurso, documental,cultura, representacao.

Exibido e exaustivamente anunciado pelo “Fantastico”, no dia 19 de margo de
2006, o documentéario foi feito pelo rapper MV Bill, que nas suas entrevistas se
autointitula mais legitimo para falar daquele lugar, pois é alguém que nasceu e viveu
nas favelas. Ao apresentar o que ele considera ser a realidade dos menores gque servem
de “vigias” dos morros, MV Bill, através das imagens que produz, acredita ser capaz de
mobilizar o pais de forma distinta. E a TV Globo, que entdo anuncia uma interrupcao de
1 hora em sua programacdo dominical, parece compactuar com a certeza de MV Bill,
pois afirma que teremos acesso, naquele domingo, a imagens nunca antes vistas sobre o

trafico e as favelas.
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De fato, as imagens causam um tremendo impacto. No dia seguinte, as falas dos
que assistiram ao documentério trazem, basicamente, dois enfoques: enquanto alguns se
mostram absolutamente chocados com o que viram, outros assumem uma postura de
indiferenca, pois se dizem ja sabedores daquele fato, eles sdo bombardeados
diariamente com noticias e imagens sobre 0 mesmo tema. A reacdo do primeiro grupo
parece nos apontar como 0 péanico que eles sentem encontra sua materializacdo nas
imagens de meninos que, com as faces cobertas por uma tarja preta, revelam a dureza e
a crueldade de se viver do trafico. O outro grupo, por sua vez, parece nos dizer que ndo
h& nada de novo naquelas imagens, pois aquilo de que elas dizem é algo ja visto e
mostrado em varios outros lugares. O exemplo do impacto causado pela apresentacao
daquele documentério no cenario televisivo revela-nos o que também ndo é novo:
impotentes diante de uma realidade tdo distante do que somos ou desejamos, ficamos
sempre fadados ao panico ou a indiferenca.

Para a antropo6loga Alba Zaluar, a repercusséo de Falcdo — os meninos do tréafico
deixa “provado mais uma vez o poder de comunicacdo que o veiculo televisdo tem
sobre os demais, ndo s6 pela sua capacidade de penetrar em tantos lares, mas pela forca
das imagens, associadas a voz e a letra do que ¢ dito” (Folha de S. Paulo, 26/03/2006).
O episodio, ao que parece, traz a tona a forca das imagens técnicas que, além de nos
levar a buscar os fatos naquilo que eles revelam de mais verdadeiro, fazem, por
exemplo, com que o realizador, por razdes ligadas a sua prdpria experiéncia de vida, se
apresente como detentor de uma fala legitima. Assim, fazendo-nos presos “a voz e a
letra do que ¢ dito”, nds nos atemos sempre ao objeto da fala — ao tema propriamente
dito —, enquanto nos perdemos cada vez mais dos modos de encenar as noticias, da fala
que esta contida no objeto.

Atentos, por exemplo, a fala de outro documentario, Noticias de uma guerra
particular — também de cunho jornalistico e cuja proposta é representar modos de vida e
personagens relacionados ao trafico nas favelas brasileiras —, percebemos que uma das
estratégias narrativas que 0 marca € a visada panoramica que temos da cidade do Rio de
Janeiro, um espaco urbano que inclui, nas suas contradi¢des, a favela e o asfalto. Em
varios momentos no decorrer da tessitura desta narrativa, somos levados, pela camera, a
ver de cima um emaranhado de luzes, casas, prédios, carros e tracados de ruas que, na
nossa perspectiva, anuncia a diversidade de vidas e trajetdrias que ha por conhecer. A

imagem gue vemos é a mesma sobre a qual reflete Michel de Certeau (2000) ao discutir
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as questdes sobre a cidade e 0s seus caminhantes: vistas de cima, segundo o autor,
compreendemos estar no tracado feito pelos seus pedestres a dimensdo complexa que
habita as nossas cidades; ou seja, toda cidade somente se desenha na medida em que o
caminhante nela traca o seu caminho.

Em Noticias..., esta paisagem que se abre para nos é logo entrecortada por outras
que nos revelam os labirintos da favela, nos deixando ver rostos e lugares plenos das
contradicGes e dos paradoxos que desenham o espago urbano no qual vivemos. Esta
visdo do micro ndo é alheia ao macro que o circunda, pois 0 que vemos por entre 0s
labirintos — criangas brincando, armas e drogas nas méaos dos traficantes, ruas sujas por
onde transitam os pedestres — Ihe € constitutivo. Logo sabemos que as noticias as quais
teremos acesso sdo sim de uma guerra particular, mas um particular que nos acomete a
todos.

Para além dos possiveis efeitos causados pela apresentacdo desses
documentérios, este artigo, ao comparar as tessituras narrativas de Falcdo... e
Noticias..., entende que para o jornalismo, no momento atual, é fundamental um olhar
que busque conhecer os modos de narrar os fatos. Acreditamos, pois, que € N0 Processo
de construcdo narrativa — nos modos de encenacao das noticias — que podemos revelar e
avaliar alguns dos mecanismos de producdo das diferencas, o que, de acordo com
Castro-Gomez (s/d), é um dos desafios da teoria critica nas sociedades contemporaneas.
Sob essa perspectiva, tomamos como referéncia algumas das estratégias que tém
legitimado o discurso jornalistico no Brasil, com o objetivo ndo s6 de discutir a
problematica de um discurso que raramente enfrenta o desafio de um didlogo com o
outro, mas também de refletir acerca da producdo de conhecimento sobre esse mesmo

discurso.

O EU E O OUTRO NA DINAMICA DA REPRESENTACAO

Os estudos do jornalismo no Brasil, que nos ultimos anos concentraram suas
interrogantes na perspectiva do conteido, do que comportava e significava a noticia, por
exemplo, traziam como questdo de fundo o desejo de conhecer e explicar o conceito de
jornalismo. Uma abordagem absolutamente necessaria, tendo em vista o lugar inaugural
de um campo que se constituia, muito mais, a partir de uma pratica — de um fazer
desprovido de reflexdo — do que de uma praxis. Esta pratica, essencial e urgente quando

a razéo iluminista buscava encontrar lugares por onde extravasar o seu desejo de
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esclarecer e explicar os fatos do mundo, ao se deixar instaurar como um campo de
conhecimento revestiu-se de uma necessidade de explicar-se a si mesmo, fato que se
deu a luz do que se concebe como sua matéria-prima, a informacdo, e da funcdo que lhe
era atribuida: mostrar a sociedade o que nela é o acontecido.

Assim, haveriamos de entender o que é jornalismo ndo da perspectiva do que
este campo traz como ordem complexa, mas a partir de propostas assépticas que, no
campo da comunicacdo como um todo, tomava qualquer ruido como indesejavel,
porque tornaria sua pratica menos cumpridora dos seus deveres que, resumidamente, no
caso do jornalismo, seriam mostrar, esclarecer e explicar os fatos do cotidiano. No bojo
destes estudos®, procuramos respostas para o que é jornalismo, discutindo questdes de
ordem ética — qual deve ser a postura e o papel do jornalista, por exemplo —, e a
relevancia deste que se legitimava como o lugar em que os fatos seriam revelados, como
se no proprio ato de trazer os fatos a tona ndo estivesse contida toda a complexidade da
qual se procurava escapar.

Sob essa 6tica, também porque a este campo € dado tratar do imediato, nossos
estudos e préaticas se dedicaram a criar formas que nos possibilitam falar do micro,
utilizando a objetividade como ritual estratégico (Tuchman, 1999) e separando 0s
relatos em géneros — informativos e opinativos, por exemplo —, de modo a nos livrarmos
das possiveis incoeréncias presentes em qualquer ordem discursiva. H& de se
compreender que, nos tempos atuais, quando as préprias maquinas nos permitem o uso
de inimeras formas de narrar o cotidiano — 0 que diz das nossas guerras particulares —,
este modo de falar, entdo legitimado pelo discurso sobre o jornalismo, esta distante de
enfrentar um desafio que nos parece central: lancar-se ao encontro do outro. E nesse
sentido, a tessitura narrativa que encontramos em Falcao... é elucidativa.

Na abertura deste documentario, logo percebemos que o tema sera tratado de um
ponto de vista red’ucionista, seja porque o veremos & luz da opinido daquele que o
recorta — MV Bill, o seu autor —, seja porque o fato sera tomado como se ele nédo fizesse
parte de uma espacialidade que o complexifica. Com Falc&o..., entramos em uma favela
enquadrada pela janela de um carro, onde também esta MV Bill, quem nos fala e nos
explica o que é aquele lugar. Ndo entramos ali para descobrir o que se esconde nos
labirintos da cidade, mas para saber o que & a vida na favela. O tom didatico-
explicativo, presente no discurso do autor e nos varios depoimentos que virdo a seguir,

ainda que seja coerente com os propoésitos do realizador do documentario — ja que ele
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diz saber o que mostrar —, é revelador, antes de tudo, da problematica relacdo que ha
entre 0 eu e 0 outro na perspectiva da representacéo.

Um dos dilemas éticos que atravessa ndo s6 a producao de documentarios, mas
todos o0s objetos que, no viés da representacdo, se incubem da funcéo de falar do outro,
diz respeito aos modos de representar este outro na sua diferenca®. Assim, se nos é caro
pensar como tornar possivel que o outro seja visto para além do que 0s nossos olhos
reconhecem como “familiar”, parece-nos também fundamental entender que a luz de
uma escritura, filmica ou de qualquer outra ordem discursiva, o olhar que se reduz a
uma dimensdo didatica e/ou opinativa — a mesma que inscreve o jornalismo em uma
epistemologia iluminista e condutista (Resende, 2002) — é insuficiente. Em se tratando
de Falcdo..., por exemplo, através do que nos é dado a ver, o que ressalta € a total falta
de perspectiva e de possibilidade de relacdo: diante da incoeréncia do que vejo, torno-
me absolutamente impotente. Para Amir Labaki, critico de jornal, “os entrevistados [em
Falcdo...] sdo despersonalizados por tarjas nos olhos ou esfumagamentos no rosto, sem
identidade, exceto a associagdo com o crime ¢ a violéncia”. E o espectador, dira Labaki,

.. . . . . 4
“assistiu a uma esticada reportagem sensacionalista, sem nenhuma novidade factual"”.

JORNALISMO: ENUNCIACAO E VONTADE DE VERDADE

O campo dos media vive um processo de correlacdo de forcas com varios
campos sociais — politicos, econémicos, culturais, religiosos, entre outros — ja que ele se
faz estrutural na constituicdo e na composicdo desses lugares. Tendo em vista o fato de
que ao jornalismo, mais especificamente, cabe a tarefa de dizer sobre e para as demais
instdncias sociais, havemos de considerar que um dos lugares possiveis em que se
instala a correlacdo de forgas, com todas as suas assimetrias e fragmentacdes, € 0 campo
do discurso. Instancia fundamental para se pensar a questdo da representacdo quando,
no momento atual, as nocBes alteradas de espacgo e tempo reconfiguram os papéis e as
pertinéncias tanto dos campos como dos atores sociais que constituem a sociedade e
com os quais os produtos midiaticos, invariavelmente, dialogam (Resende, 2003).

Sob essa Otica, a problematica da representacdo das diferengas, na perspectiva
dos produtos jornalisticos, estabelece uma intrinseca relagdo com a questdo da
enunciacao. Para Benveniste (1995), o sujeito da linguagem esta no centro da reflex&o, é
o locutor em sua relagdo com o destinatario, o “eu” em sua relagdo com o “tu”; o autor

parte da distingdo entre o enunciado, j& concretizado, e a enunciacdo, a agao de produzir
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o0 enunciado. Benveniste concentra-se na forma pela qual o sujeito se marca naquilo que
diz, estabelecendo, assim, o que se convencionou chamar de “Teoria da Enunciagdo”. O
autor afirma: “A linguagem sé é possivel porque cada locutor se apresenta como sujeito,
remetendo a ele mesmo como eu no seu discurso. (...) A polaridade das pessoas é na
linguagem a condi¢do fundamental” (1995: 286-7). Nesta mesma perspectiva teorica,
ainda que em uma direcdo distinta, Bakhtin (1979) mostra que a enunciacdo € um
fendmeno social e ndo individual, estando determinada por um contexto histérico que
acaba por conformar a propria subjetividade; um outro dado que nos parece relevante
em se tratando da reflexdo em torno da enunciacéo jornalistica.

A referéncia a Foucault (1996) também nos parece fundamental, quando
entendemos que o gesto de proferir um discurso implica o que este autor chama de
“vontade de verdade”. Ao trabalhar com os trés procedimentos de exclusdo nos quais
opera a producdo do discurso (a interdicdo, a segregacdo e a vontade de verdade),
Foucault explicita os modos de legitimacdo do lugar do sujeito falante, calcando estes
modos nas condig¢des sociais em que se operam e proferem os discursos.

Tomando o terceiro procedimento — a vontade de verdade — como centralizador,
porgue ao mesmo tempo em que reformula, legitima os outros dois, 0 autor nos auxilia a
pensar no campo dos media, e, portanto nos seus lugares de fala, como legitimador da
nossa vontade de verdade. Se para Foucault, as sociedades do saber eram outrora as
instancias legitimadoras de uma fala que se pretendia verdadeira, podemos supor que
hoje a midia, com o seu amparo institucional e através dos seus objetos que produzem
falas, constitui-se como uma instancia fundamental, porque certamente reguladora e
mantenedora de um status quo que visa a ordenacao dos fatos que tecem nossas relacdes
sociais.

Trata-se de pensar que é dada ao campo do jornalismo a tarefa de produzir saber
acerca dos acontecimentos do mundo, tarefa que lhe € outorgada tanto porque detém a
tecnologia — uma forca maquinica incomensuravel — como também porque outras
instituicOes produtoras de saber — de carater pedagogico — conferem aos que proferem
os discursos da midia o direito da fala. A partir desses lugares, pelo desejo e pelo poder,
revestidos da vontade de verdade, os discursos jornalisticos tornam-se expresses
maximas do que é verdadeiro; e é com eles, vale dizer, que construimos 0S nossos
modos de compreender e ver 0 mundo, visdes que tecem nossa percep¢ao do outro e

nossa maneira de lidar com o diferente ou o semelhante.
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Foucault nos alerta também para o fato de que o procedimento da segregacéo,
ainda que esteja cada vez mais enfraquecido, ndo sofre necessariamente uma ruptura,
pois, diz o autor, “(...) ¢ sempre na manutencao da cesura que a escuta se exerce” (1996:
13). Ou seja, no campo dos media, essa condicdo se confirma: o outro, quando fala, fala
sempre de um deslugar, porque invariavelmente fala através daqueles que lhes
concedem este direito, uma condicdo antes de autoridade, muito distante do que se
espera de um exercicio de alteridade. E é este procedimento, cumpre fazer notar, que
reitera aquele primeiro, o da interdicao, o indicador de que “ndo se tem o direito de
dizer tudo, que nédo se pode falar de tudo em qualquer circunstancia, que qualquer um,
enfim, ndo pode falar de qualquer coisa” (Foucault, 1996: 09).

Assim, configura-se um circulo vicioso no campo dos media e € corroborada a
ideia de que a verdade esta antes no que o discurso diz, no seu enunciado, nunca, porém
no que ele faz ou mesmo no que ele €. Neste aspecto, o jornalismo, ainda que nao de
forma exclusiva, é exemplar na reiteracdo deste pressuposto: quem fala e de onde fala
sdo critérios absolutamente relevantes e definidores do que é ou deixa de ser verdade.
Cremos ou fingimos crer na ideia de que a verdade ali estd, seja porque o lugar de
representacdo do acontecimento € institucionalmente legitimado ou porque aquele que
profere o discurso, na figura empirica do sujeito que fala, tem credibilidade; ainda que
as vezes possamos dele duvidar, vale dizer, por razfes quase sempre de natureza
ideoldgica. Nesse sentido, acompanhando a reflexdo de Foucault, questionar e

problematizar a vontade de verdade parece essencial.

POLARIZACAO E PULVERIZACAO DAS FALAS

A titulo de exemplo, lembremo-nos da seguinte situacdo: a época da invasao
sofrida pelo Iraque, no ano de 2003, varios jornais — impressos, televisivos e outros —
noticiavam o acontecimento ora da perspectiva dos invasores ora, diziam 0s objetos da
midia, da perspectiva dos invadidos. Os embedded journalists, acoplados aos tanques de
guerra para que pudessem narrar o fato com maior fidelidade, acabaram por revelar
quao frageis sdo os discursos que sobrevivem de informacGes indicativas, estes que se
ap6iam na vontade de verdade como o seu condicionante primeiro®>. Um olhar mais
atento aos relatos da CNN — empresa de midia estadunidense que na época vendia e
propagava para o mundo as noticias oficiais sobre o que chamavam de “guerra contra o

mal” —, nos faz perceber que os dizeres eram, com exclusividade, aquilo que o pais
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invasor nos queria fazer crer. A entrada em cena da Al Jazeera — rede televisiva de
origem arabe que se dizia mais apta a contemplar e relatar os fatos da perspectiva dos
invadidos —, indubitavelmente um marco no cenério da midia contemporénea, polarizou
os discursos: se a guerra era contra 0 mal, o mal agora se dispunha a falar.

Este processo de polarizacdo das falas, um exemplo dos modos de manifestacéo
do conflito no espago da midia, ndo traz como novidade o fato de que cada um, do seu
lado, tenha algo a dizer, este aspecto ja é sabido desde que o homem busca formas de se
expressar. O novo vem particularmente do fato de que as falas polarizadas fazem saltar
aos olhos uma situacdo que é especifica do contemporaneo e que tem absoluta relagédo
com o proprio avanco tecnoldgico: os relatos nos chegam com mais velocidade, de
todos os lados, por varios meios e de diversas formas. Muito provavelmente, nunca
antes no Ocidente — pelo menos da perspectiva do Brasil — notou-se uma presenca tdo
significativa de uma midia nascida do lado de la. Ou seja, a Al Jazeera invade, com sua
forca local e no mesmo tempo real das outras redes, 0 espaco miditico antes mais
facilmente dominado pelos Estados Unidos.

Sua chegada, com tamanha forga e rapidez, nos faz defrontar com o fato de que
cada discurso a seu modo, em concomitancia, quer se apresentar mais verdadeiro que o
outro. Ambas as falas ancoram-se, com veeméncia, na suposta legitimidade tanto do
sujeito falante como do lugar de onde se fala. E desse modo, a simultaneidade de
exposicdo desses dizeres, que nos chegam através dos discursos da midia, é
fundamental para entendermos que o embate alcanca o seu extremo, reduzindo o
discurso a sua vontade de verdade, procedimento que se exacerba a partir da luta pela
ocupacdo do espaco midiatico.

N&o bastasse esta polarizacdo, os relatos nos chegam de varios lugares e de
formas diversas: weblogs noticiosos e de cunho pessoal, de habitantes do pais invadido
ou do pais invasor, que relatam os fatos na perspectiva que lhes convém; filmes,
documentéarios e programas de TV a cabo, que buscam narrar os fatos de formas
distintas das que nos chegam pela midia oficial; outros meios impressos, inclusive
livros, que revelam historias ndo contadas nos grandes jornais; textos, muitas vezes
encontrados na chamada “grande imprensa”, que, em situacdes extremas, abrem espago
para formas variadas de relatar o cotidiano. Assim, essa fala pulverizada e polarizada,
por explicitar e tornar evidente a vontade de verdade como marca do discurso midiatico,

nos impele & indagacdo acerca da propria verdade, fazendo-nos duvidar das

BRAZILIAN JOURNALISM RESEARCH (Versio em portugués) - Volume 2 - Numéro 1 — 1* semestre - 2009



REPRESENTAGAO DAS DIFERENCAS NO DISCURSO JORNALISTICO

legitimidades dos lugares e dos sujeitos falantes que se impdem nos dizeres da midia.
Ademais, é sob essa perspectiva que problematizamos a questdo das diferencas no
ambito destas narrativas.

Ao discutirem “o desafio de ir ao encontro do outro” na escritura dos
documentéarios, Guimardes & Lima (2007: 154) sugerem que um dos gestos
fundamentais a serem compreendidos diz respeito a necessidade de “abandonar o Eu
como medida para conhecimento do Outro”. E preciso “descentra-lo radicalmente,
conceder ao Outro a prioridade que até¢ entdo era concedida ao Eu”. Sob essa 6tica, MV
Bill, quando se autointitula legitimo para falar da favela, fazendo-nos conhecé-la através
de uma tessitura narrativa que reflete os seus olhos, ativa um gesto revelador: o que ali
se apresenta € a vontade de verdade do seu discurso, o que inviabiliza, no contexto da
representacdo, qualquer encontro com o outro.

No caso especifico dessa narrativa, sua fala em primeira pessoa ndo se revela um
problema tdo-somente porque se faz na perspectiva de um Eu, mas também porque a ela
acoplam-se outras falas que buscam explicar, num tom enciclopédico, o que é o trafico
— esmiucando verbetes, como o que € o fogueteiro e o0 que é o crack, por exemplo —,
dando-nos informacdes indicativas que sdo, por sua vez, associadas a imagens que nos
dizem como ver os personagens. E mais, através da camera de Falc&o..., 0s meninos do
trafico ora sdo vistos de baixo para cima, ora de cima para baixo, a cAmera raramente se
coloca no nivel dos meninos, a menos que com o objetivo de mostrar os seus olhos
vendados ou o0s seus corpos esfumacados. Desse modo, a perspectiva se mostra
meramente conteudistica, € como se 0s relatos que ouvimos e as cenas que assistimos
ndo fizessem parte da escritura; eles foram ali enquadrados e, antes, descrevem, mas nao
escrevem o0 acontecimento.

Nesse sentido, a escritura filmica de Falcdo... é especular em relacdo ao cenério
midiatico que aqui buscamos compreender: os varios Eus, que, na explicitude da
vontade de verdade do discurso, inviabilizam o didlogo, reverberam, a partir do
microespago da narrativa, uma situagdo mais ampla: séo varias vozes, ou uma cacofonia
se assim quisermos pensar; 0 avesso da dimensdo polifénica (Bakhtin) minimamente
necessaria para aventarmos a hipotese de um exercicio de alteridade. Do ponto de vista
da reflexéo acerca dos discursos jornalisticos, que tanto se ancoram no pressuposto de
que ali esteja contida uma verdade, a situacdo social e tecnoldgica do contemporaneo

renova nossas condicOes de reflexdo: o que a polarizagdo e a pulverizagdo das falas de
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fato nos revelam — no macroespacgo midiatico e na tessitura de muitas de suas narrativas
— € que se tudo € vontade de verdade, a verdade, ou mesmo a nao-verdade, pode estar

em varios lugares e em varias falas.

VELAMENTO E PRODUCAO DAS DIFERENCAS

H4 ainda um agravante: o avanco tecnoldgico que experimentamos com extrema
forca e velocidade no século XX nos colocou antes a servico das maquinas. Envoltos
em um imaginario secular que tem como principio o progresso e o ordenamento do
mundo, vivemos em busca de formulas facilitadoras que nos ajudem a apreender o
mundo de forma simples; queremos té-lo explicado, muito mais que problematizado. E
nesse sentido, a tecnologia — particularmente com os seus aparelhos produtores de
imagens — cumpre um papel central. Vilém Flusser chama atencédo para o fato de que as
imagens técnicas interpdem-se entre 0 homem e o mundo, funcionando, na verdade,
como biombos. Para este autor, “o homem, ao invés de se servir das imagens em fungédo
do mundo, passa a viver em funcdo das imagens. Nao mais decifra as cenas da imagem
como significados do mundo, mas o préprio mundo vai sendo vivenciado como
conjunto de cenas” (2002: 09). Tal observacéo pde em questdo o fato de que as imagens
produzidas pelas maquinas tém cumprido, de certa forma, a funcdo de nos explicar o
mundo, servindo como objetos facilitadores; quando vemos o que ¢ “dito” pelas
imagens, acreditamos ter ali o mundo fielmente representado®.

Sob essa Otica, mais uma vez, o documentario Falcdo... é exemplar: o conjunto
de vozes e imagens que pretendem nos explicar os dilemas do trafico, aléem de vir ao
encontro do nosso “analfabetismo”, diria Flusser, recorta ¢ reparte a vida na favela,
impedindo-nos de exercitar o gesto do compartilhamento. O que vemos e ouvimos sao
cenas que, somente no seu desejo de transparéncia, oferecem respostas para 0S nossos
dilemas, tal qual o é, muitas vezes, o discurso jornalistico que, a luz de uma mesma
ordem explicativa, se baseia prioritariamente em estatisticas e nimeros. Nao se trata de
pensar toda a producdo jornalistica sob essa perspectiva, mas, em linhas gerais, no
quadro epistemoldgico dominante neste campo, seus numeros de mortos, suas
definicBes generalizadas, seus rotulos que simplificam problemas antes de tudo
complexos muito contribuem para a concepgdo de um mundo que parece passivel de ser

ordenado e, no entanto, impossivel de ser compartilhado.
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Os textos e as imagens produzidos sob o julgo desta episteme encontram sua
motivacdo e razdo de ser no ideal de que neles quanto mais pura e exata for a
informag&o mais proximos da comunicacao estardo os seus relatos. Trata-se na verdade
de uma dimensdo antes quantitativa, ndo ha indagacdo em torno da qualidade da
informacdo, mas do volume de informacgdo (novidade) contida no relato e do quao
répido ela chega ao seu consumidor. Estes objetos da midia sdo produzidos com o
intuito de chegarem o mais préximo possivel do real da coisa representada, seguros de
que, desse modo, falardo a verdade, pressuposto primeiro da vontade de verdade que
estd neles instalada. E este aspecto explica ainda o fato de que neles a perspectiva de
que ha um outro para quem se fala é praticamente anulada. Flusser, ao refletir em torno
do aparelho fotografico, diz que ele “é programado para distribui¢do discursiva rumo ao
espago vazio, como o fazem a televisdo e o radio” (2002: 46), no que, certamente,
acrescentariamos os jornais. Um “espaco vazio” ocupado por um grupo disforme para o
qual e sobre o qual falam os produtos da midia, lugar onde todas as diferencas sdo
veladas como se fossem mortas e, a0 mesmo tempo, como se pudessem ser apagadas.

Este processo de velamento das diferengas, considerando as idiossincrasias
historicas, sociais e culturais dos dias atuais, convive com um outro, também provocado
pela polarizacdo e pela pulverizacdo dos lugares e das falas: o processo de producédo das
diferencas. Quando se narra o cotidiano das favelas, por exemplo, da perspectiva de
vozes e lugares tdo diferenciados, somos chamados a atentar para o fato de que as
categorias definidas para explicar as l6gicas que dominam a formatacdo dos textos e das
imagens técnicas precisam se fazer mais fluidas, sob o risco de ndo podermos jamais
falar com o outro. Neste caso, particularmente, vale atentar para o que dizem Guimaraes
& Lima (2007: 149) em relacéo as dificuldades de ir ao encontro do outro no &mbito da
representacdo: “[elas] aumentam sobremaneira quando se trata de filmar o outro de
classe, pertencente a um grupo social a margem (...) da esfera de visibilidade”.

Assim, emoldurar vozes e cenas que se propagam a revelia do outro € mero
estimulo de producdo de diferengas, pois € importante lembrarmos que continua em
jogo a busca pela verdade (Foucault, 1996). Ou seja, quem fala através dos meios
continua sendo aquele que se pensa mais legitimo para falar e 0 que ocorre, nesses
casos, € uma alternancia de papeis, ou de poderes no espaco midiatico, pois quem fala é
sempre um eu que deslegitima um outro. Assim, entendemos, a diferenca que se produz

neste discurso é puro efeito, tal qual o € a verdade de que ele se vale. Nesse contexto,
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parece importante notar que o processo de producédo das diferencas, que ndo resulta em
relacdo de alteridade, é simplesmente parte de uma logica do capitalismo tardio —
quando as maquinas de producdo de informacdo e conhecimento ganham primazia. E €
portanto nesse quadro que, além de ser importante saber o que o discurso diz, é

fundamental investigar o que ele faz.

A ENCENAQAO DA NOTICIA: O PODER LIBIDINAL

Trata-se de uma perspectiva desafiadora e € no viés da cultura que nos parece
possivel reconhecer a dimensdo complexa que inscreve os discursos midiaticos como
instancias produtoras de sentido. Os Estudos Culturais representam um esforco de
conducédo do pensamento em dire¢cGes mais afeitas ao cotidiano e a cultura. Porém, para
ndo corrermos o risco de nos prendermos a um viés culturalista, que negligenciaria a
relacdo da cultura com a economia politica, é preciso redimensionar o papel da teoria
critica da cultura a luz da ldégica do capitalismo tardio e do papel dos meios de
comunicagdo na sociedade contemporanea. Para Santiago de Castro-Gomez (s/d: 03), “o
ponto de largada dos Estudos Culturais séo (...) os dispositivos a partir dos quais os bens
simbolicos (a cultura) sao produzidos e oferecidos ao publico como mercadoria”.

Este aspecto faz com que nossas atencGes sejam redobradas, pois com ele
abarcamos a ideia de que as imagens e o0s textos que produzimos, inclusive no
jornalismo, sdo representacdes plenas de ideologia e cultura’. E nesse sentido, de acordo
com Castro-Gomez, 0s meios sdao aparelhos ideoldgicos que carregam uma vantagem
sobre os demais, pois “seus dispositivos de sujeicdo sdo muito menos coercitivos”.
Segundo o autor, “neles ndo circula um poder que ‘vigia e castiga’, mas um poder que
seduz”. Nesse aspecto, para além do poder disciplinario da modernidade, criticado por
Foucault, Castro-Gomez diz que estariamos agora “a frente do poder libidinal da
globalizagdo” (s/d: 14). Considerando que hoje a leitura que fazemos dos produtos

midiaticos depende muito do modo no qual a noticia € encenada, Castro-Gomez diz:

A guerra das imagens sobre a guerra serd ganha por aquele grupo que, no
intuito de imprimir sentido, melhor utilize o poder libidinal, ou seja, por
aquele grupo que ponha em marcha todos os mecanismos sedutores da
imagem para obter o consentimento ndo coercitivo dos consumidores (s/d:
16).

Assim, atentos aos dispositivos dos quais nos servimos para encenar as noticias,

percebemos que na ‘“guerra das imagens sobre o trafico e/ou a favela”, o olhar exclusivo
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de quem se diz conhecedor daquela realidade, pode até se apresentar de forma sedutora,
mas, no @mbito da representacdo das diferencas, acaba se configurando reduzido, pouco
atento a polissemia na qual se inscreve a prdpria vida, na favela ou em qualquer outro
lugar. Arriscamos ainda a sugerir que, sob a perspectiva dessas imagens que reduzem a
realidade, a escrita conduzida a revelia do outro traz no libidinal o proprio coercitivo,
pois sdo elas imagens que nos impdem uma ordem Unica. Em Falcéo..., ainda que nos
seja anunciado que conheceremos a realidade do trafico a luz dos olhos de quem o vive,
descobrimos que prevalece o olhar de quem recorta e produz as imagens que veremos.

Um segundo aspecto que Guimardes & Lima (2007: 154) apontam como
fundamental ao enfrentarmos o campo ético da representagdo do outro nos
documentarios diz respeito a necessidade de “promover a disjun¢do entre a imagem ¢ a
palavra e, ao assumir que falar ndo € ver, libertar a palavra tanto do visivel quanto do
invisivel”. Em Noticias de uma guerra particular, temos acesso a uma justaposicéo de
imagens e depoimentos que ndo se completam, porque sdo contraditérios, mas que se
interpenetram, porque tecem a teia complexa das vidas que circundam a favela e o
trafico. As experiéncias que nos relatam os menores, o chefe de policia, os soldados, as
familias envolvidas no trafico e, ainda, a prdépria midia que numa dimensdo
metadiscursiva também se revela personagem, somam-se imagens de um cotidiano
absolutamente comum — criangas brincando nas ruas e pessoas caminhando em dire¢éo
as suas casas ou ao trabalho — e da prépria “guerra”, ou do proprio “movimento” como
também chamam o trafico. No exercicio da tessitura desta narrativa, ndo héa
contraposicdo entre o certo e o0 errado, ou 0 bem e o0 mal, mas uma escrita que a todo o
tempo parece duvidar tanto da fala como da imagem; naquela escritura ndo se fala,
necessariamente, 0 que sera dado a ver e ndo se mostra, exclusivamente, o que a fala
diz.

Alba Zaluar corrobora a nossa visdo revelando algumas das incoeréncias do que
é dito no documentario de MV Bill. “Sem apresentar dados novos”, segundo ela,
“Falcéo... langa um olhar terno sobre os pequenos traficantes, mas submerge na cultura
do gueto e ignora os demais atores sociais presentes em ‘Noticias de uma Guerra
Particular’”. Assim, ao comparar 0s dois produtos, ficamos sabendo que aquela noticia
encenada daquele angulo deixa a deriva outros angulos que podem ser também
significativos para a compreensdo do problema. Em Noticias..., Jodo Moreira Salles,

qgue ndo traz em si a marca de quem viveu em uma favela, ao abordar o tema na
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perspectiva dos policiais e dos bandidos, mostra-nos que “sdo muitas as vozes, muitos
o0s atores do drama”, diz Zaluar.

Os diversos produtos sobre as favelas, sejam os varios weblogs, documentérios,
relatos impressos e filmes sobre as guerras particulares do dia-a-dia — as pequenas
grandes guerras que hoje somos impelidos a experimentar —, dizem, antes de tudo, que
h& varios modos de narrar o acontecimento. E desse modo, entendemos, quando a
noticia vira uma mercadoria pds-industrial, ndo basta sabermos do que se passa nas
favelas, mas também dos modos que sobre elas se falam, instancias nas quais varias

vozes e varios sentidos podem, por vezes, se revelar.

O JORNALISMO E A MEDIATIZACAO DAS FALAS

Ao jornalismo, que entendemos como lugar de confluéncia de vozes e producéo
de sentidos (Benetti, 2007), parece significativo, no contexto contemporaneo,
compreender que informar, ou produzir imagens e textos nos discursos cujos
procedimentos internos séo pautados por uma classificacdo de informacgdes, significa
dar forma ideoldgica e cultural aos fatos preexistentes. Uma constatagdo relevante, mas
que precisa ser problematizada e contextualizada nas dimensdes em que se inscreve o
jornalistico. Flusser (2002: 49), ao dizer do processo de classificacdo de informacdes,
nos ajuda a estender este problema: “Todo indicativo cientifico” — onde cabem
perfeitamente as informacdes jornalisticas — “tem aspectos politicos e estéticos; todo
imperativo politico tem aspectos cientificos e estéticos; todo gesto optativo (obra de
arte) tem aspectos cientificos e politicos”.

Com a problematica assim ampliada, parece-nos importante ressaltar que é
preciso reconhecer que o lugar politico das falas jornalisticas ndo se desvincula do
estético que nelas se instala e ao qual elas se submetem. O agravante de que nos dias
atuais o poder coercitivo esteja vinculado a um poder libidinal — o gesto sedutor pode
ser tambem excludente —, além de ser um forte indicador de que, na dimensdo do
conflito, a ampliacdo do espaco de fala ndo significa necessariamente democratizagdo
dos meios, mantém-nos reféns daqueles que sabem melhor produzir as imagens e 0s
textos. Desse modo, trabalhar na perspectiva de uma possivel diferenciagdo dos
narrares, a0 mesmo tempo em que nos faz pensar sobre o estatuto do jornalismo em

tempos de mediatizacdo extrema dos acontecimentos, ensina-nos, quem sabe, a produzir
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e apontar diferencas: ha narrares que, no intuito de explicar os fatos, buscam verdades
totalizantes? H& outros que visam a uma dimensdo mais complexa?

De acordo com Michel de Certeau (2002), a alteridade ndo consiste em falar do
outro no texto, mas naquilo que vimos a saber sobre o outro através do que a escrita diz
sem querer dizer. MV Bill, além de realizador de Falcédo — os meninos do trafico, é um
rapper, 0 que provavelmente fez com que a masica de fundo, naquele documentario,
seja o0 rap. Novamente, uma comparacdo com Noticias de uma guerra particular pode
trazer luz a nossa questdo: o rap tambeém aparece, ndo como um fundo, mas como parte
da propria escritura. Em uma das cenas a que assistimos, o depoimento de um dos
traficantes é absolutamente vinculado ao rap, tanto pelo ritmo da sua fala como pelo
proprio uso que este personagem faz das suas palavras. Assim, o acontecimento
noticiado — a vida e o tréfico na favela — é imbricado de intertextos que nos ajudam a
compreender a complexidade e a tessitura daquele fato.

Para Correia (s/d: 14), o encontro de um equilibrio, ou “qualidade”, como diz o
autor, na linguagem praticada no campo jornalistico, pode estar “no regresso ao texto,
na busca das marcas enunciativas”. Sem duvida, ainda que seja relevante indagarmo-nos
se as guerras, do trafico ou de outras naturezas, serdo assuntos no jornal do dia, diante
dos processos de velamento e producdo das diferencas, ndo deixa de ser menos
importante procurar conhecer as formas e o0s lugares em que se daréo os dizeres sobre as
guerras. O avango tecnoldgico que exacerba a producdo das narrativas e nos faz saltar
aos olhos a pluralidade de modos de narrar os fatos do cotidiano deve, pois, nos fazer
atentos a perspectiva de que ha narrativas que dotam o mundo de diferencas, enquanto
ha outras que ndo; de que ha as que rechagam as particularidades e ainda ha as que as
ressaltam; ha as que dizem de um lugar em movimento e as que narram o mundo como
algo estatico.

Na dimensdo da representacdo, tudo parece indicar que é no reconhecimento da
diferenga desses narrares que enfrentamos melhor o dilema de irmos ao encontro do
outro. Nesses modos variados, quando o que é trazido a cena € a propria vontade de
verdade, redescobri-la na sua dimensdo estética pode contribuir para que nos facamos
aflitos, ndo necessariamente porque queiramos seguir em busca do verdadeiro, mas,
muito provavelmente, porque desejamos conhecer os varios angulos do mesmo
problema. Neste lugar, alteramos o foco, 0 que estd em questdo € a verdade do

acontecimento e ndo a de quem dele diz.
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NOTAS

! Aqui, por razées de espaco, os estudos de paradigma positivista estdo sendo tratados de forma
generalista. O pensamento sobre os estudos do jornalismo, na sua perspectiva hegemonica, encontra-se
melhor desenvolvido em RESENDE (2002).

2 RAMOS (2005) identifica 3 campos éticos distintos no que se refere a representaco do outro na
producédo de documentarios. Nossa reflexdo quer levar adiante a problematica levantada por este autor,
discutindo a mesma questdo na perspectiva da produgéo chamada “jornalistica”.

% Em http://www1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u59234.shtml (acesso 23/05/2008).

* Flusser (2002) divide as informagdes contidas nos discursos em indicativas, imperativas e optativas. A
primeira delas, para o autor, ¢ a classe das chamadas “informag¢des jornalisticas” e tem a verdade como o
seu ideal classico. Também parece interessante notar que tal classificacdo de informagGes nos remete
diretamente ao que diz Foucault (1996) em relacdo aos procedimentos de exclusdo que séo internos ao
discurso; este é 0 caso dos produtos da midia especificamente tratados neste ensaio.

% Flusser (2002) ancora-se nas nossas condicdes histdricas e culturais para fazer uma interessante reflex&o
em torno da presenca das imagens no mundo contemporaneo. Para este autor, as “imagens tradicionais” —
0s desenhos rupestres — serviam para imaginar o mundo, e quando essas imagens entram em crise 0s
textos escritos, fundadores da historia cronoldgica moderna, chegam para cumprir a fungdo de explicar as
imagens que imaginam o mundo.

® Para Castro-Gomez (s/d: 14), “a ampliag¢@o do conceito de ideologia (...) pode ser muito valiosa para
entender como as imagens, figuras e narrativas simbolicas (...) constroem representacdes que servem para
reforcar o dominio de uns grupos sobre 0s outros. Estas representacdes ideoldgicas ndo séo (...) unitarias,
como pensava o primeiro Althusser. Através dos meios constroem-se ndo somente as grandes ideologias
econdmicas e politicas, mas também ideologias de género, raca, sexualidade e posi¢do social que ndo séo
necessariamente reduziveis umas as outras”. Esta reflexdo pode ser somada a de APPADURALI (2003),
gue V& as imagens e textos como representacdes sociais fundamentais para a construcdo de sentido no
mundo contemporaneo.
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