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Um dos cenarios mais contraditérios da midia é o do Oriente
Médio e da Africa do Norte (MENA), o que é um reflexo das
suas sociedades contrastantes e agitadas que sofrem os efeitos
negativos das democracias impostas e das trés sindromes: da
doenca, da pobreza e do analfabetismo. Usando a metafora de
pisar em cascas de ovos, o autor discute o retrato da perplexidade
do MENA, onde as sociedades simplesmente nunca sabem quando
vao violar algumas regras desconhecidas, algumas expectativas, e
até sofrem mais quando o fazem. Esta retorica faz a ressonancia
com a maneira em que o publico do MENA tem se tornado vitima
da Desordem da Personalidade Limite (BPD).
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INTRODUCAO

Vocé poderia ser uma redencdo

Vocé poderia ser certo alivio

Vocé poderia ser um porto seguro

Vocé promete acreditar

Quando lhe conto estas historias

Cada dor e a gléria conquistada com dificuldade
Sdo testemunhas de uma vida

Vivida com boas intencdes até aqui

Entdo me acredite, me cure

Acredite-me, tudo é verdade.

-Carrie Newcomer, “Bearing Witness” (Testemunhando)

Usando a metafora de pisar em cascas de ovos, é um retrato da
perplexidade do Oriente Médio e da Africa do Norte (MENA, na sigla em
inglés) onde as sociedades simplesmente nunca sabem quando vao violar
alguma regra desconhecida, algumas expectativas, e ainda sofrem mais
qguando o fazem. Esta retorica faz a ressondncia com a maneira em que
o publico do MENA tem se tornado vitima da Desordem da Personalidade
Limite (BPD, na sigla em inglés) e frequentemente esta sujeito a mudancas
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de humor atordoantes e a comportamentos imprevisiveis para substituir
0s seus problemas internos interminaveis e as preocupacoes pelo outro
(MASON e KREGER, 1998).

Num momento em que a regido arabe tem muito potencial para o
desenvolvimento da sua capacidade, os disturbios sociais, a agitacdo
politica e as liberdades civis fracas ainda continuam atormentando a
populacdo. O status da educacdo jornalistica estd baixo, com o povo
preocupado com muitas outras questdes vitais, e, ainda, essa falta é
prejudicial para o envolvimento civil, a auséncia de um curriculo valido que
reflita a diversidade dos vinte e dois paises arabes, e também de padrdes
reais para avaliar criticamente o panorama da educacao jornalistica.

A educacdo jornalistica atual, em muitas partes da regido é o
resultado direto da fraca base econémica, do patrocinio politico, da
fragmentacao cultural, da concentracdo geografica centralizada, da
credibilidade decrescente e do baixo prestigio do jornalismo. Além
disso, as leis e os regulamentos nado sdo claros com relacdo a salvaguarda
da educacdo jornalistica e outros valores profissionais (SALEH, 2010).
Consequentemente, é racional relacionar os internos problemas
sociopoliticos e econdmicos com o isolamento externo do mundo, o
que caracteriza o curriculo hibrido na regido arabe. Esta situacdo se
torna ainda mais complexa pela combinacdo do consumismo pesado,
conservadorismo religioso e presenca militar que restringiram o papel
dos programas jornalisticos a centros de relacdes publicas (SALEH, 2009).

De fato, o MENA é um dos cenarios mais contraditorios da midia,
o que é um reflexo das suas sociedades contrastantes e agitadas que
sofrem os efeitos negativos das democracias impostas e das trés
sindromes: da doenca, da pobreza e do analfabetismo.

A democracia é quase um sinénimo de igualdade; entretanto, a elite
militar muitas vezes obstrui o reformismo dirigido pelo estado com a
desculpa de estar defendendo a liberdade e a eficacia das forcas do
mercado (SALEH,2008). Além disso, o cenario do estado, da burguesia e
da sociedade civil - todos bem orientados - ou é demolido completamente
ou sofre de desigualdade exacerbante. Neste contexto, as politicas sdo
feitas frequentemente no corre-corre, mas a sociedade civil no Oriente
Médio e na Africa também deve ser culpada por sua persisténcia em
ficar a margem ao invés de oferecer a sociedade, através dos seus
elementos chaves, uma profunda estimativa daquilo que sabe (AINA,
1997). Assim é muito crucial abrir o caminho para uma lideranca de
intelectuais publicos, que tenha experiéncia e conhecimento e faca uso
de sua autoridade para desafiar o atual ambiente corrupto.
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Preparando o Cenario

Durante a segunda metade do século XX, a regido do MENA visou
unificar o sistema geral dos seus processos legislativos respectivos,
especialmente através da cooperacdo multilateral dentro da Liga de
Estados Arabes. Em 1981, na Segunda Conferéncia de Ministros de Justica
Arabes em Sana’a, capital do Yemen, a “Estratégia Sana a” unificou
a legislacdo doméstica através de uma série de codigos integrados,
incluindo direito civil, direito processual civil, direito penal, direito
processual penal, direito juvenil, os padrdes das prisdes, o combate
aos crimes da tecnologia da informacdo, e assuntos relacionados com
o status pessoal e a organizacao e regulacao judiciaria (SALEH, 2009).

A Liga de Estados Arabes também formou uma comissdo para
unificar os termos, as estruturas e os procedimentos legais e judiciais
para conseguir um sistema legal mais integrado e harmonizado. Ao
mesmo tempo, a fim de implantar as recomendacdes desta comissao, a
Liga de Estados Arabes também estabeleceu o Centro Arabe para Estudos
Legais e Judiciais em Beirute, no Libano.

Por enquanto, ha uma desconexao entre a educacdo jornalistica e
a governanca que podia ter oferecido um modelo local valido ligando a
agenda publica, com todas as suas aspiracdes e disparidades das bases
nas sociedades agitadas, com o estado. Isto poderia, em muitas partes
daregido arabe, ter melhorado a atual governanca local fraca. Entretanto,
este direito basico precisa da midia livre e independente e o contexto
de uma cultura politica adequada para funcionar como catalisador e
como refligio para uma conversa de alto nivel, que torne o publico arabe
politicamente bem informado, engajando-o no processo da tomada de
decisdo a respeito de seu presente e futuro.

Sem duvida, isso vem em um momento de real convergéncia,
além de uma globalizacdo emergente da consciéncia e cultura
humana, inclusive dos direitos humanos. Em 1999, o Relatério
do Desenvolvimento Humano relata uma “globalizacdo da face
humana”, particularmente que o desenvolvimento progressivo - o
desenvolvimento humano e o desenvolvimento dos direitos humanos -
sdo entrelacados (RELATORIO DO DH 2000). E entio impossivel avaliar
e superar os desafios atuais sem examinar trés condicdes domésticas
chaves: a persisténcia do grau de democracia, o grau das divisdes
sociais e o nivel de prosperidade econémica.

O desenvolvimento socioeconémico, a mudanca cultural
emancipavel e a democratizacdo constituem uma sindrome de progresso
social, uma realidade simples que nao foi devidamente abordada por
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muitos estudiosos. Dessa maneira, a pedra angular deste trabalho é sua
tentativa de ampliar as escolhas humanas, o que aumenta os recursos
individuais; valores emancipadores em ascensao fortalecem a orientacao
subjetiva das pessoas na direcdo da escolha e a democratizacao fornece
garantias legais da escolha ao institucionalizar o direito de liberdade.

A analise dos dados oriundos do World Value Surveys (Levantamentos
Mundiais de Valores) demonstra que a ligacdo entre 0s recursos
individuais, os valores emancipadores e o direito de liberdade é universal
em sua presenca em todas as nacoes, regides e zonas culturais; que
esta sindrome de desenvolvimento humano é configurada por um
efeito causador dos recursos individuais e dos valores emancipadores
nos direitos humanos e que este efeito opera através de seu impacto
sobre a integridade das elites, como o fator que faz com que o direito de
liberdade seja efetivo.

Precisa-se contextualizar a nocdo da “Crise de Identidade” que
explica o conflito entre o individuo e a sociedade, que foi descrito por
um dos psicanalistas mais famosos do século XX, Erik Homberger. De
um modo geral, a Teoria de Erickson sobre o Desenvolvimento Humano
desempenha um papel principal em todos os estudos e as teorias do
desenvolvimento humano e psicoldgico. Assim, ela é usada como uma
estrutura ou mapa para compreender e identificar quais sdo as questoes/
conflitos nao resolvidos que levam ao comportamento atual e preparar
para as etapas vindouras.

A hipétese principal aqui é a ligacdo entre o processo de
desenvolvimento em fases e a velocidade e a dindmica das tendéncias
da midia na direcdo do aumento de poder das sociedades civis. Por
exemplo, Levy (1967, p. 207) afirma que, “com a passagem do tempo,
elas e nés vamos nos parecer mais e mais uns com os outros porque
os padrdes da modernizacdo fazem com que, quanto mais modernas
as sociedades se tornam, mais se parecam umas com outras.” A
modernizacdo através da midia é um processo irreversivel, que nao
pode ser parado. Entdo o Oriente Médio ndo podera resistir ao impeto
na direcdo da modernizacao global.

Portanto a preocupacdo basica aqui é com a avaliacdo do processo
da tomada de decisdo, além da “midiatiz-acdo” politica ligada ao
processo de legitimar e fazer cumprir a regra da lei, e a0 mesmo tempo
manter as liberdades civis e a governanca local nestas sociedades em
desenvolvimento.

Estatese vaijunto com a questdo de mapear o nivel de aval da liberdade
de expressao, além da defesa da transparéncia, diversidade e integracao
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na Internet, ao mesmo tempo em que faz a cobertura da integracao
social, da transformacdo econémica e das questdes regionais vitais (tais
como a Bacia do Nilo na Africa e o conflito arabe-israelense no MENA). A
velocidade e a dindmica da convergéncia da midia local (Internet) tém que
ser dirigidas para a satisfacdo das necessidades humanas fundamentais,
a independéncia e o desenvolvimento da autonomia da sociedade local, e
a melhora na qualidade do meio ambiente.

De fato, nas sociedades coercitivas, onde a civilidade quase nao
existe, ndo ha lider que goste de ouvir a verdade, e muitas vezes a deixa
murmurar apenas fora da nossa consciéncia, sem escutar ou revisitar
as nossas ideias e crencas intactas, embora a nossa atencao cuidadosa
e o enfrentamento das nossas preocupacdes e nossos medos possam
levar-nos na direcao da sabedoria, saude e clareza como condicdao nao
apenas para a nossa integridade, mas também para 0 nosso progresso
em direcdo a real governanca local.

A falta de um estado bem orientado e da presenca da midia eficaz
levara sempre a uma sociedade civil fraca, e geralmente a um tecido
social vulneravel que é demolido completamente, ou pelo menos sofre
da desigualdade exacerbada. De fato, ha um conflito evidente entre
a autonomia da sociedade civil e a estrutura da midia firme por um
lado, e o contexto sociopolitico e econdmico do Oriente Médio, por
outro. Quase sempre, dizer a verdade as autoridades é muito perigoso
porque os politicos contradizem a sua preocupacdo aclamada com
a autenticidade. Portanto, a midia e a comunicacdo na regidao sofrem
contratempos em muitos aspectos, que variam das financas aos recursos
para a tecnologia, porém o mais importante é o impedimento para a
verdadeira funcionalidade da midia, o que transforma o processo em um
jornalismo domesticado ou apenas de noticias de protocolo.

Conforme mencionado no UGltimo relatério de Desenvolvimento
Humano: Os Desafios para a Seguranca Humana nos Paises Arabes
existem diferencas negativas evidentes que indicam uma deterioracdo no
cenario. Neste caso, a mudanca institucional média para os paises arabes
é de -0,02, e ndo ha indicios de qualquer melhora global na governanca.
Portanto, o periodo (1996-2007) mostra uma deterioracdo. Para os paises
de baixa renda, o desafio da reforma institucional fica na deterioracao
da Eficacia Governamental, da Estabilidade Politica e do Controle da
Corrupcao, enquanto que para os paises com renda média baixa, nota-se
uma pequena melhora na estabilidade politica, que pode ser explicada
pela precariedade inicial desses paises (Argélia, Egito e Iraque).

E mesmo nos paises com renda média alta, foram registradas as
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limitac6es no indicador da regra da lei, e um progresso muito marginal
na “Voz e Responsabilidade”, que permanece uma prioridade significativa
para seus esforcos de reforma.

Somente os movimentos populares democraticos que surgem de
baixo podem oferecer um real avanco na autonomia para sustentar um
progresso centrado no povo. Em contraste, os movimentos impostos de
cima para baixo sempre sofrem do descontentamento doméstico e da
pressdo externa. E quase uma regra que estas estruturas sdo fustigadas
pelas crises econémicas e pelas divisdes profundas, que significam
uma existéncia curta. Consequentemente, é o desenvolvimento do
paradigma humano, ou centrado no povo, que poderia enfatizar o papel
do progresso da sociedade civil (KORTEN, 1990; CLARK, 1991).

Barrington Moore (1966, p. 418) afirmou que os residentes das
cidades sao indispensaveis no crescimento da democracia parlamentar,
0 que conduz ao simples fato de que sem burguesia, ndo ha democracia.
Como a sociedade civil fraca vai dificultar ou até impedir a consolidacao
democratica, ela precisa de medidas paralelas: a primeira inclui a criacdao
de um ambiente saudavel de mudanca para inspirar ou revisitar o
contrato social entre o governo e o publico, e a segunda envolve o avanco
constitucional dos direitos humanos e a democratizacdo (SALEH, 2008).

Isto permite que as pessoas compartilhem uma abordagem de baixo
para cima ou independente para melhorar a autonomia da sociedade, o
que significa certamente uma mescla de um sentido em desenvolvimento
de agéncia ou eficicia por um lado, possibilitando que os grupos
carentes influenciem nas decisdes que afetam as suas vidas, ao ampliar
sua autonomia, seus recursos e sua capacidade. Contudo, o verdadeiro
problema é a falta da avaliacdo ou previsao do status quo de quase tudo.

A regido precisa de uma governanca melhor focada na estipulacao
das sociedades tornarem-se mais produtivas, salvaguardarem a
ordem politica pelo fomento de uma estrutura adequada e de leis e
administracdes calculadas. Porém, na verdade, isto entra em conflito
com a realidade sombria da regulamentacdo desajeitada da sociedade
civil por autocratas suspeitos que bloqueiam as iniciativas populares e
fazem com que as pessoas fujam para as sociedades subterraneas que
sdo tanto radicais quanto anarquicas.

Presume-se sempre que a sociedade civil precisa de uma cultura
politica disciplinada e responsiva que tome as decisdes abertamente,
e cujos funcionarios sejam responsabilizados pelas suas acdes. Em
consequéncia, ha a necessidade urgente de uma midia eficaz que
monitore o desempenho do governo, divulgue abusos e defenda a
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participacdo da comunidade. Tal estrutura depende de facilidades
governamentais proativas e intervenientes, embora estejam em falta
na maioria das culturas politicas atuais, independente da vontade e do
clima basico sociopolitico e econémico.

“Iniciativas falhas” poderdao ser um dos motivos para o que
estamos vendo atualmente porque as democracias na regidao tém sido
impostas pelas administracdes coloniais ou semicoloniais nos ultimos
anos do século XIX. Como as poténcias coloniais transplantaram
modelos institucionais das metropoles para as cidades anfitrids com
uma diversidade de tradicdes politicas, culturais e linguisticas e uma
falta de conexdes organicas, depois da independéncia, os regimes
militares nas regides adotaram as mesmas estratégias, os mesmos
poderes centralizados e oponentes neutralizados, ignoraram a
pobreza espalhada por toda parte e dificultaram a consolidacdo de
estados eficazes. Dai resulta que em muitas sociedades ha uma falta
de educacdo adequada, pessoal capacitado limitado, uma erosado
drastica dos servicos publicos, uma queda dos salarios e um aumento
da pobreza da massa, que provocaram a luta pelos recursos escassos
gue ameaca todo o aparelho do estado na regido.

Teoricamente a midia devia desempenhar um papel crucial no
fomento do progresso social, porém apenas teve o papel de promover
as vitdrias dos estados, especialmente no seu atual controle esmagador
mediante o monopdlio da midia (WILCOX, 1982, pp. 200-232), e a
pratica de todas as suas taticas do ambiente de trabalho hostil através
de licencas e subvencdes. Consequentemente, na verdade a maioria dos
sistemas de midia segue os “mecanismos patrimoniais”, e a governanca
estd baseada numa panelinha de notaveis regionais e organizacionais
(SANDBOOK e BARKER, 1985). Como tal, a maioria das instituicoes é
caracterizada predominantemente pelas manobras de faccoes, pelas
relacdes clientelistas e pela exclusdao da classe média, o que significa
uma cadeia de lealdades pessoais e a coercao.

Além disso, o “prebendalismo”, que se refere ao comportamento
politico em que os individuos competem pelas posicées no governo para
usa-las em proveito pessoal, € muito comum (JOSEPH, 1987, pp. 56-57).

E racional achar que o clientelismo e o prebendalismo se apoiam
mutuamente e sdo interligados. A obtencdo e a manutencao de clientes
precisam das posicoes prebendais para assegurar a distribuicio do
poder e compartilhar os interesses com seus circulos. Neste aspecto, os
soberanos inseguros aumentam sua capacidade de recompensar os seus
seguidores e de castigar os oponentes reais e potenciais.
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Como foi articulado brusca e claramente por Umbadda (1989, p. 22):
“A limitacao dos postos profissionais mais altos aos parentes ineptos e
despreparados e aos partidarios politicos leva ao desperdicio de talentos
e a desmoralizacdo e éxodo dos funcionarios competentes.” Este dilema
agudo na regido é projetado por meio da promocao do desperdicio e
fomenta incompeténcia e imprevisibilidade; entretanto, se este
patrocinio for reduzido, a énfase sera direcionada a opressao.
Por exemplo, o Sindicato da Radio e TV Egipcia (ERTU) impede demissdes
dos (50.000) funcionarios para evitar agitacdes sociais.

Ha uma necessidade urgente de expressar as nossas vozes interiores
e terminar a atual autorrejeicdo, ndo importa o grau da confusao,
autodividas ou ambivaléncia que tenhamos. Percebo os acontecimentos
atuais como uma sindrome da Desordem Limite no aparelho da midia na
regido. Vejo também uma sociedade civil com poder e uma comunicagao
saudavel como as Unicas maneiras de parar de pisar em cascas de ovos!

Este trabalho de pesquisa visa encontrar novas maneiras ou até
visitar outros modelos que destacam o papel progressivo da sociedade
civil através da midia que possa permitir que as pessoas compartilhem
uma comunicacdo de baixo para cima capaz de ter ressonancia no
bem-estar da sociedade.

Como foi mencionado por Achebe (1987, p. 45), o verdadeiro dilema
permanece na ambiguidade daquilo que esta por cima e daquilo que esta
por baixo, embora haja um sentido coletivo de estar cheio de tudo, e um
sentido crescente de alienacdo dentro das sociedades na regiao.

O caminho para alcancar estas metas basicas é dificil, e os autocratas
atuais estdao sempre lutando e punindo uma tentativa séria de liberar
a midia. Esta situacdo levou ao deslocamento do publico descontente
para setores subterraneos informais, que nao sao regulados, e atividades
ilegais como os diferentes tipos de extremismo, incluindo o trafico
religioso, social e humano.

A regido sofre de um fendbmeno geral de “crise de governanc¢a”, um
termo mencionado por Dumont (1996, p. 65) que resultou da abordagem
estatal, da fragil classe empresarial nativa e do comprometimento
expresso com a igualdade social!

De fato, o patriotismo e a ameaca externa aguda tém substituido a
extrema disciplina de uma sociedade forte e vigilante pela autodisciplina
da elite racionalista.

Diante do exposto, o trabalho de pesquisa utiliza a metafora de
pisar em cascas de ovos para abordar as questdes domésticas chaves
da inclusdo social, da democracia e do fundo econémico que tém
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configurado a natureza da midia e retratar o seu desempenho com uma
sindrome limite.

Tal transicdo das sociedades de democracia imposta envolve
um numero de componentes principais como o reconhecimento e
manutencao dos direitos civis e politicos e o apoio dos direitos legitimos
da oposicdo, além da estipulacdo de grupos de interesse.

Tal consolidagdo democratica envolve o fortalecimento da coeréncia
organizacional, da autonomia e do apoio popular as instituicdes em dar
publicidade ao abuso. Consequentemente, sem uma sociedade civil
disposta e capaz de resistir aos sistemas autoritarios atuais, havera
apenas uma fachada cosmética projetada para o consumo estrangeiro. O
surgimento de uma sociedade civil forte e saudavel é uma precondicao
para a organizacao dos partidos politicos, para um ambiente de livre
concorréncia e para fazer cumprir a regra da lei. Entretanto, a sociedade
civil precisa de uma densa rede de associacdes autbnomas e da
construcdo de um consenso social relativo aos valores democraticos.
Uma prioridade é lidar com os interminaveis problemas domésticos
que variam das fac¢bes em alguns paises como o Libano, ou agitacdes
religiosas no Egito para as questdes étnicas e tribais nos Marrocos e ho
Iraque, o que enfatiza que o endosso pela midia de tais divisdes é mal
pensado dentro e fora das sociedades.

Como foi afirmado pelo cientista politico e ativista Claude Ake, “os
direitos que tém uma verdadeira significancia para as nossas vidas sao
normalmente tomados, ndo dados com a cooperacdo dos que estdo no
poder, porém sem ela, se for necessario” (AKE, 1987, p. 11).

O fortalecimento da sociedade civil através da autonomia coletiva
pode ajudar as pessoas a lidar com suas necessidades e problemas
prementes por elas mesmas e mobilizar as burocracias governamentais
desmoralizadas.

Entre os muitos desafios que a boa governanca enfrenta no MENA
estd a ameaca as estruturas do poder porque os governos regionais
guerem manter sua manipulacdo, seu dominio, e nunca permitir
qualquer expansao das liberdades civis para assegurar que sejam
obedecidos. O motivo é, obviamente, que as pessoas bem informadas
sdo automaticamente investidas com poder e se tornam agentes da
mudanca nas sociedades (W. Maathain apud TOPOUZIS, 1990, p. 31).

Comentarios e Conclusao

O dilema da desigualdade dentro da mesma sociedade é o que
considero um novo tipo de colonizacdo pelos Estados Patronais, que
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resultou em repercussoes graves para o curriculo da educacao jornalistica
devido ao processo continuo de legitimar a coercdo, a dominancia da
politica pelas relacdes publicas e o uso de tabus sociais, que bloqueiam
a reportagem investigativa e prendem o campo na armadilha de
probabilidades contrastantes e circulos viciosos de liberalizacdo e
antiliberalizacdo. Além disso, os ministros de informacdo, ao longo
dos anos, preparam a agenda do estado para controlar os curriculos
jornalisticos e configurar seu contelido, fazendo cumprir leis severas
com prisdo e violéncia fisica. Embora novos meios de expressao tenham
proliferado, tais como Internet e outros modos de comunicacdao moével,
o “Estado Patronal”, através dos ministérios de informacdo em muitos
estados arabes e seu papel orquestrador e sua influéncia sobre os
ministérios de educacdo superior, tem regulado a liberdade da imprensa
e da expressdo, bloqueando o ativismo emergente da populacao
crescente de jovens predominantemente pobres e analfabetos, e tem
oferecido um curriculo jornalistico hibrido pelo prisma da humilhacao e
do ressentimento individual e coletivo.

E entdo trivial pensar que a educacdo jornalistica poderia ser
uma ferramenta da comunicacdo sem fortalecé-la com a capacidade
de estipular uma boa governanca através da assisténcia efetiva dos
governos. Os jornalistas, e muitos alunos do jornalismo, estao muito
frustrados com os resultados da ma governanca.

O recrutamento, a capacitacao e os incentivos dos empregados
precisam todos de atencdo. Nao obstante, o imbroglio da governanca
fraca tem dado municdo as duas forcas entrincheiradas a favor da
censura, dentro do tecido da educacdo jornalistica, isto é, o regime
autoritario e a oposicdo islamica fundamentalista. Os dois prefeririam
silenciar os seus criticos ao provocar reacdes ultrajantes pelo
deslocamento; o regime autoritario desviou a atencdo dos fracassos
politicos e militares locais e fortaleceu suas credenciais religiosas
contra os islamicos que procuram derruba-lo.

Acredito que a educacao jornalistica no MENA somente poderia ser
nivelada pela énfase em duas competéncias. Primeiro, o foco deveria ser
no nivel da participacao dos cidadados na vida publica, dentro e fora dos
partidos politicos, onde o jornalismo resolve os problemas. O segundo
foco deveria ser no engajamento do publico nas questdes oportunas
para fomentar as discussoes publicas racionais. Limitar-se aos interesses
particulares automotivados nos curriculos jornalisticos, ao invés de
visar o bem-estar nacional, nunca dara ao publico a oportunidade de
expressar seus problemas e suas preocupacdes. Isso sempre deixara
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as massas, pelo menos relativamente, sem poder e sem voz. Ha uma
necessidade urgente de apoiar o processo que promove a mudanca e que
ajuda a educacdo e o pensamento critico, além de outros projetos que
ajudam explicitamente as pessoas a aprender a coordenar e organizar a
oposicdo aos interesses adquiridos. Fortalecer as liberdades civis pode
gradualmente ajudar a reduzir ou acabar com o controle governamental
da midia publica e do fluxo de informacdes.

Vale mencionar que o estabelecimento de um novo conjunto de
instituicbes para enfrentar estarealidade, e novos métodos de treinamento
para envolver as pessoas no autointeresse e na construcao da identidade
nacional, poderia acabar com o dilema atual. Mas deve-se dar prioridade a
reavaliar o curriculo da educacao jornalistica na regido arabe, nas escolas
particulares e publicas e nos departamentos de jornalismo, e se esforcar
para conquistar o direito legitimo de participacdo no processo decisorio,
bem como ajudar aos lideres e tomadores de decisdes a implantar a
mudanca sem tumulto, com uma compreensao progressiva da paz e dos
direitos humanos como um caminho para recuperar a identidade e o
orgulho arabe.

Concluindo, ha um oébvio ambiente robusto que esta cheio da
concorréncia vigorosa das ideias que tentam satisfazer as necessidades
do publico, mas este contexto envolve a multiplicidade de visées e um
lugar para observar o desempenho do governo, além de verificar o nivel
da corrupcdo e do comportamento abusivo de diversos componentes
da sociedade. Numa democracia bem-sucedida, a midia normalmente
carrega as quatro dimensdes da governanca: primeira, a autoridade das
instituicoes e dos atores dentro da arena para exercer o poder; segunda,
a transparéncia do processo da tomada de decisdo e as reais decisdes
tomadas e as acdes realizadas; a terceira inclui a responsabilidade do
governo, seja para com os eleitores, o judiciario, a sociedade civil ou
outros atores; e a quarta, a capacidade e a eficdcia das instituicoes estdao
refletidas na maneira em que exercem a sua autoridade.

No esquema geral, a midia nos estados do MENA sofre da falta
de capacidade de desempenhar os seus papéis. Além disso, faltam
transparéncia e responsabilidade da midia, que desconsidera as
exigéncias do publico. Consequentemente, para os diversos tipos da
midia de massa, especialmente com os efeitos possiveis da nova midia,
um papel mais eficaz para as organizacdes da sociedade civil precisa ser
desenvolvido.

Ha uma frustracdo publica com os resultados da governanca inferior.
Além disso, o crescimento econémico e a reducdo da pobreza continuam
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sendo os desafios maiores. Mas além da remuneracdo, ha problemas
com a estrutura da gestdo, com os recursos humanos, com o quadro de
funcionarios e com os caminhos da carreira profissional. O recrutamento,
a melhoria da capacidade e os incentivos para os empregados — todos
precisam de atencao.
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