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O atual cenario de convergéncia de meios e linguagens representa
na contemporaneidade uma transformacao cultural. O advento de novas
tecnologias digitais somado ao intenso fluxo de informacdo por maltiplas
plataformas impulsiona os individuos a estabelecerem conexdes em meio
aos produtos midiaticos dispersos. Com acesso mais rapido e facil a uma
quantidade abundante de conteddos, o comportamento do publico e
das empresas informativas passa por mudancas profundas. A revolucido
digital e o decorrente processo de transformacdo do relacionamento
entre pessoas e meios de comunicacao afetam nao sé a forma com
que os conteddos jornalisticos sdo produzidos e experimentados pela
sociedade, mas também o proprio ensino da profissdo e o cotidiano dos
individuos, jornalistas ou nao.

Essa é a tonica do livro Jornalismo e convergéncia: ensino e
prdticas profissionais, organizado pelos professores Claudia Quadros,
Kati Caetano e Alvaro Laranjeira, do programa de Po6s-Graduacio
em Comunicacdo e Linguagens da Universidade Tuiuti, do Parana, e
membros da equipe PROCAD/CAPES O Ensino de Jornalismo na Era da
Convergéncia. A coletanea de artigos esta dividida em duas partes. A
primeira, “Pensar o ensino de Jornalismo Digital”, traz reflexdes teérico-
metodoldgicas acerca do campo da comunicacdo e sua relacdo com
as tecnologias digitais, em especial o processo de aprendizagem do
jornalismo e a producdo de noticias no ciberespaco. Os quatro capitulos
resultam de estudos realizados por professores do Brasil, de Portugal,
do México e da Espanha. A segunda parte consiste em cinco capitulos
que apresentam resultados parciais de pesquisas e relatos sobre
experiéncias de ensino em cursos de jornalismo concentrados no sul do
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Pais. A abordagem empirica, embasada na revisao de conceitos e teorias,
proporciona a discussdo e a avaliacdo dos métodos de ensino e pratica
do jornalismo no contexto de convergéncia e das recentes alteracdes nos
planos de estudos a fim de acompanhar a acelerada evolucao tecnoldgica.

Seguindo a ordem de reflexdo proposta pelos proprios
organizadores da coletanea, buscamos evidenciar os aspectos mais
relevantes acerca do tema aqui apresentado, em didlogo especial com
os autores da obra. Para isso, é importante destacar que partimos da
visdo de que o advento de midias digitais ndo ira substituir os meios
tradicionais. Assim, “o emergente paradigma da convergéncia presume
gue novas e antigas midias irdo interagir de formas cada vez mais
complexas” JENKINS, 2009, p. 33).

Nesse sentido, os textos apresentados no livro sdo organizados
por Quadros, Caetano e Laranjeiras (2011) de modo a nao restringir a
obra a esfera da producao e distribuicdo de informacdo jornalistica. Os
autores, em geral, evidenciam a convergéncia tecnoldgica enquanto um
processo que ocorre também quando as pessoas assumem o controle
das midias. Dessa forma, propdem pensar as transformacoes referentes a
pratica do jornalismo, a formacdo de uma nova geracao de profissionais,
ao papel do jornalista na sociedade de informacao e a atuacdo do publico
nesse novo cenario.

A digitalizacdo do processo de producdo de noticias iniciado
no final da década de 1980 alterou a rotina profissional de milhares
de jornalistas ao redor do mundo. Nao s6 o ambiente de trabalho
passou por transformacdes, como também as tarefas executadas pelos
profissionais da informacdo. Além disso, a rapidez e a grande oferta de
conteudos de facil acesso proporcionadas pelo advento da rede mundial
de computadores vém mudando a concepcdao de tempo e espaco
no jornalismo e lancam novos questionamentos acerca da ética e da
objetividade profissional.

Tais constatacdes tornam claro o fato de que para atuar no
mercado, nao basta o dominio da técnica. O “medo” que ainda assombra
as empresas jornalisticas quanto a um possivel colapso estrutural no
campo da comunicacao, conforme aponta Elizabeth Saad Corréa (2011,
p.61), estd enraizado nos “propédsitos da prépria producao da informacado
e do papel do jornalismo na sociedade contemporanea”. Evidenciamos,
assim, a importancia da formacdo como base para a reflexdo sobre o
papel social do jornalismo no atual contexto de acesso e troca ilimitada
de informacdes. As tecnologias evoluem num ritmo acelerado e estdao em
constante transformacdo. Desse modo, focar o processo formativo dos
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alunos de jornalismo em aspectos operacionais ndao supre as demandas
do mercado. E preciso incorporar disciplinas que ajudem a pensar a
profissdo na era da convergéncia midiatica.

Como sugere o pesquisador portugués Jodo Canavilhas no
primeiro capitulo do livro, as escolas devem estudar o potencial das
novidades tecnoldgicas e pensar as Teorias da Comunicacao a luz da
nova realidade digital a fim de propor linguagens e formatos informativos
e identificar “modelos econémicos que explorem um mercado ainda
pouco sensibilizado para o potencial da Internet enquanto um canal
privilegiado de distribuicao de informacao” (CANAVILHAS, 2011, p. 24).
O apontamento do autor é recorrente ao longo da obra, que chama
atencdo para a necessidade do ensino do jornalismo na Web na mesma
medida em que os modelos tradicionais.

Hoje, jornais impressos, radios e telejornais tém suas versoes on-
line. A cada dia, as empresas informativas buscam dar a esses produtos
uma identidade prépria a fim de atender as demandas de acesso a
informacdo e participacdo de um publico que ndo mais se submete a
“rotina de consumo da grande massa”. Soma-se a isso, o fato de haver
uma complementaridade entre as diferentes linguagens no ambiente
on-line, culminando em produtos multimidia, hipermidia e interativos.
Surge, entdo, a necessidade de um profissional multiplataforma, capaz
de atuar com habilidade nas diferentes midias para a construciao de
narrativas, e nao simplesmente de informacdao (MOSCHETTA; RASERA,
2011) (CALVO; CORPUS; LOZANO, 2011). Como se ndo bastasse — ainda
que nao se trabalhe diretamente com o ciberjornalismo —, no contexto
da convergéncia, a producdo da noticia exige jornalistas “multitarefa”,
devido ao desaparecimento de cargos com a digitalizacdo das redacdes.

Sendo assim, os cursos de jornalismo devem atualizar seus planos
de estudos a fim de tirar o maximo de proveito possivel dos alunos, que “ja
pertencem a uma gerac¢ao de usuarios nativos da Internet” e “concebem a
estruturacdo da informacdo jornalistica em formato apropriado aos meios
digitais”, conforme expde Luciana Mielniczukz e seus orientandos no artigo
que abre a segunda parte da obra. Entretanto, é preciso ir além. Em um
cenario de livre circulacdo de mensagens, onde as formas de producdo,
distribuicdo e acesso a informacdo ndo mais se concentram na midia
tradicional, mas passam a se dar de acordo com o modelo em rede, ou
rizomatico, as fronteiras entre emissor e receptor se esvanecem. Com
isso, cresce exponencialmente o volume de vozes, discursos e informacao
disponiveis on-line. Os futuros profissionais devem aprender a verificar
e a lidar com as apropriacdes de conteddos por parte do publico, agora
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também produtor (CAETANO; BARBOSA; QUADROS, 2011).

Dessa forma os autores defendem que o ensino do jornalismo
deve preparar o aluno para: reconhecer as diferentes formas de consumo
dos usuarios, a fim de conceber e apresentar a informacdo de maneira
adequada ao meio e as demandas de interacdo e participacdo da sociedade
contemporanea; se relacionar com um publico ativo e protagonista nos
processos de producdo e compartilhamento de contelddos; conhecer
e dominar as estratégias de busca e selecdo de informacdes na rede,
tendo em vista a ética e a responsabilidade social do jornalista quanto
a apuracdo precisa dos fatos; e pensar criticamente a producdo e o
conceito de jornalismo na era da convergéncia midiatica. A necessidade
de profissionais capacitados para o novo cendrio abre portas para uma
comunicacdo mais efetiva entre mercado e academia. Somente a partir
desse didlogo, ja iniciado na obra aqui discutida, sera possivel explorar
todo o potencial da convergéncia, inovar e pensar solucdes nao so6
tecnoldgicas, mas principalmente sociais, profissionais e metodolégicas
quanto ao ensino e a pratica jornalistica.
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