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RESUMO - O conceito de “monoculturas da informacdo”, desenvolvido a partir do trabalho
da filésofa indiana Vandana Shiva, explora a relagdo entre as analises da autora no campo
da biodiversidade e da biotecnologia e a problematica da hipersegmentacdo das narrativas
jornalisticas. A observacdo atenta das logicas que subjazem ao sistema de monocultura
auxilia no entendimento e na desmistificacdo dos processos de segmentacdo no jornalismo,
especialmente no que tange aos mecanismos de fabricacdo de mais do mesmo para
grupos especificos, com vistas a eliminacdo da diversidade para atender a tdo celebrada
personalizacdo. Neste contexto, torna-se premente discutir a problematica da tendéncia a
fragmentacdo e a efemeridade nos dias de hoje, atentando para esses modos de apropriacao
do real e de marcacdo dos fluxos temporais que afetam e definem de maneira intensa as
relacGes, contetdos e experiéncias narrativas (e sociais) da contemporaneidade.
Palavras-chave: Monoculturas da informagdo. Jornalismo impresso. Narrativa. Segmentacdo.
Novas tecnologias.

MONOCULTIVOS DE LA INFORMACION: una mirada sobre la
produccion de narrativas fragmentadas en el periodismo impreso

RESUMEN - El concepto de “monocultivos de la informacién”, desarrollado a partir del traba-
jo de la filésofa hindu Vandana Shiva, explora la relacion entre los andlisis de la autora en el
campo de la biodiversidad y de la biotecnologia, por una parte, y la problematica de la hiper
segmentacion de las narrativas periodisticas, por otra. Una atenta observacioén de las l6gicas
subyacentes al sistema de monocultivo ayuda a entender y desmitificar los procesos de seg-
mentacion en el periodismo, especialmente en lo que atafe a los mecanismos de fabricacion
de contenidos repetidos- mas delo mismo- para grupos especificos, con el fin de eliminarla
diversidad y asi, atender la tan celebrada personalizacién. En este contexto, resulta apremi-
ante discutir el problema de la tendencia a la fragmentacion y a la transitoriedad de la actu-
alidad. Ademas, parece conveniente reflexionar acerca de los modos de apropiacion de lo
real y de la marcacion de los flujos temporales que afectan y definen, de manera intensa, las
relaciones, los contenidos y las experiencias narrativas (y sociales) de la contemporaneidad.
Palabras clave: Monocultivos de la informacion. Periodismo impreso. Narrativa. Segment-
acion. Nuevas tecnologias.
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INFORMATION MONOCULTURES:
a look at the production of fragmented narratives in the press

ABSTRACT - The concept of “information monoculture”, derived from the work of Indian
philosopher Vandana Shiva, explores the relationships between the author’s analysis in
the field of biodiversity and biotechnology, and the problem of hyper-segmentation in
journalistic narratives.A careful observation of the logic underlying the monoculture system
aids in the understanding and demystification of the segmentation processes in journalism,
especially when it comes to those mechanisms that make more of the same to specific
groups, in order to eliminate diversity to meetthe much celebrated customization. In this
context, it is imperative to discuss the problem of this tendency toward fragmentation
and transience these days, paying attention to the modes of appropriation of the real/
reality and to the marking of rhythmic flows that intensely affect and define relationships,
content, and narrative (and social) experiences of contemporaneity.

Key words: Information monocultures. Press. Narratives. Segmentation. Newtechnologies.

1 CONTEXTUALIZACAO

A analise historica demonstra que o processo de segmentacdo
foi amplamente incorporado a imprensa brasileira no final do
século XX, com a consolidacdo do modelo de cadernos e editorias
e a valorizacdo do marketing jornalistico, nos anos 1980-90. Hoje,
em tempos de midia digital, um periodo de temporalidade multipla
e descontinua, marcado pela tendéncia a hipersegmentacdo das
informacoes, acentua-se a necessidade de se repensar esse modelo
do jornalismo impresso — tanto em termos de conteldo, quanto de
formato —, para que os jornais tenham o seu préprio espaco e nao
sejam meros reprodutores de noticias ja veiculadas.

E possivel observar que, impulsionado pelos avancos
tecnolégicos, o jornalismo celebra o advento de uma nova
temporalidade (efémera, fugaz, instantanea), aderindo ainda mais a
pratica de segmentacdo do noticiario. Logo, com a proposicdo do
conceito de “monoculturas da informacdo”, baseado no pensamento
da filésofa, fisica e importante ativista ambiental indiana, Vandana
Shiva, tem-se por objetivo ndo s6 repensar o momento atual do
jornalismo, mas, a partir da andlise da estética fragmentaria da
midia - com énfase nos jornais impressos -, atentar para os efeitos
do aprofundamento dos modos de apropriacdo/recuperacao
fragmentada do mundo, no interior de uma pratica (a segmentacdo)
gue nao seria apenas jornalistica, mas cultural.

Dessa forma, busca-se aventar a hipbétese de que se vive
um paradoxo na contemporaneidade: um momento no qual,
tecnologicamente, tudo tende a convergir, mas, do ponto de vista do
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sentido, da significacdo, parece mesmo predominar a divergéncia.
Acredita-se que as novas tecnologias tenham acentuado a tendéncia
a segmentacdo dos produtos culturais, com sérios prejuizos a
integracdo social e a “manutencao de um minimo horizonte cultural
comum”'. Em outras palavras, presume-se que, a0 mesmo tempo em
gue se caminha para uma maior convergéncia das midias, o aumento
da dispersdao de conteudos conduz a uma maior segmentacdao/
individualizacao da audiéncia.

O que pode ser observado, quando, na era da comunicacdo
digital, assiste-se a um deslocamento da fun¢do coletiva dos
produtos culturais para o ambito individual: a musica, por exemplo,
sempre teve funcdo coletiva, mas as tecnologias de armazenamento
permitiram desloca-la para o ambito individual, hoje onipresente.
Com cada consumidor elaborando a sua propria coletanea, ocorre
a crise da ideia de conjunto da obra (CD, disco etc.). O mesmo,
pode-se dizer, tem acontecido na industria da informacdo, onde a
ideia de conjunto (na forma de jornal, por exemplo) vem perdendo
cada vez mais forca diante das modernas ferramentas de producao,
distribuicdo, circulacdo e armazenamento de informacoes.

Pode-se mesmo afirmar que hoje a informacao personalizada
convida o leitor a montar o seu préprio ‘jornal’. A Internet subverteu,
assim, a logica dos jornais de papel. Antes, o veiculo era o foco. O
publico comprava um determinado jornal e, a partir dele, entrava
em contato com o noticiario. Agora, ocorre o inverso. O individuo
busca por palavras-chave na Internet e chega diretamente ao assunto
de seu interesse. Torna-se cada vez mais comum, portanto, que o
publico chegue a um determinado jornal online ou site de informacao
por meio da noticia, e ndo o contrario.

Essa inversdo do processo informativo, provocada pelas
novas tecnologias e, sobretudo, pela Internet, leva o publico a ser
informado de forma mais estreita, mais direcionada. O individuo
sabe o que quer e onde encontrar. No entanto, para além da
segmentacdo da audiéncia, facilitando o trabalho da publicidade,
esse modo de consumir informacdo pode levar a constituicdo de
grupos fechados em torno de seus préprios interesses. Nesse
contexto, é preciso problematizar o uso cada vez mais frequente
de dispositivos eletronicos portateis, tais como smartphones
e tablets, que utilizam linguagem digital e tém como suporte
basico a Internet, com sua capacidade de reunir informacdes em
diversos formatos (texto, som, imagem, imagem em movimento)
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e em um Unico ambiente (multimidia e multiplataforma) de
aceleracdo tecnoloégica e de reconfiguracdo das noc¢des de tempo,
espaco e sociabilidade.

Uma das principais caracteristicas da comunicacao no
ambito dos dispositivos moéveis é a intensa utilizacao das midias
sociais para a troca de informacdes. Além de serem espacos
de socializacdo, compartilhamento e interacdo, redes sociais
como o Twitter e o Facebook possibilitam aos seus usuarios
ndao s6 o acesso a uma infinidade de informacdes disponiveis,
como a possibilidade de serem eles préprios consumidores,
produtores e difusores de informacdo. Logo, tendo em vista que
as ferramentas da web possibilitam a qualquer usuario, jornalista
ou nao, ser fonte difusora de acontecimentos, é preciso ndo sé
que se recupere o sentido politico da mediacdo, mas também que
se questione se o modelo atual dos jornais cumpre de fato o seu
papel na sociedade.

E evidente que as modernas tecnologias estdo trazendo
mudancas significativas as comunicac¢des, no entanto, muitas sao
as incertezas quanto aos padrdes a serem adotados pela nova
midia, assim como quanto as transformacdes e/ou adaptacdes
pelas quais passara a velha midia, incluindo os jornais impressos.
Por isso, ainda que este trabalho tenha como foco o estudo da
segmentacdo, ele insere-se nesse contexto de mudancas e
incertezas, revestindo-se, pois, de um pensamento pautado hoje
por uma das questdes mais prementes da area da comunicagao: o
futuro do jornalismo.

A Internet é apenas o mais recente de tantos outros avancos
que contribuiram para a segmentacdo da midia. Mas, pelo fato
de atender de forma cada vez mais eficiente aqueles que buscam
informacdo segmentada, ela tem acelerado essa tendéncia rumo a
publicos menores. Seguindo essa mesma légica, a grande midia, ao
constatar a existéncia de diferentes segmentos sociais com demandas
especificas, fragmenta o seu noticiario, oferecendo ao publico blocos
de informacdes cada vez mais restritas.

Além disso, com a consolidacdo da Internet como espaco
de busca e troca de informacdes, onde cada qual pode publicar
(ou postar) as suas proéprias ‘noticias’, ndo apenas a profissao de
jornalista passa a ser questionada, mas a propria necessidade
de existéncia dos jornais-empresa. Logo, ainda que os grandes
conglomerados tenham migrado para a Internet, com todo o seu
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know-how e credibilidade, pode-se falar em novos atores, novos
produtores de conteudo e fontes de informacdo. Uma nova realidade
gue ameaca a hegemonia dos tradicionais veiculos de comunicacdo
de massa.

No entanto, e, especialmente por gozar de uma credibilidade
construida ao longo de anos, acredita-se na importancia da cultura de
imprensa no estabelecimento de um padrdo homogeneizante. Pois,
guanto maior a diversidade e a fragmentacdo, em meio a infinidade
de informacdes disponibilizadas a todo o momento e de forma cada
vez mais personalizada, mais a padronizacao se torna essencial para
atingir a todos, para combater a volatilidade, a fim de que as pessoas
tenham um minimo vocabulario de troca.

2 MONOCULTURAS DA INFORMACAO

Em Monoculturas da mente: perspectivas da biodiversidade
e da biotecnologia, Vandana Shiva evidencia o carater insustentavel
da monocultura, enumerando uma série de fracassos técnicos e
produtivos provocados por esse sistema que elimina a diversidade
organica em favor de uma uniformidade fragmentada. Dentre os
fracassos mensurados pela autora, destaca-se o da mudanca de
valores, cristalizada no superproduzir para superconsumir no lugar do
produzir para viver, bem como o fracasso evidenciado pelo desastre
econdmico desse modelo “no qual mais alimento significa mais
fome”. As analises de Shiva se ddo no ambito da biodiversidade e da
biotecnologia, tratando, pois, de tematicas relacionadas sobretudo
a ecologia, o que engloba questdes sobre agricultura, ecossistemas,
clima, sistemas de plantio... e politicas nestes (e para estes) setores.

No entanto, os dois fracassos sublinhados pela autora podem
ser facilmente aplicados ao momento atual do jornalismo, quando, na
era do consumismo, se verifica uma superproducdo de informacdes
(ilimitadas, imediatas, disponiveis), mas que, ja se sabe, nao implica
necessariamente maior conhecimento. Ao contrario, os sintomas
de desorientacdo e desestabilizacdo pessoais e sociais ratificam a
maxima do “quanto mais alimento, mais fome”. Ou seja, quanto mais
informacao, mais perdidos parecem estar individuos e sociedade.

Dai a importancia de se atentar para a légica que subjaz
ao sistema da monocultura, com todas as consequéncias nefastas
da sua implantacao, as quais, acredita-se, guardam estreita relacido
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com os resultados desastrosos dos processos de hipersegmentacao
que se tem acompanhado no jornalismo. Para Shiva, o problema vai
muito além da tecnologia e dos programas que sustentam o modelo
da monocultura. A raiz de tudo esta na ideologia dominante, a que
denomina “monoculturas da mente”, e nos valores que orientam e
justificam politicas, estratégias e técnicas aplicadas nos “programas
para o antidesenvolvimento” agricola e florestal.

Esses programas sdo introduzidos especialmente em paises
pobres, sem qualquer cuidado para a particularidade de cada regiao,
de cada terra e de cada povo, desmerecendo tradicdes milenares
de cultivo e toda uma sabedoria de respeito a biodiversidade e aos
ciclos da vida, em prol exclusivamente da abundancia e da eficiéncia
mercadoldgica. Por meio de um controle ideol6gico, sociocultural e
econdmico, os valores da biotecnologia e da monocultura intensiva
sdo transferidos a produtores e consumidores como se inutil fosse a
eles se opor, ja que ndo haveria sistema melhor.

Da mesma forma que o bioimperialismo impde as
monoculturas, pode-se dizer que o fundamento publicitario impoe a
segmentacdo no jornalismo, apresentando-a como Unica alternativa
possivel a manutencdo da eficiéncia em tempos de comunicacido
digital acelerada. A logica por detras é a mesma: o mercado e sua
necessidade de produzirsempre mais e mais depressa, mesmo que isso
signifique abrir mao da diversidade — seja a natural (a biodiversidade)
ou a de pontos de vista. As consequéncias sao igualmente as mesmas:
empobrecimento do solo, pela falta de rotatividade de culturas, e
empobrecimento social, pela falta de rotatividade de ideias. O solo
logo se esgota; torna-se improdutivo. Os grupos logo se esgotam;
tornam-se improdutivos e desinteressantes.

Ademais, ndo ha dividas de que “cultivar a mesma safra
em grandes areas ano apds ano incentiva o aumento das pragas.
Os sistemas de cultivo baseado na diversidade tém, portanto, uma
protecdo inata” (SHIVA, 2003, p. 97). No caso do jornalismo, é preciso
buscar constantemente essa protecdo, uma vez que as ‘pragas’
do preconceito, da ignorancia, da incompreensdo, das certezas
absolutas e do pensamento Unico crescem a medida que o noticiario,
e também o publico, se fragmenta em blocos e grupos fechados
sobre si mesmos, 0s quais, cotidianamente, ameacam romper com
a coesdo social.

Shiva defende a importancia e o valor produtivo da
diversidade para o desenvolvimento sustentavel, destacando que
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uma possivel solucdo para as questdes apresentadas ndo estaria no
aspecto técnico, mas situada no nivel da vontade e do poder politico.
Ao discorrer sobre as causas do desaparecimento da diversidade e
sobre os desafios da sua preservacdo, a autora coloca o habito de
pensar em termos de monoculturas — as “monoculturas da mente” —
como a principal ameaca a vida:
As monoculturas da mente fazem a diversidade desaparecer da
percepcdo e, consequentemente, do mundo. O desaparecimento
da diversidade corresponde ao desaparecimento das
alternativas — e leva a sindrome FALAL (falta de alternativas).
Com que frequéncia, nos tempos de hoje, o exterminio
completo da natureza, tecnologia, comunidades e até de uma
civilizacdo inteira ndo é justificado pela “falta de alternativas”?
As alternativas existem, sim, mas foram excluidas. Sua inclusdao
requer um contexto de diversidade. Adotar a diversidade como

uma forma de pensar, como um contexto de agdo, permite o
surgimento de muitas opcdes. (SHIVA, 2003, p. 15)

A autora afirma, assim, defender a diversidade na natureza
e na cultura. Mas, por que ndo a defender também no jornalismo?
Esse carece de uma diversidade organica, integrada, em oposicao a
uma uniformidade fragmentada ou aos fragmentos uniformes — de
informacoes e de pessoas. “A diversidade humana é algo a ser mais
sentido do que entendido”, afirma Muniz Sodré, chamando a atencido
para o fato de que, “na verdade, os homens ndo sdo iguais, nem
desiguais. Os homens, seres singulares, coexistem espacialmente em
sua diversidade. Cada uma dessas singularidades corresponde, as
vezes, a dindmica histérica de um Outro, um coletivo diverso” (SODRE,
2012, p. 181). Entretanto, o que se vé atualmente no jornalismo ndo
é essa diversidade, mas sim verdadeiras monoculturas que tentam
se passar por ‘mais uma alternativa’ de informacdo em meio ao caos.
Acontece que ndo configuram alternativas reais, uma vez que apenas
simulam uma diversidade que de fato ndo existe.

Mais do mesmo para grupos especificos, atendendo a
tdo celebrada personalizacdo. No momento em que, dizem, as
alternativas sao infinitas, na verdade o que se vislumbram sdo blocos
de informacdes restritas, customizadas e pensadas para atender a
demandas exclusivas. A légica da segmentacdao ndo deixa que haja
diversidade (de ideias, de pontos de vista, de tematicas, de contextos)
numa mesma noticia. O que ha é muita informacao disponivel. Cada
qual 1& ou acessa o que mais lhe interessa, sem necessariamente
buscar/encontrar ai uma diversidade efetiva. Em resumo, diversas
e diversificadas sdo as possibilidades de escolha. Mas diversidade
mesmo, enquanto multiplicidade de interacdes, é outra coisa.
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Proteger as sementes nativas é mais que uma questdo de
preservar a matéria-prima para a industria da biotecnologia.
As diversas sementes que agora estdo fadadas a extincdo
carregam dentro de si sementes de outras formas de pensar
sobre a natureza e de outras formas de produzir para satisfazer
nossas necessidades. [...] a uniformidade e a diversidade nédo
sdo apenas maneiras de usar a terra, sdo maneiras de pensar e
de viver. (SHIVA, 2003, p. 17)

Quais seriam as “sementes nativas” do jornalismo? Haveria
outras formas de pensa-lo e de pratica-lo nos dias de hoje? Shiva
discute e rechaca alguns mitos de que as monoculturas seriam
essenciais para resolver o problema da escassez e que, para
aumentar a producdo, ndo haveria outra op¢do sendo a destruicao
da diversidade: “a alta produtividade dos sistemas uniformes e
homogéneos é uma categoria construida contextual e teoricamente,
que tem como base levar em conta apenas o rendimento e a producao
unidimensionais” (SHIVA, 2003, p. 164). De fato, atuar no plano
restrito dos sistemas uniformes é aparentemente mais produtivo e da
menos trabalho, especialmente no jornalismo, onde contextualizar
matérias, buscando relacdes e conexodes, articulando fatos e ideias,
requer mais pesquisa e mais trabalho. Contudo, ndo seria também
um mito que, para atender as demandas cada vez mais especificas,
no contexto da aceleracao tecnoldgica e da escassez de tempo, é
preciso segmentar? Sem dlvida que sim, pois, para bem informar ndo
é necessario informar de maneira especifica.

“As monoculturas ocupam primeiro a mente e depois sdo
transferidas para o solo”. E o que afirma Shiva, acrescentando que
as monoculturas mentais ndao so6 destroem a diversidade, como
“legitimam a destruicdo como progresso, crescimento e melhoria”.
Logo, de acordo com a mentalidade monocultural, a produtividade
parece aumentar com a eliminacao da diversidade e sua substituicao
pela uniformidade. (SHIVA, 2003, p. 17)

Realmente é essa a mentalidade das redacdes, quando, em
nome da produtividade, separam os jornalistas por editorias e assim
se formam grupos mais ou menos coesos em torno dos mesmos
assuntos. Pessoas acostumadas a lancar um olhar especifico, e
muitas vezes viciado, para os fatos que cobrirdo, acostumadas que
estdo com uma dada rotina, com fontes demarcadas e com uma
linguagem propria.

E, pois, em nome da produtividade que se nega as pessoas
a possibilidade de um consumo mais plural e diversificado. Grupos
especificos produzem para consumidores especificos, de acordo
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com um sistema empobrecido qualitativa e quantitativamente. No
entanto, conforme ressalta Shiva, ndo é por aumentar a producao,
mas precisamente por aumentar o controle, que essa mentalidade
monocultural se dissemina: “a expansao das monoculturas tem mais
a ver com politica e poder do que com sistemas de enriquecimento
e melhoria da producdo (...) a uniformidade anda de maos dadas
com a centralizacdo, enquanto a diversidade requer um controle
descentralizado” (SHIVA, 2003, p. 18-19).

De acordo com Shiva, enquanto metafora, a monocultura
mental pode ser exemplificada por meio da separacdo, operada pelo
sistema ‘cientifico’, entre silvicultura e agricultura, a partir da qual
a primeira cabe tdo somente o fornecimento de madeira, ndo tendo
ela mais qualquer relacdo com a producdo de alimentos. Ao apagar
0 espaco cognitivo que relacionava a silvicultura aos alimentos,
criam-se categorias fragmentadas, de modo que, segundo a autora,
os olhos se fecham para espacos inteiros, para a integridade e a
diversidade. Ignora-se o fato de a floresta poder contribuir, por meio
dos elos de fertilidade, com agua, forragem e fertilizantes para a
agricultura. Assim, uma vez rompidas as ligacdes entre a floresta e a
agricultura, a floresta nao é mais percebida como fonte de alimento.
Ela perde o seu valor integral, com toda a sua diversidade, ja que
este passa a se restringir ao valor de mercado da madeira industrial.

A silvicultura “cientifica” e a agricultura “cientifica” dividem
artificialmente a planta em dominios separados sem partes
em comum, com base nos mercados isolados de bens aos quais
fornecem matéria-prima e recursos. [...] o mundo vegetal nao é
artificialmente dividido entre uma floresta que fornece madeira
comercial e terra cultivavel que fornece mercadorias em forma
de alimentos. A floresta e o campo sdo um continuum ecologico.
(SHIVA, 2003, p. 25, grifo nosso)

De forma analoga, no ambito das ciéncias sociais e,
especialmente em se tratando de uma atividade como o jornalismo,
ndo se pode ignorar o continuum da vida. Ou seja, como esclarece
Louis Quéré, “na experiéncia real, ndo existe um acontecimento
isolado”, uma vez que este é sempre parte do mundo — do “ambiente
completo total’ — de que se faz experiéncia (QUERE, 2005, p. 70).
Logo, é preciso ter em mente que “vivemos e agimos em conexao
com o ambiente existente, ndo em conexdao com objetos isolados,
mesmo quando uma coisa singular pode ter um sentido crucial para
decidir sobre a maneira de responder ao ambiente total” (DEWEY
apud QUERE, 2005, p. 71).

154 |P,H»\XII,I»\\I‘]()IIP.\V\I,]SVI RESEARCH -volume 1-NUmero 1- 2015



MONOCULTURAS DA INF ORMAQ/KO

Entretanto, como demonstrado por Shiva, quando a
diversidade perde o seu valor — por meio da aniquilacdo seletiva
de partes que ndo sdo “Uteis” do ponto de vista mercadoldgico -, a
monocultura surge como Unico sistema “produtivo” e de “rendimento
elevado”. E o que ocorre no jornalismo quando, por exemplo, por
meio da identificacdo de preferéncias e da coleta de dados dos
usuarios, constroem-se narrativas fragmentadas, com a producao
e o fornecimento de conteddo informativo sob demanda. Nao sé a
publicidade dirigida, mas o préprio noticiario planejado de acordo
com o perfil do usuario/leitor, de modo a otimizar a producao e
aumentar os lucros.

3 NARRATIVAS FRAGMENTADAS

A fragmentacido que preside as paginas dos jornais, com suas
histérias contiguas que s6 tém em comum a simultaneidade no
tempo, se seguiram, na esfera da cultura midiatica, muitas outras
formas de justaposicdo de imagens e textos, com as quais se
passou a conviver diariamente (FOLLAIN, 2009, p. 133).

A atual dindmica da sociedade, movida pelo desejo de
consumo desenfreado e pela aceleracdo dos processos de troca de
mercadorias e informacoes, impde uma rapida e completa apropriacao
do tempo. Nesse sentido, segundo observa Olgaria Matos, “tanto a
midia informativa quanto a de entretenimento visam um publico
consumidor, dando a consumir também os seus valores: ideologia da
facilidade, rapidez na captacdo da mensagem, confisco do tempo da
reflexdo” (MATOS, 2006, p. 15).

Um contexto caracterizado por uma “cultura fragmentaria”, a
qual, de acordo com Vera Lucia Follain, reproduz “a forma superficial
de aquisicdo de conhecimento que a aceleracdo do tempo e a
onipresenca dos meios de comunicacao de massa no cotidiano das
pessoas acabam por favorecer” (FOLLAIN, 2005, p. 91). Destarte, a
autora fala de uma “desfabulacdo da narrativa” e de uma “narrativa
em abismo” - bastante frequentes nesse cenario de proliferacdo de
relatos sem qualquer compromisso com referenciais fixos, e, no qual

[...] abre-se, entre noés, cada vez mais espaco para uma narrativa
curta, que se caracteriza pela condensacdo do tempo, pelo
corte seco e abrupto das cenas, [...] sintoma da desconfianca
nos fios condutores que imprimem um sentido aos fatos, na
temporalidade que os encadeia pelo principio de causalidade,
nos discursos interpretativos que os ordenam teleologicamente
(FOLLAIN, 2005, p. 84).
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Ou seja, nada pode escapar e tudo deve ser apreendido o
mais depressa possivel. Dai a necessidade de fragmentar o real, de
subdividi-lo tantas vezes quantas forem necessarias para facilitar
o fluxo continuo e veloz de dados e mensagens, de modo que a
multiplicacdo da fragmentacao possibilita aos individuos construirem
experiéncias puramente subjetivas, intransferiveis, incomunicaveis.

Aproxima-se, portanto, o momento no qual Walter Benjamin
denunciou, no enfraquecimento da narracao, a progressiva incapacidade
dos homens para compartilhar experiéncias - principal sintoma do
declinio da arte de narrar, para o qual, ja em 1936, o autor chamava a
atencao, destacando o papel da imprensa: “os principios da informacao
jornalistica (novidade, brevidade, clareza e, sobretudo, auséncia de
qualquer correlacdo entre as noticias, tomadas uma a uma) contribuem
para este resultado” (BENJAMIN, 1989, p. 107, grifo nosso). Qual seja: a
dificuldade de se narrar/trocar experiéncia; entendida, em seu sentido
benjaminiano, ndo como vivéncia, mas como incobmodo, transtorno, de
modo que se pode afirmar que “esta perda da experiéncia comunicavel
acarreta o divércio entre os interesses interiores do homem e os da sua
vida coletiva” (MURICY, 1986, p. 74).

A informacdo sé tem valor no momento em que é nova. Ela sé
vive nesse momento, precisa entregar-se inteiramente a ele e
sem perda de tempo tem que se explicar nele. Muito diferente
é a narrativa. Ela ndo se entrega. Ela conserva as suas forcas e
depois de muito tempo ainda é capaz de se desenvolver. [...], de
suscitar espanto e reflexdo. (BENJAMIN, 1987, p. 204)

Benjamin fala, assim, da narrativa como uma forma artesanal
de comunicacdo, diferente da informacdo que, segundo ele, estaria
interessada em transmitir o “puro em si” da coisa narrada. Citando
Paul Valéry, quando este denuncia que “o homem de hoje nao cultiva
0 que ndo pode ser abreviado”, o pensador alemao complementa de
modo a ndo deixar dividas quanto a sua argumentacdo: com efeito, o
homem conseguiu abreviar até a narrativa (BENJAMIN, 1987, p. 206).
E conclui:

a arte de narrar estd em vias de extin¢cdo. Sdo cada vez mais
raras as pessoas que sabem narrar devidamente. Quando se
pede num grupo que alguém narre alguma coisa, o embaraco
se generaliza. E como se estivéssemos privados de uma
faculdade que nos parecia segura e inalienavel: a faculdade de
intercambiar experiéncias. (BENJAMIN, 1987, p. 197)

Acrescenta-seaessaprivacdo, nocasodojornalismoimpresso,
a incapacidade de se cruzarem dados e informacdes. O noticiario
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apresenta-se de modo fragmentario, como se as noticias fossem
autoexplicativas, autoafirmativas. No entanto, toda informacdo é
necessariamente relacional. Mas a pretensdo objetiva de agarrar o
enunciado acarreta o esquecimento do aspecto relacional, ficando-se
apenas com o aspecto dado. E o que afirma Muniz Sodré, alertando
para o fato de que, com a Internet, cada vez mais a relacao é deixada
de lado, em favor das noticias curtas e rapidas (SODRE, 2009).
Assim, no intuito de dar outro sentido a problematica
levantada por Benjamin, é necessario, tal qual sugere Fernando
Resende, que se compreenda o ato de narrar ndo como o que provém
apenas da oralidade, uma vez que ele é, por exceléncia, produto da
necessidade basica do homem de contar e recontar historias. Isto é,
conforme Norval Baitello Jr.,
narrativizar significou e significa para o homem atribuir
nexos e sentidos, transformando os fatos captados por sua
percepcdo em simbolos mais ou menos complexos, (...), em

encadeamentos, correntes, associacdes de alguns ou de muitos
elos signicos (apud RESENDE, 2009, p. 34).

Oatodenarraré, portanto, aindasegundoResende, proveniente
da necessidade de se estabelecerem modos de compreensdo e
entendimento do mundo. E, por isso, sobretudo hoje, ele pode nascer
nos diferentes lugares em que a vida acontece. Ou seja, ao contrario
do que afirmava Benjamin, para Resende, o romance, as reportagens
e noticias sdo também tipos de narrativas, ja que, de algum modo,
“recontam e criam sentido - e, portanto narram - as experiéncias do
homem no mundo” (RESENDE, 2009, p. 34).

Pensando a relacdo entre tempo e narrativa, o teérico francés
Paul Ricoeur apresenta a ideia de que o texto, isto é, o mundo
configurado (mimese Il) remete a um mundo prefigurado (mimese )
e da origem a um mundo refigurado (mimese Ill). E é nesse mundo
configurado, mais especificamente na tessitura da intriga dispositivo
de articulacdo das mimeses — que, segundo ele, narrativa e tempo se
encontram: “o tempo torna-se tempo humano na medida em que é
articulado de um modo narrativo, e [...] a narrativa atinge seu pleno
significado quando se torna uma condicdo da existéncia temporal’
(RICOEUR, 1994, p. 85, grifo do autor).

A narrativa ndo esta, contudo, apenas na mimese Il, mas em todo
0 conjunto, no antes e no depois, pois, ainda que se possa supor ‘autor
em /, ‘texto em If e ‘leitor em IIf, as trés mimeses devem ser pensadas
juntas - “o desafio é pois o processo concreto pelo qual a configuracao
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textual faz a mediacdo entre a prefiguracdo do campo pratico e sua
refiguracdo pela recepcdo da obra” (RICOEUR, 1994, p. 86) -, uma vez
que nao ha diluicdo do autor, imanéncia do texto, nem autonomia do
leitor. Em outras palavras: a narrativa deve ser pensada enquanto
“acontecéncia’, isto é, aquilo que esta em acontecimento, a relacdo entre
os trés modos miméticos que constituem a mediacdo entre tempo e
narrativa em Ricoeur. Até porque, olhar para a comunicacdo é olhar para
o mundo em acontecimento, para um objeto que ndo é estanque.

E, embora se reconheca que os acontecimentos, nhao
necessariamente narrativizados, mas que se produzem a partir de uma
estrutura de intriga, “caracterizam-se pelo seu poder de esclarecer o
contexto do conjunto, de revelar os estados de coisas existentes e de
realcar os processos em curso” (QUERE, 2005, p. 71), é preciso atentar
para o fato de que, justamente porque é em “acontecéncia”, a narrativa nao
é um discurso ordenador. Ela pressupde tanto ordem quanto desordem.

Percebe-se, no entanto, certa nostalgia de ordem, ou, o que é
pior, pavor do caos, levando, como aponta Ricoeur, alguns pensadores
e criticos a opor de modo nao-dialético o carater de consonancia
da narrativa a dissonancia da experiéncia da temporalidade.
Entretanto, segundo o tedrico francés, "a tessitura da intriga nunca
é o simples triunfo da ‘ordem’ e, ainda que se reconheca o “poder
de esquematizacdo proprio da imaginacdo produtora”, ele “ndo
abole a dialética fundamental da concordancia discordante”, qual
seja: a experiéncia temporal ndao se reduz a simples discordancia e
a narrativa tampouco é pura consonancia. (RICOEUR, 1994, p. 113)

E o que também afirma Follain (2009), ressaltando que a
ideia de que a narrativa serve de dncora em meio a fragmentacao do
mundo consiste igualmente em uma ilusdao, uma vez que a narrativa,
também ela fragmentada, ndo da conta do ordenamento do mundo
e, por isso, ndo deve ser encarada como Unico lugar de referéncia
num mundo desordenado. Nesse interim, vale sempre lembrar e
reconhecer que a tessitura fragmentada, qualquer que seja ela,
ndo implica, contudo, que o leitor ndo possa fazer as suas proprias
“costuras”, dando diferentes sentidos ao mundo que Vvé, I&, ouve e
com o qual interage das mais diversas formas.

Afinal, conforme esclarece Ricoeur, a nocdo de sentido
idéntico supde condicdes de univocidade que apenas se realizariam
no discurso l6gico-matematico. E, tendo em vista que “uma expressao
univoca é insensivel a toda variacdo contextual, porque seu sentido
é estabelecido por definicio ou por posicdo [e] uma expressdo
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polissémica, ao contrario, ndo somente é sensivel ao contexto, mas se
determina contextualmente”, afirma-se, juntamente com o pensador
francés, que, na linguagem ordinaria, reina, portanto, a polissemia -
ainda que se reconheca que o ideal do discurso é reduzi-la “e dizer
uma coisa e uma apenas”. (RICOEUR, 2005, p. 37)

Isto porque, ainda segundo Ricoeur, o que, hum texto, é
eminentemente comunicavel, ndo é aintencdo do autor, o que ele quis
dizer, mas do que fala o texto, o seu assunto, isto é, as referéncias
ndo ostensivas que nao sdao sendo “proposicoes de mundo abertas
pelo texto, (...), os modos possiveis de estar no mundo que o texto
abre e revela” (RICOEUR, 2005, p. 42). Logo, “o que é comunicado,
em ultima instancia, é, para além do sentido de uma obra, o mundo
que ela projeta e que constitui seu horizonte”, de modo que, nesse
sentido, o ouvinte ou o leitor o recebem segundo suas capacidades
de acolhimento, também elas limitadas e abertas a determinado
horizonte de mundo (RICOEUR, 1994, p. 119).

Dessa forma e, reconhecendo, com Vera Franca, que os
sujeitos da comunicacdo sdo, sobretudo, sujeitos em experiéncia,
ratifica-se a ideia de que, embora convocados pela publicizacdo de
um texto, dada enquanto estrutura de enquadramento, “os sujeitos
respondem neste enquadramento trazendo outras referéncias:
‘agenciados’, inseridos nos nés de uma rede, eles atualizam naquela
experiéncia, experiéncias anteriores” (FRANCA, 2006, p. 84).

Portanto, como bem adverte Resende, compreender a
narrativa como lugar de producdo de conhecimento implica dar
énfase a concepcdo de “jornalismo como atividade propria de um
espaco dinamico em que se articulam estratégias de poder e como
parte de um processo no qual representacdes e mediacdes sdo
indissociaveis”. Um espaco no qual “consonancias e dissonancias
[sdo] estabelecidas por sujeitos ativos e atuantes que, em conjunto, e
no atrito de suas afinidades e diferencas, constroem [com os meios]
seu mundo partilhado” (FRANCA apud RESENDE, 2009, p. 36).

E preciso, pois, pensar a narrativa no mundo, em oposicdo
a uma “leitura imanente do texto”, isto &, considerando também o
contexto sécio-historico, para além da mensagem, do meio, do autor
e do receptor. Porque a narrativa ndo é um algo solto no mundo,
um sujeito absoluto, mas se encontra sob a influéncia de diversas
forcas, dinamicas culturais, historicas. Ou seja, ainda que levem a
diferentes leituras, as narrativas ndao estdo soltas, ndo se dao fora do
mundo, visto que, de alguma forma, fazem parte de um contexto: “o
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ato de narrar, através dos meios, pode revelar legitimacoes, valores,
representacdes e faltas, dados preponderantes para o processo de
compreensdo e leitura do mundo” (RESENDE, 2009, p. 33). Portanto,
questdes culturais, sociais, politicas e econdomicas e diferencas
historicas, assim como particularidades do gesto enunciativo, devem
ser consideradas ao se pensar a narrativa.

Ademais, é imperioso ter em mente que a narrativa
(sobretudo a midiatica), como lugar de producdo de sentido, inventa
e constréi o mundo, de modo que, se ndo ha narrativa fora do mundo,
qualquer que seja ela, sera sempre tomada por relacdes de poder.
Por essa razdo, “devemos analisar ou desconstruir a linguagem e o
comportamento para decifrar os padrdes de pensamento ideolégico
ali inscritos” (HALL, 2003, p. 164), tendo sempre em mente que nao
existe pratica social fora das categorias culturais ou ideoldgicas,
pois, tal qual adverte Stuart Hall,

[...] € dentro dos sistemas de representacdo da cultura e através
deles que noés “experimentamos o mundo” a experiéncia é
o produto de nossos codigos de intelegibilidade, de nossos
esquemas de interpretacdo. Consequentemente, nao ha
experiéncia fora das categorias de representacdo ou da

ideologia (HALL, 2003, p. 171).

Desse modo, defende-se umolhar paraa configuracdo danarrativa
que dé conta de desvelar essas logicas. Um olhar como possibilidade de
enxergar contradicdes, para ndo seguir reiterando a ordem discursiva.
Um olhar que atente para a narrativa, mas para além dela mesma, ou
seja, para o mundo prefigurado, para o contexto historico, social, politico,
cultural; ndo somente para o que diz a narrativa, ou quem diz, mas para
como diz. E esse como engloba o circulo mimético de Ricoeur, isto é, esse
como nao é isolado. Trata-se, pois, de olhar para o configurado no intuito
de falar do prefigurado, ou seja, de trazer a tona questdes que estdo para
além do texto, abarcando os trés momentos da mimese.

Por isso, busca-se olhar para o jornal impresso para entender
o jornalismo enquanto instancia produtora de sentido, de modo que
o jornal torna-se um pretexto para discutir a questdo da tendéncia a
fragmentacdo e a efemeridade nos dias de hoje. Logo, adotando uma
postura critica frente a narrativa realista - aquela que diz dar conta de tudo,
tudo explicar e abarcar - e, tendo em vista que o olhar para a narrativa ndao
acolhe a ideia da “ordem” como valor absoluto, procura-se, ndo encontrar
verdades, razbes de ser, mas, sim, indagar, problematizar, questionar e
apontar caminhos outros, que ndo a tao praticada segmentacao.
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Olhar, entdo, para a narrativa a fim de pensar o mundo
prefigurado, de modo que as perguntas sejam menos em relacdo
ao seu conteudo do que ao modo como a narrativa aparece, isto €,
como ela é construida, e que tipo de mundo revela, segundo a légica
de segmentacdo dos jornais em editorias, cadernos e suplementos
de assuntos afins. Olhar para o jornal desse modo, implica, pois,
destruir o modelo de segmentacao vigente. Destruir, tal qual propoe
Benjamin, ndao pelo simples prazer da destruicdo ou porque se tem
uma proposta melhor para o seu lugar, mas sim pela oportunidade
de se abrirem caminhos novos e inusitados: “o carater destrutivo
ndao se fixa numa imagem ideal. Tem poucas necessidades, e a
menos importante delas seria: saber o que ocupara o lugar da coisa
destruida” (BENJAMIN, 1986). Ou simplesmente destruir para ‘retirar a
compacidade’, ‘retirar o peso das coisas’, para, a moda foucaultiana,
trazer a tona os “jogos de verdade” construidos ao longo da histéria.

CONSIDERACOES FINAIS

O pensamento monocultural ndo se faz presente apenas
na Internet ou nas redes sociais. Embora o espaco digital tenha
intensificado os processos de segmentacao, eles sempre existiram
enquanto paradigma de organizacdo do conhecimento e, por
conseguinte, das informacodes. O que chama a atencao, contudo, é o
acelerado processo de hipersegmentacao que se tem acompanhado,
num momento em que, paradoxalmente, tanto se fala em
convergéncia. De fato, as monoculturas da informacdo atuam de
modo particular no ambiente atual de desorientacdo informativa, no
qual informacdes fragmentadas, desconexas e descontextualizadas
ndo encontram um lugar propicio para repousar, um espaco dedicado
a apuracdo, a investigacdo e, principalmente, a reflexdo cuidadosa
dos fatos. Um espaco que comporte, sim, davidas e incertezas, mas
que procure trabalha-las a partir de uma perspectiva plural.

Um espaco, portanto, onde o jornalismo ndo sé possa atuar
procurando estabelecer o minimo de ordem no fluxo de informagdes das
redes digitais, mas onde possa ir além das verdades absolutas. Um espaco
a partir do qual se possa voltar a falar em experiéncia compartilhada dos
meios de comunicacdo, mas nao pelo fato de se ter um centro midiatico
transmitindo para uma audiéncia em massa, e sim por se ter uma
comunicacdo que de fato interesse a uma grande parcela da populacao,
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porque verdadeiramente comprometida com as questdes sociais, sem
abrir mdo do contraditorio, valorizando a diversidade, a complexidade
e a multiplicidade préprias da natureza humana e da vida em sociedade.

Se esse espaco é o jornal impresso, s6 o tempo ira dizer.
Mas, na realidade, isso pouco importa. Afinal, quem disse que as
noticias devem vir em papel, em textos publicados uma vez por
dia, a partir de uma redacdo? O jornal impresso pode se salvar? Os
jornais vao acabar? Essas sao perguntas erradas. A pergunta certa é:
Como melhorar o jornalismo? Como mudar (para melhor), da mesma
forma que mudaram os habitos, as necessidades e as habilidades do
publico no trato com as informacdes?

NOTAS

1 Expressdao proferida por Jesus Martin-Barbero durante o curso
Cartografias da sensibilidade e da tecnicidade. Rio de Janeiro:

PPGCOM ECO/UFRJ, 2008/2.
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