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RESUMO - O autor, pesquisador em jornalismo, retoma pontos que estruturam sua
prépria investigacdo nos ultimos 25 anos. Ele situa o contexto no qual inicialmente se
desenvolveram os estudos em jornalismo. A partir dai, desenvolve trés linhas de pesquisa
sob o denominador comum de compreender uma identidade profissional: 1 — Entender o
jornalismo como uma construcdo (e ndo como um dado estavel); 2 - Analisa-lo como objeto
e resultado de conflitos de concorréncia cujo objetivo é impor uma ordem simbdlica (ou
uma visdao dominante); 3 - Compreender como essa ordem é constantemente subjetivada
(ou transformada) por individuos ou por grupos de individuos
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UN SER PROFESIONAL o la forma de percibirlo

RESUMEN - El autor, un investigador en el periodismo, reanuda los puntos que estructuran
su propia investigacién en los ultimos 25 afos. Presenta el contexto donde inicialmente se
han desarrollado los estudios de periodismo. De ahi en adelante, el autor desarrolla tres
lineas de investigacién bajo el mismo objetivo de comprender una identidad profesional:
1 — Comprender el periodismo como una construccion (y no como un dato estable); 2
- Analizarlo como objeto y resultado de los conflictos de competencia, cuyo objetivo
es imponer un orden simbolico (o una vision dominante); 3 - Comprender la constante
subjetivizacion de esa orden (o transformacion) por individuos o grupos de individuos
Palabras clave: periodismo, periodista, identidad profesional.

A PROFESSIONAL or how to recognize one

ABSTRACT - The author, a journalism researcher, builds on points that have structured his
investigation over the last 25 years. He begins with the initial developments in journalism
studies, developing three areas of research on the common denominator for understanding
professional identity: 1 — Understanding journalism as a construct (and not as permanent
data); 2 — Analyze journalism as an object and result of competition whose objective is to
enforce a symbolic order (or a dominant visual one); 3 - Understanding how this order is
continuously subjected (or transformed) by individuals or groups of individuals.
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‘UM SER PROFISSIONAL

Que tipo de ser profissional é o jornalista? Que tipo de individuo,
no trabalho; que tipo de coletividade, em uma sociedade? Quando, ha
mais de 25 anos, a comunidade cientifica voltou a se interessar por
essas questdes na Franca (elas ja haviam sido abordadas sob o ponto
de vista juridico durante a adoc¢do da lei sobre o estatuto dos jornalistas
em 1935), os trabalhos sobre jornalismo se encerravam em um duplo
funcionalismo. A sociologia francesa da midia era, naquele momento,
bastante influenciada pelas abordagens norte-americanas, que
consideravam que certas atividades produtivas preenchiam uma funcao
social particular e necessaria a harmonia da sociedade, mais ou menos
como os 6rgaos sao indispensaveis ao funcionamento do corpo humano.
Essa abordagem apresentava varios problemas: ela hierarquizava a
sociedade, negava o conflito como realidade e condicdo do mundo social,
essencializava as atividades e os seres ao suprimir a dimensao histérica
de sua construcdo, de sua permanéncia e de sua transformacao.

Esse funcionalismo cientifico era reforcado por outra
designacdo: ados atores do jornalismo (ou proximos a ele) no processo
de producdo de seus proprios discursos. Neles, os jornalistas sdo os
defensores da democracia, sua funcao é a de denunciar os poderosos
para proteger as pessoas. Esse discurso tem sido construido desde o
lluminismo, mas é a partir da Segunda Guerra Mundial que se tornou tdo
presente e eficaz que ficou dificil pensar o jornalismo de outra forma.
A sociologia critica estruturalista ndo fornecia alternativas. Ao pensar
a midia como ferramenta da dominacao social, os mais devotados
zelotes dessas teorias acabavam validando a instrumentalizacao
social do jornalismo, o determinismo das fun¢des. Quando um
paradigma cientifico é dominante, quando relne uma comunidade
importante sob suas premissas, ndo admite outras opcdes, por isso,
é preciso tempo para que a analise possa evoluir. A ciéncia ndo é
linear, ndo avanca de forma reta e direta, alias acredito que ndo ha
sentido mesmo em dizer que ela avanca: seria melhor dizer que
evolui, submetida, nesse caso, aos contextos, eventos, individuos,
ao mesmo tempo em que participa desses contextos, desses eventos,
desses individuos. A ciéncia, como tentativa permanente e infinita
de racionalizacdo do mundo, esta profundamente submetida a acao
dos individuos e, logo, a uma forma de irracionalidade, pois os seres
ndo agem apenas regidos pela razdao, também o fazem a partir do
universo de suas emocdes. Ndo se trata aqui de opor razdo e emocao,
mas de dizer que a racionalidade é também construida pela dimensao
emocional da experiéncia e da acao (DAMASIO, 1995).
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Noinicio dos meus trabalhos de pesquisa, gracas a minha prépria
experiéncia — pois eu tinha sido jornalista -, eu pressentia que essa
atividade estava em constante construcdo e evolucdo, atravessada por
multiplos conflitos que deram origem a interesses contraditérios, tanto
no plano coletivo como individual. Percebi que eu mesmo participava
dessas transformacdes e desses conflitos, pois tinha ambicdes, e minha
acdo pessoal se relacionava a evolucdes mais amplas. Por isso, cheguei a
conclusao de que, se quisesse compreender o ser profissional jornalista,
se pretendia analisar a identidade no jornalismo, era necessario assumir
uma sociologia interacionista, que estivesse atenta a profundidade
historica na compreensdo da contemporaneidade. Era preciso encontrar
as estruturas dominantes e os conflitos resultantes delas e, ao mesmo
tempo, adotar uma postura compreensiva em relacao aos individuos
para entender como se agia ho e pelo social.

Dessa forma, abri trés caminhos que tenho seguido até hoje:

1. Considerar o jornalismo como construcdao (e hdo como
realidade estavel).

2. Analisar os processos e os resultados dos conflitos de
concorréncia cujo objetivo é o de impor uma ordem simbélica (uma
visao dominante).

3. Compreender como essa ordem é constantemente
subjetivada (ou transformada) pelos individuos ou grupos.

Esses trés pontos estruturam a organizacao deste artigo. Nao
tenho a pretensdo de que sejam as Unicas formas de se estudar a
identidade do jornalismo, mas acredito que é util leva-los em conta.

1 - O jornalismo, um construto histérico

Um ser profissional jamais existe sozinho, um jornalista
ndo pode estar so. Ele existe por meio de suas relacdes, com seus
colegas e patrdes, com suas fontes, com os receptores de seu veiculo.
Ele existe também pela cultura (os valores, as normas, as rotinas)
que lhe foi prescrita durante sua formacdo e ao longo de sua vida
como trabalhador (DUBAR, 1991). Essa cultura é também adquirida,
pois o jornalista trabalha em sua fabricacdo, ele a constroi junto
com os demais. Entre o inicio e o fim de sua carreira, o mundo foi
profundamente transformado, as tecnologias, a economia, as relacdes
sociais, tudo é diferente e isso é também produto do individuo, na
medida em que ele contribuiu para essa evolucdo. Dito de outra forma,
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o ser profissional é o resultado da historia, de sua propria histéria, mas
também de uma histéria maior do que ele, que finca suas raizes no
passado. E quanto mais essa historia é rica, complicada, conflituosa,
mais a identidade do ser profissional é complexa.

A histéria do jornalismo e dos jornalistas é particularmente
densa, pois revela que, para existir, a atividade jornalistica teve
de talhar seu préprio espaco, ela se estabelece ao aprofundar um
intersticio localizado entre praticas discursivas concorrentes. Em
um mundo ocidental que se desenvolveu ao longo século XIX, o
jornalismo nao era o Unico (e nem mesmo o primeiro) a ter a intencao
de desenvolver uma atividade de descricio da realidade que se
construia. Como dizia o fundador da Gazette, primeiro periodico da
Franca no século XVII, “a historia é a narrativa das coisas advindas, a
Gazette é apenas o barulho que a acompanha”. Assim, o jornalismo
sofria a concorréncia de outras formas de propagar esse barulho: o
romance literario e a pintura.

A literatura, desde o século XIX, passou a abordar temas cada
vez mais sociais. Ela comeca com o discurso emitido pelo romantismo,
as narrativas de amor e os combates épicos. Mas com escritores
como Honoré de Balzac, Victor Hugo, Guy de Maupassant, Emile Zola,
a literatura passa a adotar um estilo e uma dramaturgia cada vez
mais diretos e realistas. Ela se inspira em fatos reais: os escritores
documentam bastante, viajam, assistem a eventos. Dessa forma,
Alexandre Dumas redige uma reportagem em 1860, sobre a revolucao
italiana na Sicilia, Emile Zola vai até os meios populares para redigir
seus romances sobre o mundo dos mineiros, Victor Hugo redige o
Choses vues' por ocasido de suas frequentes viagens e que inspiraram
seus escritos posteriores. Essa literatura realista (e que dara origem ao
movimento naturalista) foi bastante apreciada pelos leitores. Ela era
lida nos jornais (sob a forma de folhetins, as novelas daquela época) e,
em alguns casos, os leitores se cotizavam para comprar livros dos quais
partilhavam a leitura. O romance é um meio poderoso de descricdo da
realidade social, econ6mica, politica e mesmo cultural, pois ele aborda
todos os assuntos, descreve todos os meios. A literatura é, dessa
forma, recebida pelos publicos como um meio de informacao.

A pintura atua da mesma forma, e conheceu a mesma
evolucdo. Inspirada pelos temas religiosos (as figuras e as
experiéncias da fé) e romanticos (a natureza, o amor, as figuras
historicas), ela progressivamente deixa de lado esses temas para
descrever a vida social, o trabalho, as relagcdes mundanas, as ruas e
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as cidades, a cultura, os conflitos militares, as conquistas coloniais.
A pintura de Théodore Géricault, Gustave Courbet, Eugéne Delacroix,
Auguste Renoir, entre outros, se propds, dessa forma, a descrever
um naufragio, criancas trabalhando, festas populares, uma execucdo
publica, o jari de um concurso cultural, mas também relacdes intimas.
Ela também é herdeira das pinturas italiana e flamenca dos
séculos XVI e XVII, mas ndo é portadora dos discursos moral, filosofico
ou romantico: ela se pretende factual, descritiva; e denuncia a injustica,
defende os mais fracos. Até que a fotografia adquira o status atual,
apos a difusdo pela imprensa nos anos 1920-1930, a pintura, sera no
periodo de 1845 a 1910 (ou seja até o inicio do movimento surrealista),
um vetor importante de informacdo sobre a sociedade e mesmo sobre
eventos politicos e culturais. Mesmo que ela s6 possa ser adquirida por
pessoas mais abastadas, sera bastante popular na medida em que os
pintores se fardo conhecidos por meio das varias exposicoes publicas.
Quandoojornalismosetornauma praticaindustrial (na Franca,
a partir de 1863), quando a tiragem aumenta consideravelmente e,
com ela, os efetivos de jornalistas (pois é necessario escrever cada
vez mais paginas para um nimero crescente de jornais concorrentes),
este processo é precedido e acompanhado por dois outros discursos,
duas maneiras distintas de exprimir a informacdo, a sociedade, a
atualidade. De fato, sdo os romancistas e escritores que sabem reagir
e representar os principais fatos com grande agilidade por meio de
reportagens que o préprio jornalismo ainda ndo sabe fazer. Por isso,
o jornalismo deve se estabelecer em meio a essas duas poderosas
formacées discursivas?, isso sem mencionar duas outras formacoes
concorrentes: o discurso politico (os politicos estdo, desde a Revolucao
Francesa, em 1789, bastante presentes nos jornais, seus textos
discutem e analisam as situacdes politicas e sociais); e a sociologia,
uma nova pratica que se desenvolve a partir dos anos 1850 nos
confins da filosofia e da literatura e que, por volta de 1895, escolhe o
campo cientifico como forma de se estabelecer. Os jornalistas sofrem
concorréncia, e isso explica por qué, nos dias de hoje, ainda possuem
uma identidade plural, herdeira da literatura, da estética pictural, da
politica e da sociologia. Essa heranca é perceptivel na pretensao do
jornalismo de ndo ser relegado ao dominio estrito da informacao
factual: ele pretende agir por meio de um estilo literario (considera
a reportagem como um género maior, e da grande atencao a forma
do relato), pela estética da imagem (o valor da fotografia de retrato
e de reportagem é determinada por sua capacidade pictural), pela
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influéncia do discurso (e engajamento politico ou social integra as
competéncias do jornalismo), pela andlise (os jornalistas ndo buscam
apenas descrever os eventos, mas relaciona-lo com historicidades,
com estruturas). Ou seja, o jornalismo se construiu entre a literatura,
a pintura, a politica e a sociologia e sua identidade contemporanea
precisa levar em conta essa heranca histérica.

2 - O jornalismo, um espaco de trabalho

Construido no intersticio entre varias formas de discurso que
tém a pretensdo de descrever e analisar a sociedade, o jornalismo
conseguiu existir ao definir sua especificidade e estabelecer relacdes
de forca com o seu ambiente. Ele estabelece sua especificidade ao
excluir progressivamente do seu campo de competéncia formacdes
discursivas concorrentes. Esse processo de exclusdo foi bastante sutil,
pois os jornalistas precisaram proceder em dois planos: materialmente,
expulsaram da definicdo social do jornalismo todos aqueles os
incomodavam; mas também sob o plano simbélico, buscando conservar
a heranca cultural das formacoes discursivas concorrentes. Esse trabalho
de exclusdo passou por uma luta em torno da nominacdo: é preciso
reservar o titulo de jornalista a alguns atores; na Franca, isso decorre de
uma lei que, a partir de 1935, estabeleceu que apenas os “profissionais”
(que trabalham principalmente ou totalmente com jornalismo e que sdo
remunerados por um veiculo de midia) sdo reconhecidos. Isso permitiu
a progressiva exclusdo de escritores, artistas, politicos e académicos.
Mas simbolicamente, os jornalistas buscaram conservar uma identidade
mais ampla, ao se reivindicarem como pessoas que também escrevem
com estilo emprestado das praticas literarias, com direito de se utilizar
da criatividade para produzir imagens fixas (fotografias) e animadas
(documentarios, televisdo). Os jornalistas também reivindicam uma
autoridade politica (a nocdo de “Quarto Poder”). E também se colocam
como especialistas, capazes de analisar a sociedade (o discurso sobre
a tecnicidade das praticas jornalisticas). Para explicar essa identidade
plural, eu utilizei a nocdo de flou identitaire (“imprecisao identitaria”, em
uma traducao livre) (RUELLAN, 1993). Busquei, nesse caso, destacar que
a imprecisdao do jornalismo é constitutiva e construtiva. Constitutiva,
pois o jornalismo é herdeiro de culturas diversas; e construtiva, pois
permite que o jornalismo utilize meios de producao diversificados.
Assim, ele se estabelece em um territério mais amplo do que é
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mencionado pela definicdo legal do “jornalista profissional”. E claro,
o jornalismo se define ao estabelecer sua competéncia com base em
uma dimensdo especifica: a atualidade, a rapidez da informacao. Mas
essa especificidade é relativa: no passado, mas sobretudo nos dias de
hoje, as ferramentas tém permitido que outras formas de discurso se
expressem sobre o tempo imediato. Além disso, escritores, artistas,
politicos e socidlogos ja sabiam intervir de forma bastante rapida na
representacdo da atualidade.

Por que os jornalistas realizaram essas exclusdes? Por que
adotar esse tipo de estratégia de rejeitar no territério material algo
que decidiram conservar em seu espaco simbélico? Ora, porque
lutaram pelos seus empregos e pelos seus beneficios. No século
XIX, a identidade do jornalismo ainda nao estava estabelecida, e
todo mundo tinha a pretensdao de ser jornalista. Isso resultou em
grandes tensdes no mercado de trabalho. Os empresarios da midia
ndo respeitavam a categoria, empregando quem eles queriam.
Frequentemente, confundiam o jornalismo e a publicidade. E os
salarios eram nivelados por baixo. A definicio excludente do
jornalismo é, portanto, a resposta que os trabalhadores deram a
essa situacdo social; ao reduzir a definicdo do jornalista a dimensao
“profissional”, eles limitaram o acesso aos empregos e ainda
regularam as tensdes no mercado de trabalho. Isso também explica o
fato de terem adotado uma visdo funcionalista da profissao, pois ela
justificaria sua concepcao do jornalismo e suportaria seus interesses.
De fato, o funcionalismo estabelece que as profissdes sdo atividades
gue possuem uma missao social; o seu acesso deve ser regulado por
uma organizacdo que reside principalmente na decisdo dos pares,
bem como principios como a formacdo inicial e a adesdo a uma
deontologia. Nesse sentido, os jornalistas franceses se utilizaram da
dimensdo simbdlica para justificar o seu projeto material: em seus
discursos, ddo uma grande importancia a formacao e a deontologia
profissional, mas, na verdade, eles raramente se engajam para
implementa-las; na Franca, os jornalistas ndo sdao obrigados a seguir
uma formacao inicial, e eles ndo possuem nenhum instrumento que
os obriguem a obedecer a uma moral profissional. Compreende-se,
assim, que o objetivo dos jornalistas nunca foi o de se submeter as
regras que busquem melhorar a realizacdo da funcao social que eles
pretendem desempenhar. De fato, eles se serviram de argumentos
funcionalistas para justificar o controle de um mercado de trabalho
que gostariam de exercer em beneficio proprio (RUELLAN, 1997).
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Do ponto de vista da analise sociolégica, esse controle do
espaco laboral ndo é original. De fato, todas essas atividades dao
visibilidade a processos conflituosos idénticos, que procedem de
concorréncias pelo trabalho e por seus beneficios (materiais e sociais)
e que resultam no estabelecimento de privilégios. E todos aqueles
que buscam estabelecer um dominio reservado em beneficio proprio
agem da mesma forma: pretendem fazé-lo em nome dos interesses
da sociedade (do interesse publico), e criam organizacdes capazes de
defender suas proprias concepcdes. O estudo dessas organizacoes é
particularmente interessante. Ele permite trabalhar a identidade em sua
dimensdo coletiva e compreender como esses individuos reagrupados
forjam suas concepcdes em uma estreita relacdo com o que eles tém
defendido na Franca nos ultimos 135 anos (desde que comecaram
a formar organizacdes coletivas para defender seus interesses
individuais) e como isso evoluiu — em alguns casos de maneira radical.
Além disso, esse estudo permite compreender como as ideias sobre
o métier e os modos de defesa dos seus horizontes souberam se
adaptar ao que Jauss (1978) chama, no plano estético, de horizonte
de expectativas: uma concepcao nao deve apenas existir no olhar do
artista, ela também precisa ser vista pelos publicos; uma obra so6 existe
quando é observada, e por isso, é necessario que ela seja original para
ser atrativa, e compreensivel para ser apreciada. Do ponto de vista
social, as coisas também me parecem funcionar dessa maneira: para
federar um coletivo, para formar uma coletividade, para constituir um
grupo profissional, é necessario ter uma proposicdo original; mas ela
so terd chance de ser eficaz se for suficientemente coerente em relacao
as concepcdes ancoradas na sociedade, se for capaz de ser recebida e
compreendida por aqueles as quais ela se dirige.

E por esta razdo que acredito que seja necessario se interessar
antesdetudopelocontextodeumaorganizacdocoletiva. Osjornalistas na
Franca formaram trés tipos de sindicatos: corporativista, profissionalista
e confederalista (RUELLAN, 2014). O primeiro grupamento sindical de
jornalistas (o Sindicato dos Jornalistas e Escritores Franceses) hasceu em
1895, ano da criacdo da grande organizacao operaria revolucionaria de
inspiracdo socialista, a Confederacdo Geral do Trabalho. Este primeiro
sindicato é corporativista: ele reuniu empregadores e empregados;
ele também é nacionalista e catélico. Segundo seus fundadores, seu
nascimento é justificado pela necessidade de defender os interesses
dos jornalistas, mas essa andlise destaca que isso se trata sobretudo
de uma defesa de classe no momento em que a sociedade industrial
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esta se fraturando, entre aqueles que se beneficiam do capitalismo e
0s que se submetem a ele.

Os jornalistas ndo querem pertencer a classe trabalhadora e é
por isso que exaltam essa alianca entre empregados e empregadores.
Eles querem unir os seus interesses com o dos patrdes, que se
posicionam ao lado do capital financeiro, social e cultural. Eles
também se aliam a igreja catélica, pois ela se opde a laicizacao
do Estado e ao controle republicano sobre o aparelho de producao
econdmica. Eles também sao nacionalistas, pois nao se posicionam
ao lado da Internacional Operaria que, defende as organizacdes dos
trabalhadores pobres. O corporativismo dos jornalistas é, assim, algo
mais que uma reacao de profissionais que defendem o métier, é uma
reacdo de uma classe pequeno-burguesa que tem medo movimento
operario. A histéria do segundo grupo é significativa dessa relacdo
entre as posicdes sindicais e as ideias de época, o seu contexto de
desenvolvimento. O Sindicato dos Jornalistas nasce em 1918, quando
uma crise que se segue a Primeira Guerra Mundial arrasa a Europa.
Esse sindicato sera gerido pelos membros da Liga dos Direitos do
Homem, uma organizacdo criada em 1898 para defender um capitdo
do exército acusado injustamente de traicio por conta da sua
confissdo religiosa judaica. A Liga defendia que os direitos coletivos
sdao vinculados aos direitos de cada um, de cada individuo. Ela se
inspirava em uma ideia crescente na sociedade, que sustentava que
os individuos eram definidos pelo livre-arbitrio no lugar de serem
submetidos a massa, a uniformizacao da consciéncia. O Sindicato
dos Jornalistas vai se desenvolver a partir dessa concepcao e, dessa
forma, logo passa a representar dois tercos da profissdo, defendendo
os diretos de cada um dos membros, em nome de um interesse
coletivo. O confederalismo é uma terceira forma de organizacao dos
jornalistas. Ele considera que o jornalismo é um métier cuja defesa
passa por sua capacidade de se federar aos outros trabalhadores
e aos seus sindicatos. Desde 1919, os jornalistas escolheram se
juntar a confedera¢bes sindicais, mas tomaram consciéncia que
esse processo provocou a implosao da representacdo e da defesa de
interesses. Em 1966, havia quatro sindicatos (dos quais trés eram
ligados a confederacdes diferentes). Eles tentardo, entdo, criar um
sO sindicato, uma sé organizacdo, apesar das fortes divergéncias
ideologicas. Esse movimento s6é é compreensivel se considerarmos
gue, na mesma época, havia um amplo processo de agrupamento
da esquerda politica e social na Franca, uma unificacdo que tera
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consequéncia mais tarde na vitoria das organizacdes progressistas
nas eleicdes dos anos 1980 (que se iniciam com a eleicdo de Francois
Mitterrand a presidéncia da Republica). Assim, a histéria sindical,
a historia da defesa da identidade coletiva dos jornalistas, esta
intimamente ligada as transformacdes politicas e aos seus contextos
de emergéncia — constatacdo que também pode ser aplicada a outros
paises como, por exemplo, ao Canada (LE CAM, 2009).

3 - O jornalismo, uma ordem subjetivada

Finalmente, parece-me que uma abordagem nao essencialista
do jornalismo, que o historiciza e o relaciona as evolucdes tanto
sociais como conceituais, deve entender como a constru¢ao de uma
identidade coletiva é um processo de estabelecimento de uma ordem,
daquilo que Michel Foucault (1971) chama de ordem do discurso, que
visa impor e perenizar uma representacao do mundo que estabelece
relacbes sociais no ambito das relacdes de forca simbélica. Mas é
preciso também considerar que essa ordem nao é fixa; ela estd em
constante evolucao e, sobretudo, é constantemente subjetivada pelos
individuos. A ordem se impde aos individuos, mas ela também é feita
pelos individuos, que se aproveitam dessa imposicdo e a manobram
para utiliza-la em seu beneficio e se liberar. O préprio jornalismo é uma
ordem naqual sdoinstituidas instancias cujo papel é o de escassear (mas
também é possivel dizer reservar) a autoridade do discurso. A figura
do “jornalista profissional” é uma dessas instancias de escasseamento,
pois ela encerra o direito a fazer e, sobretudo de definir, o jornalismo
como uma categoria bem precisa de individuos, quando a atividade
jornalistica (a atividade que consiste em produzir um discurso sobre
a atualidade) pode ser realizada por todos os membros da sociedade.
A ordem impde pela forca simbolica uma concepcdo de discurso que
define as categorias, escolhe as autoridades, modela as relacdes
sociais, racionaliza os processos de producao.

Para analisar essa ordem, o uso da nocdo de dispositivo
(FOUCAULT, 1977) é qtil. O dispositivo consiste em todos esses tracos de
discurso: a fala dos atores sociais, os textos legais e regulamentares, as
organizacoes sociais, as reparticoes e 0s processos materiais, os rituais,
os textos eruditos e profanos, “o dito, mas também, o ndo dito” que
impode aos individuos as regras sociais, uma ordem. Assim, tudo fala. Se
observarmos em uma situacao de producao (de uma reportagem, de uma
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entrevista coletiva, mas também uma redacao de midia, um estudio de
radio ou TV), o lugar dos individuos, a maneira de comunicar entre eles o
seu estatuto, o uso das ferramentas, as regras explicitas e implicitas, os
textos de definicdo, as obras académicas, os testemunhos dos atores, os
meios de publicizacdo do trabalho midiatico (as editorias especializadas,
e mesmo a imprensa de celebridades), tudo isso é significativo em uma
ordem do discurso que organiza as relacdes sociais, que se estrutura
e contém conflitos. O dispositivo aparece quando se coloca em rede
0 conjunto desses elementos aparentemente independentes. Ao
observar e analisar as determinacdes sociais, é necessario sobretudo
tentar compreender como os individuos submetidos a essa ordem se
servem dela e se libertam dela. Eles se submetem a autoridade, pois
frequentemente possuem interesse (material ou simbdélico) para fazé-
lo; ndo se pode compreender a dominacdo se ndo se admite que os
individuos sdo os atores de sua perpetuacdo; e que integram as
regras que as tornam legitimas (BOURDIEU, 1993). Mas eles também
sabem libertar-se delas quando convém. Ou melhor: um dispositivo s6
consegue ser muito eficaz quando ele contém falhas, fissuras (DELEUZE,
1989) que permitem aos individuos subjetiva-lo e, dessa forma,
perpetuarem a ordem ao mesmo tempo que a transformam. Uma ordem
s0 é eficiente quando ela é apropriada e defendida pelos individuos que,
necessariamente, vao fazé-las evoluir para melhor perpetua-las.

Eu também estudei os cddigos deontoldgicos como instancias
cujo papel é o de restringir o jornalismo aos jornalistas profissionais e de
regular as relacdes de forca entre os jornalistas e o seu ambiente (o poder
politico, os pares, os empregadores, as fontes e os publicos — RUELLAN,
2011). Os codigos de deontologia sdo um traco de uma ordem do discurso
que deve ser percebida em um dispositivo que compreende nao apenas
os textos da moral profissional, mas também as leis, as publicacoes
das organizagdes sindicais e associativas, as obras dos pesquisadores
universitarios, os livros e os artigos de jornalistas sobre o tema, e todas
as instancias desenvolvidas pelos atores sociais para impor essa ordem,
como é o caso dos conselhos de imprensa e os ombudsmen. Também
é importante perceber que a deontologia estad presente em espacos
variaveis, como tribunais, comissdes encarregadas de resolver conflitos
de trabalho, ou ainda os comités das empresas ou comités externos
onde se discutem as condicoes de laborais. Levar em consideracao
todos esses espacos em que a deontologia se desenvolve permite
compreender como a ordem do discurso se reproduz. Mas isso também
da abertura a compreensdo dessa subjetivacdo da ordem pelos individuos
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e pelos coletivos. Percebe-se, entdo, que a regra deontoldgica evolui em
funcdo dos contextos, das dinamicas, das taticas que as organizacoes
desenvolvem para manter a autoridade dos jornalistas sobre o jornalismo,
para defender o seu territério de trabalho e os seus recursos. Observa-
se também como a deontologia é um quadro normativo que permite
a cada individuo trazer respostas éticas pessoais as questdes sobre a
pratica profissional. Sdo respostas que os cédigos ndo podem dar, pois
eles sdo imprecisos, cheios de falhas e fissuras. Por isso, cada jornalista
deve corrigi-las ou preenché-las com suas préprias solucdes. E assim que,
diante de situacdes relativamente idénticas, dois jornalistas vao agir de
forma distinta, pois os constrangimentos e os contextos nunca sao iguais.

Recentemente, no ambito de uma pesquisa com Florence Le
Cam (Université Libre de Bruxelles, Bélgica) sobre o papel das emocdes
no trabalho dos jornalistas, comecamos a relacionar dois dispositivos
de producdo as vivéncias pessoais dos individuos. Estudamos o
telejornal e a reportagem de guerra. Sao dispositivos distintos porque
um se relaciona com um espaco técnico estavel (o estudio) mas que,
por outro lado, nos permite lembrar que essa nocao nao se relaciona
apenas com objetos, lugares, técnicas. Na verdade, o dispositivo é
a possibilidade de colocar em relacao discursos heterogéneos que,
ao final, criam uma ordem social. As ferramentas, os espacos, as
tecnologias falam, mas também falam os atores implicados nesse
processo, as midias, as leis, as instituicbes de controle, as regras
das empresas, os pesquisadores que estudam os jornalistas; tudo,
colocado em rede, termina por desenhar uma ordem do discurso que
determina a estrutura social. Isso faz com que apresentadores de
telejornais e os repérteres encarregados da cobertura de conflitos
armados se tornem figuras simbdlicas do métier; os primeiros,
porque sdo vistos por milhdes de espectadores e sdao elevados ao
status de icone; os segundos porque encarnam uma visdo idealizada
do jornalismo (abnegacdo, coragem). Parte dessa ordem do discurso
é produzida pelos préprios jornalistas. De fato, eles frequentemente
escrevem obras sobre o seu trabalho e sobre si préprios. Ao nos
interessarmos por essas autobiografias, observamos que os autores
frequentemente fazem referéncia as suas emocgdes. Isso contrasta com
a imagem deles como representantes de um métier que geralmente
se define por uma relacao distante e neutra dos seus objetos e da
acdo. Dito de outra maneira, os livros autobiograficos de jornalistas
nos informam sobre a parte mais subjetiva do trabalho de producao
da informacao; os autores dizem sentir emocdes no decorrer do seu
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trabalho (algo que ndo nos surpreende), mas também de utiliza-las
para desenvolver sua atividade (o que Arlie R. Hochschild chamou,
em 1983, de trabalho emocional) e, dessa forma, escolher essa
profissio como uma forma de experienciar sentimentos fortes e
renovados, como forma de ressentir a adrenalina que acompanha as
situacdes de stress, de tensdo, de medo e de alegria provocados pelo
exercicio profissional. Essa busca por emocdes é uma subjetivacio
do dispositivo no sentido em que os individuos preenchem com os
seus sentimentos todas as fissuras reveladas pelo discurso ordenado
sobre o métier. Ela também destaca que essa subjetivacdo nao é
uma utilizacdo desviante, mas uma condicdo da prépria realizacdo
do jornalismo: sé se consegue ser um apresentador de televisdo ou
um reporter de guerra (atividades desgastantes do ponto de vista
fisico e psicologico) porque é possivel encontrar satisfacdes pessoais
intensas, tdo fortes que, em alguns casos, elas chegam a provocar
uma dependéncia que revela um vicio, como se fosse uma droga.
O jornalismo é frequentemente apresentado como uma profissdo de
paixdo, e é essa parte do ser profissional que buscamos destacar.

NOTAS

1 Nota do Tradutor: “Coisas Vistas”, em uma traducao literal.

2 Anocao de formacao discursiva foi desenvolvida por Michel Foucault
em varios de seus trabalhos. Ver ainda a proposta de Roselyne Rin-
goot e Jean-Michel Utard (2005) para uso desse conceito na analise
do jornalismo.
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