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Les « hautes technologies » (high-tech) exercent un impact majeur sur le développement du
journalisme et l'innovation dans les médias. Le recours a l'intelligence artificielle, aux
algorithmes, aux chatbots, aux drones ou a la réalité augmentée, entre autres technologies, fagconne
la couverture de l'actualité et les modes de production, de présentation et de diffusion des
contenus. Plusieurs études sur l'intégration des technologies au sein des rédactions montrent une
nette tendance des journalistes a travailler avec des outils sophistiqués et a les expérimenter dans
le cadre de leur métier (Pérez-Seijo et al., 2020 ; Lopez-Garcia et Vizoso, 2021 ; Barbosa et al.,
2022).

Dans un écosysteme médiatique hybride (Chadwick, 2013 ; Reese, 2021) — ou les marques des
médias traditionnels ne sont plus les seules a décider des informations importantes a diffuser et a
consommer — et de plus en plus numérisé, on assiste a un renouvellement des débats sur les défis
et les opportunités liés a l'impact de la technologie au sein des rédactions. Dans ce contexte
disruptif, des questions importantes se posent sur la pérennité des médias, la crise de crédibilité,
le pouvoir des plateformes technologiques (Jurno et D'Andrea, 2020 ; Nielsen et Gunter, 2021 ;
Napoli, 2021 ; Simon, 2022) ou méme la capacité a capter et a retenir 'attention des audiences
(Zelizer, Boczkowski et Anderson, 2021).

Le journalisme a toujours entretenu des liens étroits avec la technologie. Cependant, le caractere
vertigineux du développement technologique et la fascination qui en découle s'accompagnent
souvent d'un manque de recul critique et d'un certain déterminisme qui érige la technologie en
principal moteur des avancées en matiére de communication. Certaines recherches indiquent que
les opportunités offertes comportent aussi des risques, tels qu’une perte de crédibilité ou de
fiabilité des médias, le manque de normes éthiques ou la production standardisée d’un journalisme
de mauvaise qualité (Murcia-Verdu et Ufarte-Ruiz, 2019).

La technologie n’est pas le journalisme, elle ne peut s’y substituer, ni le représenter. Ainsi,
« Définir le journalisme en fonction de sa technologie conduit souvent a confondre la scéne et la
réalité, le premier et I’arriére-plan, la modalité et I’environnement [...] » (Zelizer, 2019, p. 344).
Pour cette auteure, ce déterminisme est problématique car : 1) il occulte le fait que la technologie
fait évoluer le journalisme en permanence, 2) il nous conduit a ignorer les effets néfastes des
changements technologiques, et 3) il tend a nous faire oublier les ¢éléments de stabilité du
journalisme en dépit de 1'évolution des modalités technologiques. Bien que l'innovation ait



toujours été associée a l'adoption de nouvelles technologies (Palacios et al., 2019), Zelizer (2019)
souligne la nécessité de porter un regard critique sur ce processus.

« Malgré l'existence de nombreuses technologies émergentes qui se trouvent intégrées au
journalisme, 1'absence d'un terme commun pour les désigner nuit a l'identification des études sur
le sujet» (Pérez-Seijo et al., 2020: 144). Ainsi parle-t-on de journalisme immersif, a 360°,
automatisé, algorithmique ou high-tech. Le dénominateur commun de ces modalités
journalistiques est la prédominance d’outils technologiques utilisés pour transformer les
processus, les formats, les pratiques et les modéles dans lesquels s'inscrit le travail des
professionnels du secteur, et qui ont souvent pour conséquence de faciliter I'innovation (Carvajal
et al., 2022).

Certaines études récentes (Arias et al., 2023) indiquent par exemple que parmi les innovations
adoptées ces dernieres années par les médias espagnols, une proportion élevée (66 %) est liée a
l'utilisation de la technologie, ce qui corrobore I’importance de cette dernic¢re dans les avancées
en matiere de journalisme. Toutefois, cette étude confirme également l'existence d'un grand
nombre d'initiatives, en particulier au niveau organisationnel, qui ne sont pas associées aux
systémes technologiques. Une étude réalisée a partir d'enquétes transversales répétées aupres de
journalistes de 20 pays d’ Amérique latine (Harlow, Higgins Joyce et Schmitz Weiss, 2023) a par
ailleurs fait ressortir le lien entre 1’innovation et le processus continu de migration des rédactions
des médias traditionnels vers des plateformes exclusivement numériques, suggérant ainsi qu’a
mesure que l'intégration des outils numériques s’est institutionnalisée au sein des rédactions, la
facon dont les journalistes appréhendent l'innovation est devenue plus précise et axée
spécifiquement sur I’emploi de technologies de pointe pour raconter des histoires de maniére
innovante, mais aussi pour innover dans leurs relations avec I’audience.

Un tel constat indique que I'analyse de l'innovation dans le journalisme doit intégrer au moins
trois dimensions : technologique, organisationnelle et éthico-sociale (Franciscato, 2010 ;
Franciscato et Gongalves, 2021 ; Garcia-Avilés, 2021).

Sur ces bases, le présent dossier se propose de rassembler des études et recherches originales sur
ces questions, dans une perspective critique, qui pourront s'articuler autour des axes thématiques
suivants (sans que cette liste soit limitative) :

o ['utilisation de systémes d’IA dans les processus et les produits journalistiques
contemporains,

e Laportée des technologies et des innovations au sein des rédactions,

e L'essor des plateformes technologiques et leurs implications pour le journalisme, les
agences de presse et leurs audiences,

e Lesdilemmes éthiques dans les relations entre les grandes plateformes numériques et d'1A
et les organisations médiatiques,

e Les mesures d’audience et la consommation de 1’information,

e [’enseignement du journalisme de haute technologie,

e Les conséquences de l'algorithmisation et de la dataification sur les processus de gestion,
de production, de sélection et de consommation de contenus journalistiques,

e Les effets de l'intelligence artificielle (IA) sur I’intérét médiatique et la valeur d’actualité,

o Les inégalités régionales dans le développement et I'adoption des nouvelles technologies
par les rédactions,

e Les tendances et les effets de la littératie algorithmique dans le domaine du journalisme,

e Le développement de technologies pour lutter contre la désinformation,

e ['accessibilité et la diversité ethnique et de genre dans un contexte de numérisation de la
sphére publique,

e Les valeurs professionnelles du journalisme dans 1'écosysteme high-tech,



e La régulation, la propriété intellectuelle, la responsabilité¢ et la transparence face a
l'irruption de 1'IA dans I'écosysteme médiatique,

e Les conséquences de l'utilisation de la technologie sur les modeles commerciaux et la
gestion des organisations médiatiques.

La longueur des articles doit étre comprise entre 40 000 et 55 000 caractéres, espaces compris.
Les textes peuvent €tre soumis en portugais, en espagnol, en francais ou en anglais. Si la
contribution est acceptée pour publication, les auteurs des articles soumis dans une des trois
premiéres langues devront également fournir une version anglaise.

Toutes les contributions soumises dans le cadre de cet appel spécifique devront &tre transmises
exclusivement via le systéme électronique de Brazilian Journalism Research, disponible sur le

site internet de la revue : http://bjr.sbpjor.org.br

Les régles de mise en forme des textes sont précisées sur le site:
https://bjr.sbpjor.org.br/bjr/about/submissions

Pour toute question, veuillez envoyer un courriel a bjreditor@gmail.com

Dates importantes pour cette édition :
Envoi des articles : jusqu’au 5 septembre 2024.
Acceptation des contributions : jusqu’au 30 mars 2025.
Publication de 1’édition : jusqu’au 31 décembre 2025.
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