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A chamada “alta tecnologia” (high-tech) estd tendo um impacto notavel no desenvolvimento do
jornalismo e na inovacdo do setor. O uso de Inteligéncia Artificial, algoritmos, chatbots, drones
ou Realidade Aumentada, entre outras tecnologias, estdo moldando a cobertura jornalistica e as
formas de produzir, apresentar e distribuir contetido. Estudos sobre a incorporacao de tecnologias
nas redagdes mostram uma clara tendéncia dos jornalistas em trabalhar com ferramentas
sofisticadas e experimenta-las em seu trabalho profissional (Pérez-Seijo et al., 2020; Lopez-
Garcia e Vizoso, 2021; Barbosa et al., 2022).

Em um ecossistema hibrido de meios (Chadwick, 2013; Reese, 2021) — em que as marcas
jornalisticas da legacy media ndo sdo mais as unicas que decidem quais informagdes sdo
importantes para serem disseminadas e consumidas — e cada vez mais tecnificado, renovam-se os
debates em torno dos desafios e oportunidades que o impacto da tecnologia acarreta nas redagdes.
Neste contexto disruptivo, questdes como a manutencao da sustentabilidade dos media, a crise de
credibilidade, o poder das plataformas tecnologicas (Jurno e D'Andrea, 2020; Nielsen e Gunter,
2021; Napoli, 2021; Simon, 2022) ou mesmo a capacidade de captar ¢ manter a atengdo das
audiéncias (Zelizer, Boczkowski e Anderson, 2021) tornam-se importantes.

Jornalismo e tecnologia sempre tiveram uma relagdo muito proxima. No entanto, o vertiginoso
desenvolvimento tecnologico e seu consequente fascinio acarretam muitas vezes uma falta de
perspectiva critica e um certo determinismo que prioriza a tecnologia como motor dos avangos
da comunicagdo. Algumas pesquisas indicam que, junto com as oportunidades, surgem riscos
como perda de credibilidade ou confiabilidade da midia, lacunas nos padrdes éticos ou
padronizacdo da producao jornalistica de baixa qualidade (Murcia-Verdl e Ufarte-Ruiz, 2019).

A tecnologia ndo se torna o jornalismo, nem o substitui ou o representa. Portanto, “Definir o
jornalismo junto com sua tecnologia muitas vezes acaba confundindo o palco com a realidade, o
primeiro plano com o fundo, a modalidade com o ambiente [...]” (Zelizer, 2019, p. 344). Esse
determinismo, segundo a autora, ¢ problematico porque: 1) obscurece o fato de que a tecnologia
esta sempre mudando o jornalismo; 2) nos cega para os efeitos nocivos da mudanga tecnologica;
e 3) promove o esquecimento do que permanece estavel no jornalismo, apesar das mudancas nas
modalidades tecnologicas. Embora a inovagdao sempre tenha estado relacionada a adogdo de
tecnologias (Palacios et al., 2019), Zelizer (2019) levanta a necessidade de se estabelecer uma
visdo critica desse processo.



“Apesar de existirem multiplas tecnologias emergentes que se incorporam ao jornalismo, a
auséncia de um rétulo comum ao se referir a elas dificulta a identificacdo de estudos sobre o tema”
(Pérez-Seijo et al., 2020: 144). Assim, falamos de jornalismo imersivo, 360°, automatizado,
algoritmico ou de alta tecnologia. O denominador comum dessas modalidades jornalisticas
consiste na predominancia de ferramentas tecnologicas com o objetivo de transformar os
processos, formatos, praticas e modelos nos quais se reflete o trabalho dos profissionais, muitas
vezes com consequéncias que facilitam a inovacdo (Carvajal et al., 2022).

Alguns estudos recentes (Arias et al., 2023) indicam que uma alta porcentagem (66%) das
inovagdes adotadas pela midia espanhola nos ultimos anos, por exemplo, esta ligada ao uso da
tecnologia, o que corrobora sua importancia para o avanco do jornalismo. No entanto, este estudo
também confirma a existéncia de um grande niimero de iniciativas independentes dos sistemas
tecnoldgicos, especialmente no nivel organizacional. Ja& na América Latina, estudo baseado em
pesquisas transversais repetidas com jornalistas de 20 paises da regido (Harlow, Higgins Joyce ¢
Schmitz Weiss, 2023), aponta que a inovagao estd associada a migrag@o continua das redacdes de
meios de comunicacao da legacy media para plataformas exclusivamente digitais, sugerindo que,
a medida que a incorporacdo de ferramentas digitais se tornou institucionalizada nas redagdes, a
compreensao dos jornalistas sobre a inovacao tornou-se mais precisa, focada especificamente no
uso das tecnologias mais recentes para contar historias de maneiras inovadoras, mas também para
inovar nas relagdes com o publico.

Tal cenario, deste modo, indica que a andlise da inovagdo no jornalismo deve incluir um
tratamento integrado em pelo menos trés dimensoes: tecnologica, organizacional e ético-social
(Franciscato, 2010; Franciscato e Gongalves, 2021; Garcia-Avilés, 2021).

Com base no exposto, este dossié€ acolhe estudos e pesquisas originais sobre essas questdes, sob
uma perspectiva critica, que podem girar em torno dos seguintes eixos tematicos (mas ndo
exclusivos):

e O uso de sistemas de IAs nos processos e produtos do jornalismo contemporaneo

e O alcance de tecnologias e inovagoes nas redagoes;

e A ascensdo das plataformas tecnologicas e suas implicagdes para o jornalismo,
organizacdes de noticias e seus publicos;

e Dilemas éticos na relagdo entre grandes plataformas digitais e de IA e organizacdes
jornalisticas:

e  Meétricas editoriais ¢ consumo de informacéao

e Ensino no jornalismo de alta tecnologia

Consequéncias da algoritmizacdo e dataficacdo nos processos de gestdo, produgdo,

curadoria e consumo de conteudos jornalisticos;

Efeitos da Inteligéncia Artificial (IA) na noticiabilidade e nos valores-noticia;

Desigualdades regionais no desenvolvimento e adocao de alta tecnologia pelas redacdes;

Tendéncias e efeitos da literacia algoritmica no jornalismo;

Desenvolvimento de tecnologia para combater a desinformacao;

Acessibilidade e diversidade étnica e de género em um contexto de tecnificacio na esfera

publica;

Valores profissionais do jornalismo no ecossistema de alta tecnologia

e Regulacdo, propriedade intelectual, responsabilidade e transparéncia face a irrupgdo da
IA no ecossistema mediatico;

o Consequéncias da utilizagdo da tecnologia nos modelos de negdcio e na gestdo das
organizagdes jornalisticas.
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