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Refletir sobre fake news é refletir, de algum modo, sobre o jornalismo, mas
significa, certamente, debrucar-se sobre os complexos processos de mediacao e
midiatizacao contemporaneos, por meio dos quais a sociedade interconectada e
globalizada faz circular posicionamentos acirrados, discursos de intolerancia e de
6dio e falseamentos intencionais.

Mas o que sao exatamente as fake news? Como as noticias falsas impactam e
interferem no jornalismo? Na falta ainda de uma estabilizacao conceitual do termo
e, por conseguinte, da nocdo que representa, cabem, entre outras, algumas
questdes: uma noticia em que um entrevistado fala uma grave mentira e esta é
incorporada pelo repérter em seu texto é fake news? Falta de checagem e a
consequente falha na informacao é fake news? Uso inadequado de imagens
antigas, superestimacdo de estatisticas e dados podem ser considerados fake
news? O emprego do termo nas circunstancias acima, entre outras, tém tido certa
recorréncia - 0 que sugere que o conceito carece ainda de consensos minimos
em termos de seu significado, mesmo no ambito da pesquisa em jornalismo.

O proprio termo fake news, também denominadas junk news (noticias-lixo) ja vem
sendo colocado em questdo pois ndo mais daria conta das sofisticadas e
crescentes producao e distribuicio de videos e audios falsos que parecem, a
principio, ter ainda maior poder de impactacdo e viralizacao. Sensacionalista e
hiperpartidarizada, a pratica de produzir e fazer circularem noticias falsas parece
ganhar, assim, novos vieses. A distribuicdo de arquivos de audio e video falsos
(como durante a greve dos caminhoneiros, no Brasil, em Maio de 2018), ja ndo se
restringem apenas a textualidades que simulam serem noticias originadas no
jornalismo institucionalizado, mas dar-se-ia agora pela oferta de um pseudo-
material primario, bruto e, portanto, ainda mais verossimil.



Mas, além de duvidas nocionais, nao faltam controvérsias ao tema. Por um lado,
0s grandes grupos empresariais da imprensa e seus respectivos veiculos (nas
modalidades on-line e off-line), tém enxergado na oferta de servicos de fact-
cheking oportunidade e estratégia para retomada de credibilidade que
gravemente lhes tem escapado nos anos mais recentes. Tais iniciativas se
mostrariam uma ferramenta de contra-ataque da midia tradicional, que a permite
garantir um selo de veracidade para todo o contelido publicado pelos veiculos
envolvidos neste processo de checagem dos fatos - a despeito das criticas e
questionamentos que esses proprios veiculos jornalisticos recorrentemente
rececbem em relacao as noticias que divulgam e as coberturas jornalisticas que
realizam, em que também sdo apontadas falhas, enquadramentos equivocados e
vieses editoriais de privilégio ou de perseguicdo as personalidades envolvidas.

Parece ser inegavel, de toda sorte, que as fake news tém impacto direto e efetivo
sobre o jornalismo, na medida em que este, como campo referencial de
conhecimento da vida cotidiana, se vé trespassado por ondas diarias de noticias
falsas que, muitas vezes, brotam em redes sociais digitais abertas, como
Facebook e Instagram, e sao velozmente compartilhadas tanto na internet quanto
em redes fechadas de relacionamento (como o WhatsApp). Nesse sentido, o papel
dos fact-checkers tem ganhado, na atualidade, enorme importancia. Oferecem-se
Ccomo um porto seguro, uma instancia a mitigar duvidas quanto a veracidade de
informacoes que circulam, especialmente na web. Na maioria dos paises ja existe
hoje algum tipo de fact-checking, sendo que, nos Estados Unidos e na Europa,
sdo centenas de sites que se dedicam a desmentir noticias falsas ou noticias com
falhas em sua apuracdo.Ja no Brasil, além de sites que exclusivamente se dedicam
ao trabalho de fact-cheking, portais eletronicos de jornais e revistas tradicionais
tém servicos de checagem de fatos, corroborando que a circulacdo de fake news
€ um incbmodo para os media jornalisticos, que entenderem as noticias falsas
como riscos e desafios a serem enfrentados.

O registro de noticias falsas acompanhou, historicamente, a trajetéria da
imprensa. Nao sdo poucos os casos em que boatos, descuidos na apuracao e
checagem da informacdo e, claro, mentiras intencionais foram travestidas de
noticias e divulgadas como tal, impactando a sociedade. Mouillaud (1989) nos
lembra dos occasionnels, os primeiros informes impressos em circulacido em
Paris, ainda no século XVII. Eram folhetins que antecederam os primeiros jornais
parisienses'. Em geral, tratavam-se de publicacdes em folha Unica, que relatavam
casos especificos e geravam a curiosidade da populacao, pois traziam um misto
de narrativas baseadas em crimes e assassinatos extremamente violentos
acontecidos nas escuras e geladas madrugadas parisienses, mas, muitas vezes
também, narrativas outras, simplesmente inventadas - sem fazer distincao entre
elas. Ou seja, muitas delas eram falsas. Fake news. Se preferir, fausses novelles.

Apesar, assim, de uma trajetoria que antecede, certamente, o préprio surgimento
do jornalismo e da imprensa, a circulacdo de noticias falsas, na atualidade,
intensificou-se e tem ganhado enorme visibilidade, tornando-se objeto de atencao
de distintos atores sociais, entre eles, claro, a prépria imprensa, e, em especial,
pesquisadores e estudiosos do jornalismo e dos processos comunicacionais. Fake

' Mouillaud, M., Tétu, J-F. (1989). Le journal quotidien. Lyon: Presses Universitaires de Lyon.



news tornaram-se bem mais do que uma mera ocorréncia discursivo-midiatica.
Constituiram-se, especialmente no campo politico, em objeto e estratégia
eleitorais. E o caso da dupla postura observada, por exemplo, nas eleicdes norte-
americanas de 2016. O entado candidato Donald Trump, sabidamente, valeu-se de
uma usinagem de fake news por meio da qual buscou criar desinformacao e
reacoes contrarias aos seus oponentes, nomeadamente a candidata democrata
Hillary Clinton. Ao mesmo tempo, quando era abordado pela imprensa com
denudncias que envolviam seu nome ou de seus assessores, Trump respondia
gritando apenas “Fake news” e aos reporteres que o “incomodavam”, gritava com
dedo em riste: “You are fake news!”.

Mesmo considerando a prevalente influéncia da midia norte-americana sobre a
imprensa brasileira, fato é que o fendémeno das fake news ja hd um bom tempo
ganhou proporcoes mundiais. E parece se agravar mais recentemente. No inicio
deste ano, a noticia falsa de que o presidente sul-africano Jacob Zuma havia
renunciado nao apenas assustou fortemente e de imediato a opiniao publica
naquele pais, como impactou o mercado financeiro, quando as bolsas cairam
drasticamente. Em setembro de 2017, uma série de imagens falsas veiculadas na
internet intensificou a crise dos rohingya, o povo muculmano - que representa 5%
da populacado (de 60 milhdes de habitantes) de Mianmar - que teriam sido vitimas
de limpeza étnica. Mas as imagens que circularam como sendo recentes diziam
respeito a conflitos antigos e que teriam acontecido em outros paises. O objetivo
era mostrar como os rohingyas seriam violentos. Na América Latina, as eleices
presidenciais do Chile, em dezembro de 2017, vencidas pela coalizdao de centro-
direita, também foram marcadas por uma avalanche de fake-news envolvendo os
principais candidatos. Segundo a Unidade de Investigacao do periodico chileno EI
Mercurio, videos e noticias falsos foram vistos ou compartilhados mais de 3,5
milhdes de vezes no pais durante o processo eleitoral. Um dos videos falsos mais
compartilhados atacava o candidato Alejandro Guillier (derrotado nas eleicdes),
tendo sido visto por mais de 516.000 pessoas. Segundo a investigacao do jornal
chileno, o video foi enviado por WhatsApp desde dezenas de numeros diferentes
de telefones registrados em Sdao Paulo e Rio de Janeiro e outras cidades
brasileiras.

No Brasil, o tensionamentto entre grupos politicos e outros setores da sociedade
civil, desde a destituicao de Dilma Rousseff da presidéncia, também tem sido
nutrido por fake news que envolvem o nome da ex-presidenta e do seu
antecessor, Luiz Inadcio Lula da Silva. Em 2018, a morte da vereadora carioca
Marielle Franco (PSOL), cruelmente assassinada no Rio de Janeiro, também foi
atravessada por ondas de noticias falsas, que buscavam associar a imagem da
vereadora ao crime organizado e ao trafico de drogas. Mas os exemplos sdo
inUmeros e abrangem os mais diversos setores da vida social.

Nao se deve desconhecer, em especial, as graves e complexas circunstancias em
que as fake news sao produzidas e circulam. Seu carater, em geral, criminoso,
agressivo e incitador de dissonancias e conflitos demonstra que a questao
transcende o carater técnico da producdo de conteudos. Fake news tém o objetivo
de desinformar. De (con)fundir processos politico-ideoldgicos des-racionalizados
e estados emocionais ja a flor da pele de determinados temas, marcados pelo
dissenso e pela polémica. E uma acdo feito discurso. E um discurso que se realiza



como acontecimento. Nao é de se espantar que uma parte significativa das fake
News compartilhadas sao redistribuidas pelos internautas sequer sem terem sido
abertas (lidas). S6 o titulo, em geral absurdo, a foto manipulada grotescamente,
0 enunciado que vai ao encontro de uma crenca politica e ideolégica como o
fraseamento de callnias, difamacdes como a recorrente desqualificacao de
figuras publicas daquele que “deve” ser atacado, mostram-se elementos
suficientes para compartilhar tais conteldos. Se eles correspondem a uma
verdade ou nao, é outra histéria. Ou, por assim dizer, outra estéria.

As fake news nao se restringem, portanto, ao campo politico-partidario e do
ativismo social. As noticias falsas se fazem fortemente presentes onde ha
conflitos de interesses, de opinides e acirramento ideolégico. Em geral, sao
mentiras que colocam em questao a honestidade, honra e dignidade das
personalidades que querem atingir. Macro-privilégios, traicbes conjugais, atos
sociais e familiares moralmente condenaveis e mesmo noticias tdo bizarras em
termos do comportamento humano que mesmo quem tem posicionamento
contrario a figura publica colocada em questao nas fake news, de pronto, ja ndo
acredita no que é divulgado. Nao cré, mas compartilha a noticia falsa. E aqui esta,
digamos, uma dimensdao do fendbmeno que deve ser estudada muito
cuidadosamente.

Independentemente de sua intencionalidade, se por motivacdes politico-
partidarias, por busca de lucros financeiros, ou por questdes ideolégico-culturais
tdo ou ainda mais graves como a misoginia, intolerancia de género, racismo ou
mesmo justificadas como uma brincadeira (o que nunca o sao, pois de um modo
ou de outro sempre impactam a integridade moral de alguém), a producdo de
noticias falsas anseia alcancar sucesso em uma outra fase: a circulacao. E a
propulsdo das fake news se da exatamente nas redes sociais, onde elas podem
ser infinitamente compartilhadas Certo é que paises como o Brasil com intensa
utilizacao das redes sociais pela sociedade, uso ostensivo de redes como o
WhatsApp e um contexto de hiperpartidarizacao e radicalizacdo politica e
ideoldgica, tornam-se um terreno muito propicio a desinformacao gerada pelo
conteldos falsos.

Como sugestdao, propde-se, para esta chamada de trabalhos, trés eixos
articuladores:

a) Perspectivas tedrico-conceituais: acionamento de possibilidades em termos
de enquadramentos teéricos para compreensao do fendmeno das noticias falsas,
seja em termos do conjunto nocional-conceitual mobilizado pelas chamadas
Teorias do Jornalismo ou em termos de conhecimentos que se entrecruzam, de
modo mais ampliado e ampliado, com o campo da comunicacdao. Quais os tipos
de contetdos preferidos dos falseadores? E possivel pensar em critérios de
noticiabilidade para as fake news?;

b) Fake news e seus processos de mediacdo e midiatizacdo: refletir sobre as
noticias falsas na perspectiva dos reconfigurados processos de mediacdo e
midiatizacdo, no que diz respeito as profundas alteracdes verificadas nos modos
de producao e circulacao de conteudos, de novos status tanto de produtores e de



consumidores no ambiente digital e também das alteradas circunstancias
diegéticas observaveis nas textualidades em consideracao;

¢) Impactacdes e reacdes do jornalismo e da sociedade as fake news: Que
gravidade chegam a ter as consequéncias de conteudos falsos? Porque as fake
news sao recurso tdo usual daqueles que disseminam discursos de 6dio e
intolerancia? Pode-se falar em fake news e riscos para a democracia? Como
resposta a grave circulacdo de conteldos falsos, pode-se mapear, em varias
sociedades, fortes reacbes e respostas de origem institucional - portais
jornalisticos, organismos publicos e outros setores da sociedade civil - que nao
apenas limitam-se a denudncia, mas passaram a oferecer servicos de fact-cheking.
Organismos internacionais como a Organizacdao das Nacdes Unidas, o Vaticano,
associacoes de representacao dos media jornalisticos e dos media massivos e
associacOes profissionais dos jornalistas tém feito sistematicas campanhas de
sensibilizacdo e alerta contra a grande circulacao de contetdos falsos.
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